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ВПРОВАДЖЕННЯ І ВИКОРИСТАННЯ СУЧАСНИХ 
ІНФОРМАЦІЙНО-УПРАВЛЯЮЧИХ ТЕХНОЛОГІЙ І ERP-СИСТЕМ 
У БУХГАЛТЕРСЬКОМУ ОБЛІКУ ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВ

IMPLEMENTATION AND USE OF MODERN INFORMATION 
MANAGEMENT TECHNOLOGIES AND ERP SYSTEMS  
IN THE ACCOUNTING OF DOMESTIC ENTERPRISES

Наразі інформаційні технології стали одним із найважливіших факторів економічного зростання, а 
індустрія інформаційних технологій стала своєрідним двигуном світової економіки. Необхідність впро-
вадження сучасних інформаційних систем потребує трансформації системи інформаційного обліку, що 
набуває особливого значення в контексті структурних перетворень, характерних для переходу до циф-
рової економіки. Системи ERP (Enterprise Resource Planning) фактично стали світовими стандартами і 
є інформаційними системами для планування та управління усіма ресурсами підприємства, які необхідні 
для продажів, виробництва, закупівель та обліку при виконанні замовлень у сфері виробництва, дистрибу-
ції та надання послуг. Ці системи поєднують у собі функції обліку, управління, контроль та аналіз одно-
часно та впровадження кращих світових практик сучасного бізнесу. Однак їх реалізація на українських 
ринках пов’язана з низкою труднощів. Одним із головних питань українських підприємств є питання змін 
в управлінському та бухгалтерському обліку, які виникають при впровадженні ERP-систем. Сьогодні на 
обліково-аналітичне забезпечення управління діяльністю підприємства покладено відповідальне завдання 
підтримання належного рівня ефективності підприємства, функціонування якого здійснюється в умовах 
глобалізації конкурентного середовища, зв’язку феномена інформаційних відносин, перетворення економіч-
ної реальності в результаті впровадження технологічних інновацій, поширення науково-технічних розро-
бок, знань. На даний момент існує багато різноманітних програмних продуктів, які допомагають у процесі 
роботи підприємства та обліку його діяльності. Вони прискорюють процес обробки інформації, її узагаль-
нення та зберігання. Кожна програма для ведення обліку розвивається та удосконалюється, і на даний мо-
мент все більше починає використовуватися поняття клауд-технологій. Зважаючи на останні політичні 
зміни в країні, ринок інформаційних систем і технологій збагатився цілою низкою вітчизняних розробок, а 
також став привабливою нішею для компаній світового рівня, які спеціально для нашої країни розробляють 
«полегшені» версії власних продуктів та адаптують їх для потреб українських користувачів.

Ключові слова: інформаційні технології, бухгалтерський облік, управлінський облік, ERP-системи, інфор-
маційні системи, облікові інформаційні технології, альтернативні облікові інформаційні технології, автома-
тизація бухгалтерського обліку, бухгалтерська автоматизована інформаційна система, хмарні технології.

Today, information technology has become one of the most important factors of economic growth, and the in-
formation technology industry has become a kind of engine of the world economy. The need to introduce modern 
information systems requires the transformation of the information accounting system, which is of particular impor-
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tance in the context of structural transformations characteristic of the transition to a digital economy. ERP systems 
(Enterprise Resource Planning) have actually become world standards and are information systems for planning 
and managing all enterprise resources necessary for sales, production, procurement and accounting when fulfilling 
orders in the field of production, distribution and services. These systems combine the functions of accounting, 
management, control and analysis at the same time and the implementation of the best world practices of modern 
business. However, their implementation on Ukrainian markets is associated with a number of difficulties. One of 
the main issues of Ukrainian enterprises is the issues of changes in management and accounting that arise when 
implementing ERP systems. At the accounting and analytical support of business activity of the enterprise today it 
is the task of maintaining the appropriate level of efficiency of the enterprise, functioning of which is carried out 
in the conditions of globalization of the competitive environment, the communication phenomenon of information 
relations, transformation of economic reality as a result of the implementation of technological innovations, dissem-
ination of scientific and technological developments, knowledge and intelligence. At the moment, there are many dif-
ferent software products that help in the process of operating the company and keep an accounting of its activities. 
They accelerate the process of processing information, its generalization and storage. Each accounting program 
is being developed and improved, and at the moment it is increasingly beginning to use the concept of technology. 
Taking into account the latest political changes in the country, the market of information systems and technologies 
has been enriched by a number of domestic developments, and has become an attractive niche for world-class com-
panies that are specifically developing for our country "light" versions of our products and adapting them for the 
needs of Ukrainian users.

Keywords: information technology, accounting, management accounting, ERP-systems, information systems, 
accounting information technologies; alternative accounting information technologies; automation of accounting; 
accounting automated information system; cloud technologies.

Постановка проблеми. Використання 
інформаційних систем (ІС) та інформаційних 
технологій (ІТ) при умовах швидкого розвитку 
ринкових відносин стає одним із найважли-
віших елементів ефективного менеджменту. 
Щоб відстежувати зростаючі зовнішні та вну-
трішні потоки інформації, використовувати 
її для економічного аналізу, прогнозування 
та прийняття управлінських рішень, підпри-
ємства все частіше вдаються до допомоги 
сучасних інформаційних систем і технологій. 
Широке впровадження сучасних технологій 
у практику бухгалтерського обліку обґрун-
товано реалізацією в його системі процедур 
збору, обробки, зберігання та передачі інфор-
мації про господарську діяльність суб’єктів 
господарювання, що потребує автоматизації 
даних процесів для підвищення ефективності 
їх впровадження.

Наразі для вітчизняних суб’єктів господа-
рювання найбільш назрілими є такі питання 
щодо вивчення інформаційних систем, як 
ERP-системи (Enterprise Resource Planning), 
які дійсно є всесвітніми шаблонами і являють 
собою інформаційні системи планування та 
управління всіма ресурсами підприємства. Ці 
системи поєднують одночасно функції обліку, 
управління, контролю і аналізу та впроваджу-
ють кращі світові практики сучасного бізнесу, 
дозволяють компаніям об’єднувати усі бізнес-
процеси, більш скоріше опрацьовувати фінан-
сову звітність та здійснювати належний аналіз 
інформації, надавати її в режимі реального часу.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблемам використання інформацій-
них технологій у бухгалтерському обліку 
присвячені праці Ф.Ф. Бутинця, В.М. Гужви, 
В.П. Завгороднього, С.В. Івахненкова, В.І. Ісакова,  

Ю.А. Кузьмінського, П.О. Куцика, В.Д. Шквіра, 
О.І. Волота, N. Dechow, J. Mouritsen, T. Davenport 
та ін. Аналіз новітньої літератури та періодич-
них видань дозволив зробити висновок, що 
проблеми уведення і вжитку новітніх інформа-
ційних систем і технологій у бухгалтерському 
обліку вітчизняних підприємств стоїть дуже 
гостро. У наукових працях авторів доведено, 
що інформаційні системи є потужним інстру-
ментом для створення більш конкурентоспро-
можних та ефективних підприємств. Викону-
ючи функції групування, організації, обробки 
та синтезу даних, вони допомагають вдало реа-
лізовувати роботу корпоративного управління 
на підприємстві та ревізувати потік інформації. 
Взаємодія між інформаційними технологіями 
та корпораціями дуже складна і на неї впливає 
велика кількість факторів, включаючи органі-
заційну структуру, стандартні методи роботи, 
політику, культуру, навколишнє середовище та 
управлінські рішення. Розвиток корпоратив-
них інформаційних систем сьогодні зумовле-
ний потребою у більш детальній інформації 
про ринок і споживачів; збір і використання 
різнопланової інформації; необхідність інтен-
сивного взаємного контакту зі споживачем, 
тобто встановлення внутрішньої комунікації; 
інтенсивний розвиток інформаційних техноло-
гій. У сучасних інформаційних ERP-системах 
зосереджені найновіші досягнення світової 
практики автоматизації управління підприєм-
ством, проте їх впровадження на українських 
ринках пов’язане з низкою проблем. Однією 
із головних проблемних питань вітчизняних 
підприємств є питання перемін в управлін-
ському та бухгалтерському обліку, що поста-
ють при введенні ERP-систем. Тому проблема 
впровадження інформаційних технологій та їх 
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ролі в сучасному корпоративному управлінні 
є досить актуальною і потребує подальших 
поглиблених теоретичних досліджень.

Метою статті є проведення аналізу щодо 
опанування інформаційних технологій у різ-
них країнах світу, дослідження особливос-
тей і значення інформаційних ERP-систем, 
розроблення науково-практичних рекомен-
дацій щодо трансформації управлінського та 
бухгалтерського обліку, а також виділення 
особливостей запровадження інформаційних 
технологій в порядок корпоративного управ-
ління з ціллю удосконалення вітчизняної 
практики ведення господарської діяльності 
суб’єктів господарювання та підвищення 
ефективності їх діяльності в умовах розви-
тку процесів глобалізації.

Виклад основного матеріалу. Сьогодні 
в малому, середньому та великому бізнесі 
спостерігається бодай не тенденція, а потреба 
інформатизації суб’єктів господарювання, 
автоматизації їх бізнес-процесів шляхом 
впровадження корпоративних інформаційних 
систем та різноманітних технологічних засо-
бів. Системи, які призначаються для плану-
вання ресурсів суб’єкта господарювання або 
enterprise resource planning (ERP) підходять 
до корпоративних інформаційних систем, які 
призначені для автоматизації і планування 
господарської діяльності та ресурсів компа-
нії. Популярність застосування ERP-систем 
більшає, але разом з тим виникають про-
блеми, які впливають на процес створення та 
впровадження таких систем. 

ERP-системи пов’язують велику кількість 
бізнес-процесів і здійснюють потік даних 
між ними. Збираючи загальні дані транзакцій 
організації з суттєвої кількості джерел, сис-
теми ERP знімають повторення даних і спри-
яють цілісності даних. 

Наразі ERP-системи мають суттєве значення 
для управління тисячами компаній будь-якого 
розміру та в усіх галузях. Для цих компаній сис-
тема ERP настільки ж важлива, як і світло.

З одного боку, ERP-система дозволяє на 
високому рівні автоматизувати бізнес-процеси 
підприємства, швидко з достатньою точністю 
збирати аналітику в різних розділах і скорочу-
вати втрати часу на встановлення зв’язків між 
модулями системи. ERP-система, крім того, 
пришвидшує обробку замовлень, планування 
виробництва підприємства, контроль вироб-
ничих запасів. Також ERP-система характери-
зується досить високою вартістю для її впро-
вадження та обслуговування, існує складність 
переходу на новітню корпоративну інформа-
ційну систему, складністю оновлення ERP-
системи, відсутністю стандартних рішень, 
придатних для всіх підприємств.

ERP – це платформа для єдиної системи 
управління підприємством. ERP має всі 
ресурси, відділи та функції, необхідні для 
роботи та управління компанією (рис. 1).

Запровадження систем планування кор-
поративних ресурсів може дати конкурентну 
перевагу підприємствам та привести їх до 
досконалості в роботі, але це може призвести 
й до деяких проблем. Невідповідність функ-
ціональності ERP-систем вимогам підпри-
ємства є найпоширенішою проблемою при 
впровадженні ERP-систем. Оскільки роз-
робка вимог залишається одним із найваж-
ливіших завдань у проектах впровадження 
системи ERP, постачальники систем ERP та 
їхні консультанти користуються стандарт-
ною структурою правил для сприяння такого 
роду проектів. Налаштування певної еталон-
ної моделі ERP підприємством може поста-
вити під загрозу її унікальний спосіб роботи. 
З іншого боку, спроба налаштувати системи 

ERP

Інтернет-торгівля

Облік послуг

Маркетинг та CRM

Аналітика та статистика

Фінансовий облік 

Складський облік 

Продажі товарів та послуг 

Виробництво

Постачальники та посередники 

Ціноутворення

Управління товарами Безпека інформації 

Податки та звітність

Робота з персоналом

Рис. 1. Ресурси, відділи та функції ERP
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ERP без коригування бізнес-процесів органі-
зації призведе до ризикованого впровадження 
та високої вартості на нього. Виділення 
вимог є визначним завданням реалізації ERP-
системи, адже дві важливі причини її потен-
ційного збою пов’язані з формулюванням 
невідповідних функціональних специфікацій 
та нерозумінням виконувачами функціональ-
них правил.

Після впровадження ERP підприємство 
отримає:

– Доступ до необхідної інформації. Дані 
в системі доступні співробітникам для вико-
нання поставлених завдань. Співробітники не 
витрачають час на уточнення та узгодження 
інформації.

– Узгодженість даних. Єдина інформа-
ційна система виключає етапи звірки даних, 
оскільки немає необхідності переносити та 
звіряти інформацію в різних програмах. Сис-
тема ERP відображає однакові дані для всіх 
співробітників. Наприклад, платежі автома-
тично завантажуватимуться з банку, ними 
зможуть користуватися як бухгалтерія, так 
і відділи продажу.

– Зменшення помилок. Програма стежить 
за діями користувачів і не допустить нелогіч-
них маневрів: не спише товар не з того складу 
або продасть відсутній товар. Причини роз-
біжностей у звітах можна швидко знайти.

– Контроль за роботою співробітників. 
Система веде журнал усіх дій співробітників, 
обмежить доступ до даних, що виключить 
можливість шахрайства.

– Швидкість роботи. Службовці та керів-
ник бізнесу не витрачають час на уточнення 
та ручний пошук інформації.

– Уніфікованість і повнота даних. Про-
грама не дозволить недбало ввести інфор-
мацію: співробітник повинен заповнити всі 
поля на картці товару, а продавець не зможе 
оформити дисконтну картку клієнта без його 
номера телефону.

– Організований єдиний документообіг. 
Рахунки не повторюються. На підставі обліку від-
ділу збуту бухгалтерія складає податково-видат-
кову накладну на списання товарів зі складу.

– Розвиток. На початку впровадження під-
приємці рідко використовують весь функці-
онал, на який здатний ERP. Але в міру того, 
як бізнес розширюється і розвивається, дода-
ються функції, необхідні для роботи нових 
бізнес-процесів.

Досвід останніх десятиліть демонструє, 
що успішна діяльність держав у сфері інфор-
маційних технологій дає їм можливість заво-
лодіти достойне місце в структурі так званої 
«нової економіки» та тим самим забезпечити 

економічне зростання на довгострокову пер-
спективу. Наразі інформаційні технології роз-
глядаються не тільки як джерело збільшення 
експортного потенціалу за рахунок підне-
сення торгівлі ними, а й як один із найваж-
ливіших засобів зміцнення конкурентоспро-
можності окремих промислових галузей та 
економіки у цілому.

Вивчення питання щодо здатності компаній 
до інновацій різних країн світу показало, що 
лідерами в даній сфері є Швейцарія (6,0 балів), 
США (5,9 бали) і Ізраїль (5,9 бали). Україна 
займає 52-е місце посеред 139 країн (4,2 бали). 
За рівнем використання підприємствами дер-
жави інформаційно-комунікаційних техноло-
гій (ICT) для транзакцій з іншими компаніями-
лідерами являється Японія (6,1 бали), United 
Kingdom (6,0 балів) і Switzerland (6,0 балів). 
Зі 139 держав Україна посідає 89-е місце 
(4,4 бали). Отже, за усіма рівнями впрова-
дження інформаційних технологій Україна від-
стає від провідних держав світу [10].

Досить суттєве відставання України 
у галузі впровадження та використання 
інформаційних технологій пояснюється 
наступними моментами:

– низьким рівнем населення щодо викорис-
тання інформаційних технологій; 

– несприятливим політичним та регулятор-
ним середовищем; 

– несприятливим інноваційним і ринковим 
середовищем; 

– невисоким щаблем готовності до вжи-
вання інформаційних технологій з сторони 
бізнесу та державних органів влади; 

– неінтенсивним впливом інформаційних 
технологій на економічну і соціальну сферу.

– вартість і підтримка ERP у багатьох 
випадках нерентабельна (чи рентабільність 
довгострокова) на вітчизніному ринку.

Якщо інформаційні системи бухгалтер-
ського обліку структуровані відповідно до 
сфер бухгалтерського обліку, що охоплюють 
один або кілька бухгалтерських рахунків, то 
система ERP (невід’ємною частиною якої 
є ключові модулі, що відповідають за бухгал-
терський, фінансовий та управлінський облік, 
контроль платежів і розрахунків, підготовку 
консолідованої звітності тощо) описує функ-
ції в межах трьох основних процесів розши-
реного економічного відтворення: придбання, 
виробництва та реалізації [3]. Відповідно, 
в ERP-системах увага зосереджена не на бух-
галтерських рахунках, а на господарських 
операціях та економічних факторах господар-
ської діяльності підприємства. Особливістю 
автоматизованого обліку в системах ERP є те, 
що більшість програмних рішень цього класу 
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дозволяють використовувати одну комплексну 
програму замість кількох розрізнених. Єдина 
система може керувати обробкою, логістикою, 
розподілу, інвентаризації, доставки, вистав-
лення рахунків, а також реалізувати концеп-
цію глобального обліку. З деяким запізненням 
українські компанії йдуть шляхом іноземних, 
які вже усвідомили, що для ефективної госпо-
дарської діяльності на міжнародному чи вну-
трішньому ринках потрібне ефективне управ-
ління усіма аспектами діяльності, що так чи 
інакше залежить від запровадження інформа-
ційних технологій.

Для України виклики воєнного часу вне-
сли до постійного порядку денного питання 
оцифрування бізнес-процесів та впрова-
дження нових IT-рішень. Високим рівнем 
популярності користуються: 

– Microsoft Dynamics 365. CRM/ERP сис-
тема зі звичним майкрософтівським інтер-
фейсом. Повна інтеграція з платформою та 
програмами MS. Містить інструменти для 
здійснення продаж, управління маркетингом, 
сервісом, а також бізнес-процесами (рис. 2). 
Можлива робота із системою прямо з Outlook.

– SAP ERP. Комплексна система плану-
вання ресурсів підприємства (ERP) із вста-
новленими інтелектуальними технологі-
ями, серед яких штучний інтелект, машинне 
навчання та розширена аналітика. Воно 
допомагає компаніям впроваджувати нові 
бізнес-моделі, оперативно керувати змінами 
у бізнесі, координувати внутрішні та зовнішні 
ресурси та використовувати прогнозні мож-
ливості штучного інтелекту. 

– IT-Enterprise. Система IT-Enterprise 
абсолютно відповідає стандартам і ідеям 

MRPII, MES, APS та ERP. Є хмарна версія. 
Тонкий клієнт – це компактний і беззвучний 
комп’ютер без жорсткого диска (і без венти-
ляторів), завантаження основної операцій-
ної системи якого відбувається на сервері. 
Тонкі клієнти застосовуються в організа-
ціях, де більшість користувачів використову-
ють комп’ютери для виконання однотипних 
завдань: робота з базами даних, інформаційні 
каталоги, робота з web-браузерами (магазини, 
аптеки, бібліотеки, школи, виші, лікарні, 
готелі, супермаркети), робота як банківських 
терміналів тощо. 

– OneBox. Платформа, операційна система 
для бізнесу, вона складається із сотень додат-
ків: CRM система, ERP система, побудова біз-
нес-процесів, телефонія, складський та товар-
ний облік, електронний документообіг тощо. 
Можна створювати свої програми або замов-
ляти у сертифікованих розробників, які зро-
блять вам софт на OneBox OS в десятки разів 
швидше та дешевше, ніж будь-хто на ринку. 

– Універсал. Потужне багаторівневе 
рішення класу ERP для здійснення автомати-
зації бізнес-процесів для середнього і вели-
кого бізнесу. Він забезпечує комплексну авто-
матизацію різноманітних бізнес-процесів, 
перетворює їх на більш прозорі та легко керо-
вані. Існує Web-версія для доступу через сві-
тову мережу інтернет.

– Odoo. SaaS сервіс на основі open-source 
системи OpenERP. Доступні сотні модулів, 
зокрема CRM, управління складом, управ-
ління закупівлями, управління проектами, 
Інтернет Магазин, POS і т.д.

– Clobbi. Хмарна система керування 
бізнесом. Включає модулі: виробництво, 

Microsoft 
Dynamics 

365

ФІНАНСИ ВИРОБНИЦТВО

ЗАКУПВЛІ ДИСТРИБУЦІЯ

УПРАВЛІННЯ 
СЕРВІСОМ

УПРАВЛІННЯ 
ПРОЄКТАМИ

УПРАВЛІННЯ 
СКЛАДОМ

ПРОДАЖІ ТА 
МАРКЕТИНГ

Рис. 2. Складові Microsoft Dynamics 365



46

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Економічні науки Випуск 4 (67), 2022

рекрутинг, продаж, менеджмент, персонал, 
закупівлі, витрати, обладнання.

– BJET. Комплексне хмарне рішення для 
розвитку та управління бізнесом. Адаптовано 
до реальності ведення бізнесу в Україні та 
легко пристосовується до специфіки бізнесу. 
Потрібно лише вибрати необхідні модулі 
з великої бібліотеки або скористатись готовим 
рішенням від BJet.

– Oracle ERP. Інтегрований хмарний комп-
лекс додатків для управління фінансами, заку-
півлями та портфелем проектів для малого, 
середнього та великого бізнесу.

– Perfectum. CRM/ERP система для автома-
тизації всіх процесів: продажу та маркетинг, під-
тримка клієнтів, управління проектами та спіль-
ною роботою, документообіг. Інтеграція з 1С, 
телефонією, платіжними сервісами та Новою 
Поштою. Є хмарна та інстальована версії.

Ці корпоративні системи впроваджуються 
на підприємствах різної галузевої специфіки, 
мають стандартний набір функцій і скла-
даються з функціонального набору модулів 
управління підприємством. 

Функціональним призначенням компо-
нентів інформаційних систем є реєстрація та 
накопичення економічної інформації, що фор-
мується в процесі фінансово-господарської 
діяльності підприємства. Вхідні компоненти, 
які забезпечують інформаційні системи 
управління, генерують інформацію як вхід-
ний ресурс для керівників усіх рівнів управ-
ління в потрібних їм форматах. Комбінації 
формування інформації як вхідного ресурсу 
багатоваріантні, що зумовлено змістом вирі-
шення управлінської задачі. У цьому кон-
тексті зростає значення фінансового обліку, 
фінансової звітності, фінансового аналізу, 
управлінського обліку та внутрішньої звіт-
ності підприємства, системи бюджетування, 
планування для цілей управління та управлін-
ського аналізу.

Вивчення літературних джерел із бухгал-
терського обліку, що присвячені визначенню 
впливу ERP-систем на практичну діяльність 
підприємств, показало, що системи ERP 
сприяють змінам у веденні бухгалтерського 
обліку. Прикладом цього є те, що Quattrone 
and Hopper виявили докази складності в про-
ектах ERP, зумовлені логікою ведення обліку, 
вписаною в ERP-системи [1; 2; 8].

Розширення обліково-аналітичного забез-
печення управлінського процесу шляхом удо-
сконалення інформаційних потоків компонен-
тів ERP-системи – це процес безперервного 
та планомірного збору відповідних даних, які 
потрібні для розрахунку оцінних індикато-
рів реалізації цільової спрямованості моделі 

управління підприємством. Повна автоматиза-
ція бухгалтерського обліку звільнить робочий 
час від виконання рутинних ділянок бухгалтер-
ської роботи. Відбудеться заміна власне облі-
кових функцій персоналу на контрольні. Бух-
галтерські процедури будуть здійснюватися 
без безпосередньої участі працівників підпри-
ємства, а лише під їх контролем. Фахівці з бух-
галтерського обліку та менеджменту матимуть 
більше можливостей для вдосконалення сис-
теми бухгалтерського обліку.

Процес зміни економічної системи в Укра-
їні потребує переосмислення теоретико-мето-
дологічних підходів до управління підпри-
ємством, розробки заходів щодо підвищення 
якості управлінських рішень інформацій-
ного забезпечення у сфері сталого розвитку, 
а оскільки бухгалтерський облік є джерелом 
інформації для управлінського персоналу, 
необхідно поглибити управлінську спрямова-
ність бухгалтерського обліку. Тобто необхідно 
підвищити інформативність бухгалтерського 
обліку та забезпечити інформаційні потреби 
управління. Одним із шляхів посилення 
управлінської спрямованості бухгалтерського 
обліку є розуміння ролі та значення остан-
нього в прийнятті управлінських рішень.

На відміну від фінансового обліку з досить 
загальними стандартами (МСФЗ), загальних 
стандартів проектування та ведення управ-
лінського обліку не має. Але автоматизація 
управлінського обліку необхідна в нинішніх 
умовах на кожному підприємстві, адже завер-
шальною ціллю управлінського обліку є під-
тримка керівництва у досягненні стратегічної 
мети підприємства.

Сьогодні практика українських підпри-
ємств показує, що наслідки автоматизації 
управлінського обліку часто не виправдову-
ють очікувань покладених на неї. Експерти 
вважають, що існує неадекватне розуміння 
функції автоматизації у підвищенні ефектив-
ності системи управління суб’єктом господа-
рювання. Практика українських підприємств 
показує, що основна проблема виникає ще до 
початку написання концептуального плану 
впровадження системи.

Під час упровадження системи управлін-
ського обліку вітчизняні компанії зобов’язані 
брати собі за основу оцінку витрат на вве-
дення управлінського обліку з огляду на 
обсяги його діяльності та працювати так, щоб 
економічний ефект від налагодження такої 
системи перевищував витрати на її розро-
блення й функціонування.

Висновки та пропозиції. Необхідність 
упровадження новітніх інформаційних систем 
дає спроможність забезпечити трансформацію 
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систем бухгалтерського обліку інформації, що 
набуває суттєвого значення в умовах струк-
турних трансформацій та є характерними для 
переходу до цифрової економіки. Актуальність 
упровадження сучасних інформаційних сис-
тем зумовлена подоланням структурних проти-
річ, що є характерними для економіки держав, 
що наразі розвиваються та для яких харак-
терні наступні ознаки: низький рівень засто-
сування інформаційних технологій населен-
ням, несприятливе середовище для розвитку 
ІТ-інфраструктури, невисокий рівень бажання 
та готовності до застосування інформаційних 
технологій з боку бізнесу та органів державної 
влади, слабкий вплив інформаційних техноло-
гій на соціальну та економічну сферу.

ERP-система є однією із сучасних інфор-
маційних систем, яка дозволяє компаніям 
інтегрувати всі бізнес-процеси, швидше 
обробляти фінансову звітність та здійснювати 
належний аналіз інформації, а також надавати 
достовірну інформацію в реальному часі. 
Застосування ERP-систем у системах бух-
галтерського обліку підприємств передбачає 
вирішення низки завдань: 

– аналіз (або розробка) поточної обліко-
вої політики підприємства відповідно до 
МСФЗ, за результатами якого повинен бути 

сформульований перелік найбільш проблем-
них ділянок, що підлягають автоматизації; 

– розробка механізму формування фінан-
сової звітності, плану рахунків згідно з МСФЗ 
в залежності від положень обраної облікової 
політики підприємства, вимог до фінансової 
звітності; 

– проведення операцій господарської 
діяльності і на їх підґрунті оформлення пер-
винних документів за МСФЗ та формування 
норм переносу даних НП(С)БО в систему 
обліку за МСФЗ; 

– розробка механізмів для розмежування 
прав доступу до системи та розподілу функ-
ціональних обов’язків для користувачів.

Виклики інформаційної епохи призводять 
до стрімкої інтелектуалізації інформаційних 
технологій, у тому числі і облікові технології. 
За цих умов першочерговим завданням нау-
ковців є створення такої системи управління 
інформаційними процесами на рівнях госпо-
дарських суб’єктів та держави в цілому, яка б 
забезпечувала своєчасне наповнення обліко-
вих баз даних, їх верифікацію та повноцінне 
звітування як при використанні традиційних 
інформаційних технологій з участю людини, 
так із впровадженням нових технологічних 
рішень, де роль людини зведена до мінімуму.
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