
113

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. 
Політичні науки та публічне управління        Випуск 3 (63), 2022

© Ситник Г., Орел М., 2022

УДК 351:321
DOI https://doi.org/10.32689/2523-4625-2022-3(63)-15

Григорій СИТНИК
доктор наук з державного управління, професор, завідувач кафедри глобальної та національної 
безпеки, Навчально-науковий інститут публічного управління та державної служби Київського 
національного університету імені Тараса Шевченка, вул. Володимирська, 60, Київ, Україна, 02000
ORCID: 0000-0002-3083-5733

Марія ОРЕЛ
доктор наук з державного управління, професор кафедри публічного адміністрування, 
Міжрегіональна Академія управління персоналом, вул. Фрометівська, 2, Київ, Україна, 03039
ORCID: 0000-0002-9071-5602

Hryhorii SYTNYK
Doctor of Sciences of Public Administration, Full Professor, Head of the Department of Global and National 
Security Educational and Scientific Institute of Public Administration and Civil Service, Taras Shevchenko 
National University of Kyiv, str., Volodymyrska, 60, Kyiv, Ukraine, 02000
ORCID: 0000-0002-3083-5733

Mariia OREL
Doctor of Science of Public Administration, Professor at the Department of Public Administration, 
Interregional Academy of Personnel Management, str., Frometivska, 2, Kyiv, Ukraine, 03039
ORCID: 0000-0002-9071-5602

ПУБЛІЧНЕ ТА АДМІНІСТРАТИВНЕ УПРАВЛІННЯ У КОНТЕКСТІ 
ПУБЛІЧНОЇ ПОЛІТИКИ ТА НАЦІОНАЛЬНОЇ БЕЗПЕКИ

PUBLIC AND ADMINISTRATIVE MANAGEMENT  
IN THE CONTEXT OF PUBLIC POLICY AND NATIONAL SECURITY

У статті акцентується увага на тому, що політичні та управлінські процеси найбільшою мірою про-
являються у взаємодіях людей, які відображають їх потреби в безпеці, тому актуальним є системний 
аналіз сутності публічного управління та публічного адміністрування у контексті публічної політики та 
безпеки соціальних систем. Важливим є те, що, незважаючи на подібність технології прийняття держав-
но-політичних та державно-управлінських рішень, коли йдеться про забезпечення національної безпеки, 
істотно різняться їх наслідки. Це зумовлено ступенем невизначеності чинників, які здійснюють вплив на 
ці рішення. Передумовою ефективності управлінських рішень є системне осмислення взаємозумовленості 
публічної політики, публічного управління та публічного адміністрування. Що впливає на відображення 
властивостей та співвідношень політичних, публічних, державних та інших управлінських рішень щодо 
забезпечення національної безпеки. У такому випадку йдеться про розкриття сутності та взаємозв’язку 
соціальних явищ, які позначаються поняттями “публічна політика”, “публічне управління” та “публічне 
адміністрування”, що дозволяє уникнути неоднозначності та суперечності при підготовці управлінських 
рішень. Водночас, незважаючи на спроби науковців привести зміст вказаних понять до виду, що дозво-
лить оперувати з ними у процесі вирішення управлінських задач, як правило, залишаються фактори, які 
зумовлюють безпековий компонент цих понять поза колом уваги Це зумовлює актуальність дослідження 
публічного управління та публічного адміністрування у контексті сучасних уявлень про публічну політику 
та національну безпеку. Мета роботи – осмислення концептуальних засад публічного та адміністратив-
ного управління у контексті публічної політики та національної безпеки. Методологічну основу формує ви-
користання міждисциплінарного та системного підходів, а також, абстрактно-логічного методів тощо. 
Наукова новизна: Доведена важливість системного аналізу взаємозумовленості публічної політики, пу-
блічного управління та публічного адміністрування, оскільки в руслі цих процесів проявляються взаємодії 
людей, які відображають їх потреби щодо безпечного буття, тому будь-які рішення суб’єктів публічної 
влади не повинні призводити до небезпек національній безпеці. Висновки. З’ясовано, що інстинкт самозбе-
реження людини (індивіда) зумовлює мотивацію та цілі управлінських рішень, як один із способів реагуван-
ня на небезпеки буттю соціальних системи. Обґрунтовано, що управлінські процеси в соціальних системах 
та аналіз функціональних завдань суб’єктів управління доцільно здійснювати у контексті режимів (етапів) 
буття систем та їх безпеки. З’ясовані методологічні відмінності у цілепокладанні суб’єктів публічного 
управління та адміністрування у контексті динаміки кризових ситуацій в соціальних системах, що поро-
джує дві групи цілей вказаних суб’єктів: зумовлених управлінням ймовірністю виникнення кризової ситуації 
та управлінням рівнем захищеності людини, суспільства та інститутів держави. Показано визначальне 
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місце в публічній політиці суб’єктів державного управління та її спрямованість на реалізацію національ-
них інтересів. З’ясовано, що місією публічного управлінням та адміністрування є системний вплив на всі 
сфери суспільства з метою підтримки його цілісності та сталого розвитку, тому їх цілепокладання визна-
чається публічною політикою на стратегічному рівні управління. Акцентується увага, що незважаючи на 
подібність технології прийняття державно-політичних та державно-управлінських рішень, коли йдеться 
про забезпечення національної безпеки, істотно різняться їх наслідки, що зумовлено ступенем невизначе-
ності чинників, які здійснюють вплив на ці рішення. З’ясовано, що акцент у розумінні сутності публічного 
управління та публічного адміністрування має бути зроблено на їх цілях, визначених у контексті впливу 
соціальних інститутів на суспільні процеси від ефективності якого залежить забезпечення безпеки соці-
альних систем на етапі їх функціонування та розвитку. 

Ключові слова:, публічне управління, публічне адміністрування, державне управління, державна політи-
ка, публічна політика, національна безпека. 

Public management and public administration make a decisive influence on social processes, therefore the 
analysis of the factors that determine their peculiarities in the context of the implementation of public policy and 
national security is an urgent scientific task. Scientists have thoroughly revealed various aspects of political-
management relations in society, but the safety component of the motivation for making management decisions 
remains outside the circle of scientific discourse. The article focuses attention on the fact that in the course of 
political and administrative processes, the interactions of people that reflect their security needs are manifested to 
the greatest extent, therefore a systematic analysis of the essence of public management and public administration 
in the context of public policy and security of social systems is relevant. It was found that the instinct of self-
preservation of a person (individual) determines the motivation and goals of management decisions, as one of the 
ways of responding to the dangers of the social system. In the course of political and administrative processes, 
the interactions of people that reflect their security needs are manifested to the greatest extent, so the purpose of 
the article is a systematic analysis of the essence of public management and public administration in the context 
of public policy and security of social systems. Scientific novelty: the importance of a systematic analysis of the 
interdependence of public policy, public management, and public administration has been proven, since in the course 
of these processes, the interactions of people are manifested, which reflect their needs for a safe life, therefore, any 
decisions of public authorities should not lead to dangers to national security. It is substantiated that management 
processes in social systems and the analysis of functional tasks of management subjects should be carried out in the 
context of the regimes (stages) of the systems' existence and their security. Methodology: in the research there were 
used the bibliographic method, comparative and abstract-logical methods were used. Conclusions. Methodological 
differences in the goal-setting of subjects of public management and administration in the context of the dynamics 
of crisis situations in social systems have been clarified, which gives rise to two groups of goals of these subjects: 
those determined by management of the probability of a crisis situation and management of the level of security of 
a person, society and state institutions. The defining place in the public policy of state administration subjects and 
its focus on the realization of national interests is shown. It was found that the mission of public management and 
administration is to have a systemic impact on all spheres of society in order to support its integrity and sustainable 
development, therefore their goal setting is determined by public policy at the strategic level of management. It is 
emphasized that despite the similarity of the technology of making state-political and state-management decisions, 
when it comes to ensuring national security, their consequences differ significantly, which is due to the degree 
of uncertainty of the factors that influence these decisions. It was found that the emphasis in understanding the 
essence of public management and public administration should be placed on their goals, defined in the context of 
the influence of social institutions on social processes, the effectiveness of which depends on ensuring the safety of 
social systems at the stage of their functioning and development. Prospects for further explorations consist in the 
development of conceptual foundations for finding an optimal balance of functional tasks between subjects of public 
management and public administration in the context of ensuring national security. 

Key words: public management, public administration, public administration, public policy, public policy, 
national security. 

Вступ. Передумовою ефективності управ-
лінських рішень є системне осмислення 
взаємозумовленості публічної політики, 
публічного управління та публічного адміні-
стрування. Це є передумовою відображення 
істотних властивостей та співвідношень полі-
тичних, публічних, державних та інших управ-
лінських рішень щодо забезпечення націо-
нальної безпеки. У даному випадку йдеться 
про розкриття сутності та взаємозв’язку соці-
альних явищ, які позначаються поняттями 
“публічна політика”, “публічне управління” 
та “публічне адміністрування”, що дозво-
ляє уникнути неоднозначності та супереч-
ності при підготовці управлінських рішень. 
Водночас, незважаючи на спроби науковців 

визначитися з однозначним змістом вказаних 
понять, який би дозволив оперувати з ними 
при вирішенні управлінських задач немає. Як 
правило, поза колом їх уваги залишаються 
фактори, які зумовлюють безпековий компо-
нент цих понять. Це актуалізує дослідження 
публічного управління та публічного адміні-
стрування у контексті сучасних уявлень про 
публічну політику та національну безпеку, що 
й зумовило основну мету роботи – систем-
ний аналіз сутності публічного управління 
та публічного адміністрування у контексті 
публічної політики та національної безпеки. 

Належний рівень національної безпеки  
є передумовою прогресивного розвитку 
людини (індивіда), суспільства та держави,  
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а прийняття управлінського рішення є квінте-
сенцією управлінської діяльності в соціаль-
них системах. Науковцями досить ґрунтовно 
розкрили різні аспекти політико-управлін-
ських відносин у суспільстві у контексті дер-
жавно-владної взаємодії в суспільстві. Йдеться, 
зокрема про теоретичні основи менеджменту, 
державного управління, публічного управління 
та адміністрування, аналіз їх співвідношень, у 
тому числі в умовах інформаційного суспільства  
[1; 2; 3; 4], генезу й особливості розвитку 
публічного управління та адміністрування  
в сучасних умовах державотворення в Україні 
[5; 6; 7; 8]. Чільне місце в аналізі співвідношень 
понять “публічне адміністрування” та “публічне 
управління” належить розвідкам, які лежать у 
контексті формування основ теорії й практики 
публічної політики [9; 10; 11]. Це зумовлено 
взаємозв’язком та системним характером вза-
ємодії публічної політики, публічного управ-
ління та публічного адміністрування у процесі 
суспільно-політичної трансформації [12; 13]. 
Водночас, як правило, поза колом наукового 
дискурсу залишається безпекова складова 
мотивації прийняття управлінських рішень, 
незважаючи на те, що вона відображає інтер-
еси людей (індивідів) та інститутів держави 
щодо забезпечення їх безпечного буття. Тому 
системний аналіз соціальних явищ, які позна-
чають поняттями “публічне управління” та 
“публічне адміністрування” у контексті публіч-
ної політики та національної безпеки, залиша-
ється актуальною проблемою, а відтак має бути 
предметом подальших досліджень, оскільки 
саме в руслі управлінських процесів найбіль-
шою мірою проявляються взаємодії людей, які 
відображають їх потреби та інтереси в безпеці. 
Методологічну основу формує використання 
міждисциплінарного та системного підходів,  
а також, абстрактно-логічного методів тощо.

Управлінські рішення класифікують за різ-
ними ознаками, зокрема за рівнем (суб’єктами) 
та способом прийняття, сферою охоплення, 
специфікою завдань, на вирішення яких вони 
спрямовані. Водночас, майже не акценту-
ється увага на тому, що домінантою рішень, 
які стосуються людини (індивіду), або тих, 
які вона приймає з огляду на її компетенцію в 
соціальний системі є забезпечення її безпеки. 
Ця домінанта зумовлена базовим інстинктом 
об’єктів живої природи щодо їх самозбере-
ження. Тому, якщо розглядати управлінські 
рішення як спосіб реагування на фактори, які 
ідентифікуються, як небезпека буттю того чи 
іншого об’єкта, вказаний інстинкт й зумовлює 
необхідність їх прийняття у контексті реагу-
вання на ці фактори. Ідентифікація факторів 
може бути свідомою чи підсвідомою, вони 

можуть бути реальними чи уявними, а оцінки 
небезпеки можуть бути перебільшеними чи, 
навпаки. Тому мотиви та цілі управлінського 
рішення можуть бути очевидними, що напри-
клад, проявляється в критичних ситуаціях для 
безпеки людини або соціальної системи, або 
ж латентними. Проте це не змінює сенсу та 
мотивації прийняття управлінських рішень в 
соціальних системах. Вказані сенс та мотива-
ції є соціальними явищами сутністю яких, як 
відомо, є дії та взаємодії людей, здійснювані 
безпосередньо або через соціальні інститути 
та механізми, а також їх потреби, інтереси, 
ті чи інші процеси, як елементи соціаль-
ної реальності. В свою чергу, ці соціальні 
явища утворюють множину соціальних фак-
тів, які завжди мають матеріальну і духовну 
визначеність. Тобто вони є реальність, яка 
існує окремо від людини і характеризується 
об’єктивно притаманними їй властивостями 
(матеріальна визначеність). З іншого боку, 
у явищах соціальної реальності втілено те, 
що часто називають “змістом”, “значенням”, 
оскільки людина втілює у них свої уявлення, 
цілі, бажання тощо, тобто з’являється духо-
вна визначеність.

З огляду на викладене для системного 
аналізу сутності публічного управління та 
публічного адміністрування у контексті 
публічної політики важливим є аналіз соці-
ального явища, яке позначають поняттям 
«публічна політика». В руслі політичних про-
цесів найбільшою мірою проявляються вза-
ємодії людей, які відображають їх потреби 
та інтереси. В цілому, ці потреби та інтер-
еси часто є своєрідною проекцією їх уяв-
лень та умов щодо безпечного буття членів 
суспільства та соціальних інститутів. Тому 
наслідком вказаних взаємодій є інші управ-
лінські рішення сенсом яких в тій чи іншій 
мірі є забезпечення безпеки життєдіяльності 
людини (індивіда), суспільства чи інститу-
тів держави. Робота, яка передує прийняттю 
управлінських рішень потребує від суб’єктів 
влади, зокрема високого рівня компетент-
ності, досвіду, відповідних ресурсів та відпо-
відальності. Тому рішення цих суб’єктів, як 
правило, є результатом обмірковувань тих чи 
інших дій і намірів та прогнозних оцінок для 
пошуку шляхів адекватного реагування на 
перебіг суспільних процесів. Цей пошук має 
відбуватися у контексті забезпечення безпеки 
людини, суспільства та інститутів публічної 
влади у різних сферах їх життєдіяльності. 

Концепти “публічна політика”, “публічне 
управління” та “публічне адміністрування”. 
Як показано у (Ситник Г., 2019), національна 
безпека є комплексною характеристикою умов 
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буття людини, суспільства та інститутів дер-
жави в той чи інший період. Тому рішення 
суб’єктів публічної влади передусім не пови-
нні призводити до небезпек вказаній безпеці. 
Тобто ефективними та виправданими управ-
лінськими впливами суб’єктів влади можуть 
вважатися лише ті, що не призводять до істот-
ного погіршення безпеки людини, суспільства 
та інститутів публічної влади. Ці впливи є 
результатом реалізації управлінських рішень, 
які приймаються суб’єктами публічної влади. 
Водночас проблема розкриття змісту концептів 
“публічна політика”, “публічне управління” та 
“публічне адміністрування” продовжує пере-
бувати у фокусі наукового дискурсу, оскільки 
їх зміст піддається суттєвим трансформаціям 
через вплив нових інституційних структур 
соціальних взаємодій та інформаційних техно-
логій. Так, головною причиною дискусій серед 
науковців щодо змісту поняття “публічна 
політика” є багатоаспектність і багатогран-
ність явища, яке воно уособлює. Розбіжність у 
трактуванні українськими науковцями змісту 
поняття «публічна політка» може бути пояс-
нена тим, що підходи до розуміння публічної 
політики у США та Західній Європі дещо від-
різняються. Як правило, концепт "публічна 
політика" в США розглядається у контексті дії 
держави та державного апарату, що поясню-
ється розвиненими демократичними інститу-
тами, високим рівнем політичного плюралізму 
та конкуренції, а в європейській традиції – у 
контексті демократичної участі різних груп за 
інтересами, державних і недержавних політич-
них акторів у політико-управлінському про-
цесі. Ця обставина є однією із причини чому 
вітчизняні науковці постійно змінюють пріо-
ритети наукових вподобань. На початку неза-
лежності України «взірцем» у виборі підходів 
та побудові наукових концепцій у галузі знань 
«держане управління» була англосаксонська 
школа. Сьогодні, з огляду на пріоритет євро-
пейської інтеграції України, це – європейська 
школа. Тому серед українських дослідників 
стало «модним» піддавати суттєвій трансфор-
мації уявлення щодо широкого кола вказаних 
підходів та концепцій, у тому числі й щодо 
інтерпретації сутності публічної політики,  
а також державного та публічного управління.

Наприклад, деякі українські науковці, фак-
тично не підтримують принципову позицію 
видатних представників американської школи 
менеджменту, що з позиції еволюції теорії 
управління адміністрування розглядається 
як нижчий рівень відносно менеджменту та 
лідерства. Так, вони доходять висновку, що 
перспективною моделлю публічного управ-
ління для України є «модель мережевого 

управління, згідно з якою зусилля органів 
публічної влади повинні спрямовуватися на 
координацію дій різних суспільних акторів, 
між якими постійно відбувається динамічний 
розподіл обов’язків і справляється взаємний 
вплив за допомогою створення гібридних 
і рухомих мереж, в яких поєднуються дер-
жавні, недержавні, національні та глобальні 
елементи» [15, с. 41] та що «на сучасному 
етапі розвитку роль держави та органів влади 
полягає в тому, щоб поступово перейти від 
системи державного управління до системи 
публічного адміністрування [15, с. 42]. Такі 
уявлення про шляхи трансформації моделі 
публічного управління та системи державного 
управління в Україні ігнорують той факт, що 
залучення до процесів формування системи 
публічного управління та адміністрування 
недержавних (судячи із наведеної цитати 
не національних) та глобальних елементів 
є реальною загрозою державному сувере-
нітету, а відтак і національній безпеці, осо-
бливо в умовах інституційної слабкості вка-
заної системи, що є об’єктивною реальністю 
сучасного етапу державотворення. З іншого 
боку, ці уявлення свідчать про відсутність 
розуміння, того, що домінантою управлін-
ських рішень є забезпечення безпеки життє-
діяльності людини, суспільства та держави, 
тобто ігнорується сенс та сутність мотивації 
прийняття управлінських рішень в соціаль-
них системах, що зумовлює необхідність 
однозначності у розумінні сутності публічної 
політики, оскільки в руслі політичних проце-
сів проявляються соціальні взаємодії людей, 
які відображають їх потреби та інтереси, що є 
проекцією їх уявлень щодо безпечного буття 
членів суспільства та соціальних інститутів.

Публічна політика як наукова категорія 
виникла на хвилі дискусій щодо необхідності 
підвищення ефективності державного управ-
ління у контексті розширення можливостей 
участі громадянського суспільства в політич-
ному процесі. Тому її метою є вирішення сус-
пільних проблем, які потребують розв'язання, а 
впроваджується вона відповідними суб’єктами 
публічного управління та адміністрування. 
Очевидно, що при її формуванні неможливо 
уникнути аналізу мотивів та інтересів взаємо-
дії індивідів, тих чи інших соціальних груп, як 
політичних акторів, оминути економічні, соці-
ологічні та психологічні аспекти та наслідки 
їх взаємодій, проігнорувати традиційні моделі 
вироблення та реалізації політики, питання 
політичної комунікації держави. Крім того, 
підлягають системному аналізу механізми 
впливу на прийняття управлінських рішень  
з боку інститутів громадянського суспільства, 
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представників бізнесу та інших недержав-
них акторів, які зацікавлені у реалізації своїх 
інтересів. Тому, незважаючи на те, що окремі 
цілі публічної політики формуються урядо-
вими структурами, в її основі завжди пере-
бувають політичні запити з боку суспільства. 
З огляду на викладене стає зрозумілим чому 
різні аспекти формування та реалізації публіч-
ної політики потребують залучення методоло-
гічного інструментарію публічного управління 
та адміністрування, особливо з огляду на те, 
що сьогодні концепти “публічна політика” та 
“публічне управління” перебувають у транс-
формації. Це призводить до поступової зміни 
їх характеристик, а відтак зміст цих понять 
може бути досить різним залежно від цілей 
та наукових вподобань дослідників. Водно-
час варто погодитися з тими, на думку яких 
визначальне місце в публічній політиці нале-
жить політиці органів державного управління, 
яка заснована на механізмах публічного узго-
дження інтересів заінтересованих сторін та 
спрямована на досягнення суспільно значимих 
цілей [16]. Це свідчить про органічну нероз-
дільність публічної політика та публічного 
управління зважаючи на складне переплетіння 
взаємопов’язаних та взаємозумовлених сус-
пільно-політичних, соціально-економічних та 
управлінських процесів. Тому публічна полі-
тика, завжди пов’язана з реалізацією владних 
повноважень з моменту формування проблеми 
та варіантів політичного рішення та закінчу-
ючи оцінкою результатів реалізації прийнятого 
рішення. При цьому схема розробки публіч-
ної політики ідентична процесу прийняття 
управлінських рішень, тому вона нероздільна 
з публічним управління, що зумовлює визна-
чальне місце в ній суб’єктів державного управ-
ління, а також те, що вказана політика, як і 
державна, завжди пов'язані з реалізацією влад-
них повноважень. Водночас, принципово важ-
ливим є те, що саме публічна політика спря-
мована на реалізацію національних інтересів, 
які відображають сутність суспільно значущих 
потреб, а державна, як правило, акцентує увагу 
на реалізації державних інтересів. Це означає, 
що пріоритетним завданням публічної полі-
тики має бути створення механізмів виявлення 
і забезпечення реалізації суспільного інтер-
есу. Створення цих механізмів та ефективне їх 
функціонування є передумов демократичності 
суспільства та забезпечення національної без-
пеки. Варто зазначити, що за певних умов 
органи державної влади схильні “не помічати” 
ті чи інші суспільні інтереси, через що вони 
не набувають офіційного статусу публічного 
інтересу, а відтак створюються передумови 
для виникнення суспільно-політичної деста-

білізації та інших загроз національній безпеці. 
Публічне управління та публічне адміні-

стрування у контексті безпеки соціальних 
систем. Наступним етапом системного ана-
лізу сутності публічного управління та публіч-
ного адміністрування є їх розгляд у контексті 
безпеки соціальних систем. Стосовно змісту 
поняття «публічне управління», то до цього 
часу також точаться досить жваві наукові дис-
кусії. Досить вичерпне трактування змісту 
цьому поняттю дає Л. Новак-Каляєва, яка 
пропонує розглядати його як “діяльність орга-
нів державного управління, органів місцевого 
самоврядування, представників приватного 
сектору та інститутів громадянського суспіль-
ства в межах визначених законом повнова-
жень і функціональних обов’язків щодо фор-
мування та реалізації управлінських рішень 
суспільного значення, політики розвитку 
держави та її адміністративно територіальних 
одиниць” [17, c. 144]. Водночас, як на нашу 
думку, для розкриття сутності публіч-
ного управління доцільно використовувати 
поняття “соціальна взаємодія”. Його зазви-
чай використовують для визначення форми 
спілкування індивідів та соціальних спіль-
нот, коли, наприклад, реалізуються їх наміри 
та досягається консенсус у сенсі їх спільних 
дій та розуміння ситуації, яка склалася. Тому 
у даному випадку сутність вказаної взаємодії 
має розкриватися шляхом системного аналізу 
сукупності взаємопов’язаних та взаємозумов-
лених управлінських явищ, які є наслідком 
діяльності суб’єктів управління, спрямованих 
на реалізацію їх намірів. Таким чином при 
дослідженні “управлінський процес" має роз-
глядатися як складний за структурою, зміс-
том і формою феномен життєдіяльності соці-
альних систем. При цьому в основі їх буття 
можна виокремити дві основні тенденції: 
функціонування, як підтримка життєдіяль-
ності, збереження функцій, що визначають 
цілісність, якісну визначеність та змістові 
ознаки системи та розвиток, як процес пер-
манентної та незворотної зміни системи, для 
набуття нею нової якості, що має суттєвий 
характер, певну форму й позитивні наслідки 
для її життєздатності.

Функціонування стримує розвиток, але, 
водночас є його передумовою. Розвиток руй-
нує певні процеси функціонування, породжує 
нестабільність в системі, але створює умови 
для більш стійкого їх здійснення у майбут-
ньому. Тому виникає тенденція виникнення 
кризових ситуацій в публічному управлінні 
та адмініструванні. Вона є результатом нако-
пичення суперечностей у межах режиму 
“функціонування” та необхідності переходу 
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в режим “розвиток”. Збереження чи зміна 
стану соціальної системи передбачає визна-
чення тих чи інших цілей. Тому важливим є 
з’ясування змісту діяльності суб’єктів публіч-
ного управління пов’язаної із забезпеченням 
життєдіяльності системи в режимі “функціо-
нування” та в режимі “розвиток”. 

У режимі функціонування, характерним є 
відносно стабільний стан в системі. Тради-
ції, усталені норми, процедури тощо зазвичай 
домінують над спробами провести іннова-
ційні зміни в системі публічного управління 
та адміністрування. Тому в управлінських 
процесах у цьому режимі переважають від-
носини, які періодично повторюються за 
стандартними процедурами. Це призводить 
до домінування у діяльності суб’єктів управ-
ління методів і технологій, характерних для 
публічного адміністрування. Як показано у 
[18], принципово важливим для функціону-
вання соціальної системи в умовах стабіль-
ного стану є збереження її функцій, виконання 
яких забезпечує її цілісність, якісну визна-
ченість та змістовні ознаки. Ця обставина 
зумовлює основні мотиви та цілі системи 
публічного управління та адміністрування, 
вибір механізмів імплементації управлін-
ських рішень, а відтак визначає імператив у 
діяльності суб’єктів вказаної системи: вико-
навчо-розпорядчу діяльність. Вона має регла-
ментовані функції, спрямовані на виконання 
чинного законодавства шляхом прийняття 
і виконання відповідних адміністративних 
рішень та надання адміністративних послуг. 
Основними методами виконання функцій є 
організаційно-стабілізуючі, розпорядчі, дис-
циплінарні, тобто – адміністративні методи. 
Тому у даному випадку можна говорити 
про публічне адміністрування, як соціальну 
функцію в соціальній системі, спрямовану 
на забезпечення ефективного функціону-
вання системи в умовах її стабільного стану. 
Складовими функції є: прогнозування та пла-
нування, тобто пошук оптимального плану 
дій суб’єктів управління щодо забезпечення 
стійкості системи в “нормальних” умовах; 
координація та регулювання – узгодження 
суспільних процесів при виконанні завдань, 
визначених у контексті забезпечення стій-
кості функціонування системи; здійснення 
контролю за діяльністю суб’єктів публічного 
адміністрування щодо їх впливу на перебіг 
процесів в соціальній системі. 

Виходячи із викладеного, доходимо висно-
вку, що публічне адміністрування стримує 
набуття соціальною системою нових якісно-
кількісних характеристик, але є умовою її 
буття і подальшого розвитку. Розвиток соці-

альної системи зумовлений комплексним 
впливом різних факторів. Він генерує в ній 
стан нестійкості, який руйнує усталені про-
цеси її функціонування, але, водночас ство-
рює умови для більш стійкого та якісного 
їх здійснення у майбутньому. Об’єктивною 
реальністю стає виникнення кризової ситу-
ації соціального характеру, як переломного 
етапу в життєдіяльності соціальної сис-
теми. Він характеризується загостренням 
протиріч в системі та потребує прийняття 
суб’єктами управлінння адекватних рішень. 
Тому в умовах нестійкості соціальної системи 
(режим – “розвиток”) домінантою у діяль-
ності суб’єктів управлінських процесів є під-
тримка процесу перманентної і незворотної 
зміни системи, тобто особливість цих рішень 
зумовлена іншим імперативом у діяльності 
вказаних суб’єктів. В цьому режимі їх зусилля 
мають бути спрямовані на перебудову орга-
нізаційно-функціональної структури тих 
чи інших соціальних систем, тобто зміну їх 
якісно-кількісних характеристик. Це перед-
бачає якісно іншу постановку управлінських 
завдань. Зокрема мають бути враховані відпо-
відні вимоги до стратегічного передбачення 
і планування, тобто до виконання функцій 
характерних для політичного та публічного 
управління. Тому окремої уваги заслуговують 
відмінності в методологічних основах страте-
гічного планування, яке здійснюють суб’єкти 
управління на етапі нестійкості соціальної 
системи (режим – “розвиток”) та в умовах 
її стабільного стану (режим – “функціону-
вання”). 

Особливостями планування в умовах нестій-
кості соціальної системи є висока ступінь неви-
значеності умов в яких приймаються управлін-
ські рішення. Зростає ймовірність прийняття 
неадекватного ситуації рішення. Має місце 
також значна варіативність можливостей у 
суб’єктів щодо вибору політичних альтерна-
тив, що зумовлює необхідність зосередження 
їх уваги на якості стратегічного аналізу та син-
тезу, застосуванні системного й ситуаційного 
підходів, використання політичного та страте-
гічного прогнозування. Важливим є й те, що 
суттєво ускладняється вирішення питань щодо 
забезпечення національної безпеки починаючи 
від забезпечення прав і свобод людини й закін-
чуючи захистом територіальної цілісності та 
держаного суверенітету. При цьому існує вза-
ємозалежність між розвитком соціальної сис-
теми та її безпекою. Наприклад, відсутність 
прогресивного розвитку політичної системи 
може призвести до політичної дестабілізації 
й, навпаки, забезпечення безпеки є передумо-
вою розвитку цієї системи [19]. Мають місце й 
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відмінності у цілепокладанні суб’єктів управ-
ління при стратегічному плануванні розвитку 
соціальних систем та забезпечення їх безпеки. 
Для цілепокладання процесу забезпечення 
безпеки, важливим є виявлення факторів, які є 
причиною небезпек, а при плануванні розви-
тку системи – об’єктивно існуючі потреби її 
розвитку [19, с. 203–204]. При цьому наявність 
цілей, метою яких є розвиток системи, має 
принципове значення, оскільки їх відсутність 
трансформує публічне управління в публічне 
адміністрування, метою якого є її підтримка 
у “робочому стані”. Особливість цілепокла-
дання суб’єктів управління на стадії буття сис-
теми, для якої характерна нестійкість соціаль-
них процесів, які в ній відбуваються, зумовлює 
й суттєві особливості щодо змісту та механіз-
мів реалізації інших управлінських функцій: 
організації, координації, мотивації, контролю. 
Зокрема, важлива роль у формуванні та імп-
лементації цих цілей належить лідерам, наяв-
ності у них стратегічного мислення та бачення 
оптимального напряму розвитку системи. 

Таким чином, управлінські процеси в умо-
вах стійкості та нестійкості соціальної сис-
теми мають суттєві відмінності, які зумовлю-
ють характер, особливості та інтенсивність 
взаємозв´язку цих процесів. Це дозволяє 
певною мірою пояснити, чому для сучасного 
періоду розвитку теорії управління характер-
ним є намагання створити інтегральну кон-
цепцію кризи та чому наявні стратегії кри-
зового управління, передбачають, що у кризі 
необхідно виділяти певні стадії й визначити 
відповідні управлінські завдання щодо її вре-
гулювання [20]. Вказані обставини передба-
чають розробку та реалізацію нестандартних 
управлінських рішень для забезпечення без-
пеки соціальних систем. Це необхідно врахо-
вувати при визначенні пріоритетів суб’єктів 
управлінських процесів, особливо коли існує 
ймовірність стрімкого, нелінійного переходу 
соціальної системи в інший стан. Цей перехід 
включає стадію зародження та завершення 
кризової ситуації, генерує загрози безпеці 
системи, характеризується певним співвід-
ношенням факторів, які до неї призвели та 
зумовлює об’єктивну необхідність карди-
нальної зміни змісту та форми соціальної 
системи, а відтак і діяльності суб’єктів управ-
лінських процесів. Особливістю перебігу 
цих процесів у кризових ситуаціях є високий 
рівень невизначеності та слабка передбачу-
ваність трансформації кризової ситуації в 
надзвичайну (соціальний вибух, масові заво-
рушення, тощо). Тому важливо вирізняти дві 
групи цілей суб’єктів публічного управління 
та адмінстрування. Перша зумовлена необхід-

ністю управління ймовірністю виникнення 
кризової ситуації, а друга –рівнем захище-
ності людини (індивіда), суспільства та інсти-
тутів держави. 

Описані особливості буття соціальних сис-
тем в режимі функціонування та розвитку 
дозволяють також дійти висновку про необ-
хідність застосування системного підходу 
при дослідженні взаємозв’язку управлінських 
процесів. При цьому увага має бути зосеред-
жена на усвідомленні потреб людини, соці-
альних груп, інститутів держави та виявленні 
факторів, врахування яких дозволяє задо-
вольнити ці потреби, у тому числі суб´єктів 
внутрішнього та зовнішнього середовища, 
можливих напрямків та способів взаємодії 
з ними. Дійсно, оскільки соціальна система 
одночасно є цілим і складовою більшої сис-
теми, то в ній індивід водночас є цілим сис-
темним утворенням та елементом системи, 
яка слугує середовищем його буття. В соці-
альних системах межі між її елементами 
визначаються характеристиками їх ідентич-
ності. Вони визначають відмінність елементів 
один від одного. Тому в соціальних системах 
постійно жевріє конфлікт між елементами, 
для яких пріоритетом є забезпечення ціліс-
ності системи та тими, які надають пріоритет 
автономії. Через це в системі одночасно від-
буваються процеси зближення цілей її еле-
ментів й утворення взаємозв'язків між ними 
(співробітництва) та процеси, які призводять 
до їх послаблення (суперництво). Очевидно, 
що в процесах, домінантою яких є боротьба за 
владу та за її утримання завжди мають місце 
елементи співробітництва і суперництва. Це 
зумовлює важливість ґрунтовного аналізу при 
забезпеченні безпеки системи якісно-кількіс-
ного складу суб’єктів управлінських проце-
сів, які надають перевагу співробітництву чи 
суперництву. 

Висновки. Базовий інстинкт щодо само-
збереження людини та соціальних інститутів 
є домінантою, що визначає сенс та сутність 
мотивації прийняття управлінських рішень 
в соціальних системах, що зумовлює важли-
вість системного аналізу сутності публічного 
управління та публічного адміністрування у 
контексті публічної політики та безпеки соці-
альних систем. Цей аналіз доцільно здійсню-
вати у контексті режимів (етапів) буття сис-
тем та їх безпеки. Так, домінантою суб’єктів 
публічного управління та публічного адміні-
стрування в режимі “функціонування” (ста-
більний стан) є, зокрема, збереження функцій, 
що визначають якісну визначеність та зміс-
тові ознаки соціальної системи, а у режимі 
“розвиток” (нестабільний стан) – підтримка 



120

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. 
Політичні науки та публічне управління        Випуск 3 (63), 2022

процесу перманентної зміни в системі, для 
набуття нею нової якості. При цьому взаємо-
залежність між розвитком соціальної системи 
та її безпекою зумовлює методологічні від-
мінності у цілепокладанні суб’єктів управ-
ління, а не лінійність динаміки кризових ситу-
ацій, породжує дві групи цілей при взаємодії 
вказаних суб’єктів: зумовлених управлінням 
ймовірністю виникнення кризової ситуації 
та управлінням рівнем захищеності людини, 
суспільства та інститутів держави. Водночас, 
акцент у розкритті сутності публічного управ-
ління та публічного адміністрування має бути 

зроблено на ступені реалізації цілеспрямова-
ного впливу інститутів держави на політичні 
процеси, оскільки від його ефективності 
залежить забезпечення національної безпеки 
та узгодженість у механізмах прийняття і реа-
лізації відповідних політико-управлінських 
рішень. 

Подальші актуальні напрями дослі-
джень полягають у розробці концептуальних 
засад пошуку оптимального балансу функці-
ональних завдань між суб’єктами публічного 
управління та публічного адміністрування у 
контексті забезпечення національної безпеки.
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