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ДЕРЖАВНО-ГРОМАДСЬКЕ  
ТА ГРОМАДСЬКО-ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ 

ОСВІТОЮ В КОНТЕКСТІ РЕАЛІЗАЦІЇ  
ОРГАНІЗАЦІЙНИХ МЕХАНІЗМІВ ПУБЛІЧНОГО  

УПРАВЛІННЯ: ТЕРЕТИЧНІ ОСНОВИ

Аннотація. Розкрито сутність феноменів державно-громадського й гро-
мадсько-державного управління закладом загальної середньої освіти, органі-
заційних механізмів громадсько-державного управління. Висвітлено генезис 
поглядів учених щодо цих феноменів, проаналізовано стан використання ор-
ганізаційних механізмів у практиці, розроблено концептуальні засади кон-
струювання та запровадження організаційних механізмів громадсько-дер-
жавного управління, технології їх реалізації, розкрито модель організаційного 
механізму та науково-методичний супровід його застосування, обґрунтовано 
взаємозв’язок між стилем керівництва й впровадженням організаційних ме-
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ханізмів громадсько-державного управління у діяльність закладів загальної 
середньої освіти. Актуальність проблеми дослідження визначається необ-
хідністю суттєвої перебудови системи управління освітою, зокрема, пошуку 
нових відкритих і демократичних моделей управління, широкого залучення 
громадськості до освітнього та управлінського процесу. Дослідження можуть 
використовуватися як методичні рекомендації для керівників закладів загаль-
ної середньої освіти та представників управлінських структур, так і для само-
освіти на курсах підвищення кваліфікації керівників чи в процесі підготовки 
резерву керівних кадрів. Встановлено, що модель структурно-громадського 
супроводу передбачає наявність на кожному рівні субординаційної вертика-
лі управління ЗЗСО відповідної громадської структури та ії ресурсами. Ос-
новним завданням є здійснення незалежної експертизи стану цієї ділянки ос-
вітньої галузі та ведення діалогу з владними структурами для збалансування 
інтересів громадськості та відповідних органів управління, результатом яких 
виступає збалансування вимог та ресурсів держави і запитів громадян. 

Ключові слова: громадсько-державне управління, державно-громад-
ськоске управління, заклад загальної середньої освіти.

ГОСУДАРСТВЕННО-ОБЩЕСТВЕННОЕ И ОБЩЕСТВЕННО-
ГОСУДАРСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЕМ 
В КОНТЕКСТЕ РЕАЛИЗАЦИИ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ 

МЕХАНИЗМОВ ПУБЛИЧНОГО УПРАВЛЕНИЯ:  
ТЕРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ

Аннотация. Раскрыта сущность феноменов государственно-общест-
венного и общественно-государственного управления учреждением об-
щего среднего образования, организационных механизмов обществен-
но-государственного управления. Освещено генезис взглядов ученых 
относительно этих феноменов, проанализировано состояние использова-
ния организационных механизмов в практике, разработаны концептуаль-
ные основы конструирования и внедрения организационных механизмов 
общественно-государственного управления, технологии их реализации, 
раскрыта модель организационного механизма и научно-методическое 
сопровождение его применения, обоснованно взаимосвязь между стилем 
руководства и внедрением организационных механизмов общественно-
государственного управления в деятельности учреждений общего сред-
него образования. Исследования могут использоваться как методические 
рекомендации для руководителей учреждений общего среднего образова-
ния и представителей управленческих структур, так и для самообразова-
ния на курсах повышения квалификации руководителей или в процессе 
подготовки резерва руководящих кадров. Установлено, что модель струк-
турно-общественного сопровождения предполагает наличие на каждом 
уровне субординационной вертикали управления ЗЗСО соответствую-
щей общественной структуры и ее ресурсами. Основной задачей является 
осуществление независимой экспертизы состояния этого участка обра-
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зования и ведения диалога с властными структурами для сбалансирова-
ния интересов общественности и соответствующих органов управления, 
результатом которых является сбалансирование требований и ресурсов 
государства и запросов граждан.

Ключевые слова: общественно-государственное управление, государ-
ственно-общественное управление, заведение общего среднего образова-
ния.

STATE AND PUBLIC AND PUBLIC DEPARTMENT  
OF EDUCATION IN THE CONTEXT OF THE IMPLEMENTATION OF 
ORGANIZATIONAL MECHANISMS OF PUBLIC ADMINISTRATION

Abstract. The presented research reveals the essence of the phenomena 
of state-public and public-state management of general secondary education, 
organizational mechanisms of public-state management, covers the genesis of 
scientists’ views on these phenomena, analyzes the state of use of organizational 
mechanisms in practice, develops conceptual foundations of design and public-
public administration, technologies of their implementation, the model of 
organizational mechanism and scientific-methodical support of its application 
is revealed, the interrelation between style of management and introduction 
of organizational mechanisms of public-state management in activity of 
establishments of general secondary education is proved. The urgency of the 
research problem is determined by the need to significantly restructure the 
education management system, in particular, the search for new open and 
democratic models of governance, broad public involvement in the educational 
and management process. The research presented in the article in such 
a way that it can be used as a methodological recommendation for heads of 
general secondary education institutions and representatives of management 
structures and for self-education and in advanced training courses for managers 
or in the process of preparing a reserve of managers. It is established that the 
model of structural and public support assumes the presence at each level of 
the subordination vertical of management of ZZSO of the corresponding public 
structure and its resources.

Its main task is to carry out an independent examination of the state of this 
area of   education and dialogue with the authorities to balance the interests of the 
public and relevant authorities, which results in balancing the requirements and 
resources of the state and the demands of citizens.

Keywords: public administration, public administration, general secondary 
education.

Постановка проблеми. Стратегіч-
ні завдання реформування управлін-
ня освітою в Україні передбачають 

модернізацію системи управління 
та перехід від адміністративно-бю-
рократичного до громадсько-дер-
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жавного його рівня. Актуальність 
проблеми дослідження визначається 
необхідністю істотної перебудови 
системи управління освітою, зокре-
ма, пошуку нових відкритих і де-
мократичних моделей управління, 
широкого залучення громадськості 
до освітнього та управлінського про-
цесу.   

Незважаючи на 20-річний досвід 
реформування і трансформації сис-
теми освіти в Україні, дотепер пере-
важають державно-адміністративні 
методи і механізми в управлінні ос-
вітньою галуззю, попри проголо-
шення в Національній доктрині роз-
витку освіти в Україні та Стратегії 
розвитку освіти в Україні до 2021 
року переходу до державно-громад-
ського управління, демократизації, 
децентралізації управління, чіткому 
розмежуванню функцій управлін-
ня по всій вертикалі, забезпечення 
самоврядування ЗЗСО в умовах де-
централізації. 

Аналіз останніх публікацій за 
проблематикою. Теоретичне під-
ґрунтя дослідження утворюють ос-
нови теорії управління освітніми 
системами та сутність механізмів 
управління щодо концептуальних 
засад механізмів державного управ-
ління Г. Атаманчука, В. Бакуменка, 
В. Лугового, Н. Протасової, Л. Пара-
щенко та ін.; наукові основи управ-
лінської діяльності керівника ЗНЗ 
В. Бондаря, Н. Василенко, В. Мас-
лова, Л. Калініної, В. Пікельної та 
ін.; окремі положення державно-гро-
мадського управління Г. Балихіна, 
О. Бочкарьова, В. Грабовського, 
Л. Даниленко, І. Довбиш, О. Зайчен-
ко, М. Комарницького, В. Маслова, 
В. Лугового, О. Онаць, О. Пастовен-

ського, Т. Шамової; теорія адапто-
ваного управління та обґрунтовані 
моделі державного-громадського 
управління Г. Єльникової. 

Аспекти ефективного менедж-
менту в умовах державно-громад-
ського та громадсько-державного 
управління ЗЗСО розглядали-
ся тією чи іншою мірою в науко-
вих працях, які висвітлюють: зміст 
професійної діяльності керівника 
(А. Деркач, М. Дьяченко, Г. Єльни-
кова, А. Журавльов, Ю. Забродін, 
Л. Калініна, Є. Климов, О. Леонтьєв, 
Г. Нікіфоров, В. Новиков, Н. Прота-
сова, Г. Федоров та ін.); інноваційну 
діяльність, спрямовану на розвиток 
освітньої системи (Н. Василенко, 
Л. Ващенко, Л. Даниленко, В. За-
звягінський, І. Зимня, В. Кирилов, 
Л. Мітіна, В. Мосолов, В. Сластьо-
тін, В. Слободчиков та ін.); вимо-
ги до професійної компетентності 
й культури керівника (В. Андрєєв, 
В. Єронін, Ю. Конаржевський, 
В. Кричевський, А. Марон, Р. Ша-
куров, В. Шепель та ін.); шляхи 
вирішення проблеми управлін-
ня розвитком ЗЗСО і професійної 
компетентності лідера (В. Зверєва, 
Л. Калініна, В. Лазарєв, Т. Орлова, 
Л. Плахова, П. Третьяков, Г. Шамо-
ва); теоретико-методологічні засади, 
розвиток управлінської професійної 
й дидактичної компетентності ке-
рівників (В. Бондар, Л. В. Ващенко, 
В. Маслов, Н. Клокар, Н. Ничкало, 
В. Олійник, О. Онаць, І. Осадчий, 
О. Пометун, Н. Побірченко, Н. Про-
тасова, Л. Паращенко, В. Сидоренко, 
С. Сисоєва, Т. Сорочан). 

Мета статті — обґрунтувати теоре-
тичні основи розвитку демократич-
них моделей державно- громадського 
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управління та державно-громадсько-
го управління освітою.

Виклад основного матеріалу. 
Пошук демократичних моделей дер-
жавно-громадського управління на-
лежить до альтеративних способів  
широкого залучення громадськості 
до освітнього та управлінського про-
цесу в умовах публічного управлін-
ня.   

Концептуальним  засадам  розвит-
ку  державно-громадського управлін-
ня освітою присвячені дослідження 
С. Крисюка. Державно-громадське 
управління (за С. Крисюком) — це 
таке суспільне управління, яке забез-
печує максимальну участь громадян 
у розробленні стратегічних напрямів 
розвитку освіти. Науковець розгля-
дає його як відкриту, демократичну 
модель управління, де органічно по-
єднуються засоби державного впли-
ву з громадським управлінням. Як 
вид соціального управління в умовах 
демократичного суспільства воно 
підпорядковується його загальним 
закономірностям [1–14; 8]. 

С. Шевченко визначає держав-
но-громадське управління як дина-
мічне утворення — систему взаємо-
узгоджених правових, економічних, 
соціальних, організаційних і полі-
тичних процесів, засобів, методів, ва-
желів, процедур, способів цілеспря-
мованого впливу органів державного 
управління освітою, наукових, про-
фесійних і громадських кіл на якість 
системи освіти та її результату [14]. 

О. Зайченко вважає, що держав-
но-громадське управління недостат-
ньо інституційно сформоване, бо 
його реальний вплив і функціональ-
на здатність є низькими. Громадські 
освітні структури не впливають на 

процеси, оскільки не мають відпо-
відних повноважень (наприклад, пі-
клувальні ради, батьківські комітети 
тощо) [5]. 

В. Бочкарьов визначає держав-
но-громадське управління як діяль-
ність суб’єктів управління держав-
ного і громадського характеру, як 
інтеграцію трьох напрямів роботи: 
демократизації діяльності органів 
влади й управління освітою; розви-
ток самоврядних освітніх асоціацій, 
спілок, рад тощо; організацію гро-
мадських органів управління осві-
тою, в яких будуть представлені всі 
верстви населення, що беруть участь 
в освітній діяльності [1]. Способи 
поєднання громадського та держав-
ного управління закладами освіти 
відображено в моделях, розроблених 
Г. Єльниковою [4]. 

Зокрема, модель структурно-гро-
мадського супроводу передбачає 
наявність на кожному рівні субор-
динаційної вертикалі управлін-
ня ЗЗСО відповідної громадської 
структури та ії ресурсами. Її ос-
новним завданням є здійснення 
незалежної експертизи стану цієї 
ділянки освітньої галузі та веден-
ня діалогу з владними структурами 
для збалансування інтересів гро-
мадськості та відповідних органів 
управління. Результатом є збалан-
сування вимог та ресурсів держави 
і запитів громадян [4]. 

Модель інформаційно-громад-
ського супроводу передбачає, що 
державні органи управління спільно 
з громадськими структурами ЗЗСО 
та установ освіти організовують зу-
стрічні потоки інформації. Згори 
донизу надходить детермінація на 
інформацію (нормативно-правова 
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та суспільно-ціннісна); знизу дого-
ри — претензійна (реакція виконав-
ців, громадськості на детермінацій-
ну інформацію). На кожному щаблі 
управління створюється адаптацій-
ний структурний підрозділ, який уз-
годжує зустрічні потоки інформації 
та визначення вектора переваг [4]. 

У моделі субординаційно-про-
міжного партнерства субординацій-
ні відносини по вертикалі є дуже 
динамічними. До виконання завдань 
залучається громадськість, і відно-
сини тимчасово перетворюються 
на партнерські. На час виконання 
завдання поширюються горизон-
тальні зв’язки. Після досягнення 
кожної часткової мети створена ко-
манда розпускається й вертикаль 
поновлюється. Основне призначен-
ня моделі — створення механізму су-
бординаційно-партнерських відно-
син із метою забезпечення взаємної 
адаптації та досягнення загальних 
переваг в управлінні [4]. 

О. Марчак аналізує розвиток гро-
мадсько спрямованого управління 
освітою. Громадсько спрямоване 
управління освітою — це різновид 
гнучкого управління, яке передба-
чає залучення громадськості до при-
йняття управлінських рішень на різ-
них щаблях управлінської вертикалі 
(від Міністерства освіти і науки до 
учня), встановлення рухомої рівно-
ваги між запитами громади та надан-
ня освітніх послуг ЗЗСО з метою до-
сягнення максимального результату 
в освіті, розвиткові терітаріальної 
громади. Завдання громадсько спря-
мованого управління ЗНЗ полягає в 
забезпеченні адаптації та узгодженні 
змісту навчально-виховного процесу 
в ЗНЗ з освітніми потребами грома-

дян. За такого управління змінюєть-
ся вектор впливу знизу догори, що 
створює умови для природовідповід-
ного розвитку дитини в освітньому 
процесі ЗНЗ, задоволення освітніх і 
загальнокультурних потреб населен-
ня (громади). Тобто таке управління 
можна вважати громадсько-держав-
ним [11]. 

Як стверджує С. Королюк, в 
Украї ні громадсько-державне управ-
ління за сутністю є державно-гро-
мадським, хоча має багато декла-
ративних ознак. Вона вважає, що 
суттєвою ознакою, яка характери-
зує перехід від державно-громад-
ського до громадсько-державного 
управління освітою, є створення 
недержавних структур, що розши-
рюють можливості шкіл у виборі 
шляхів свого ресурсного забезпе-
чення (центри освітніх технологій, 
ресурсні центри, фонди тощо). Во-
на виокремлює такі ознаки громад-
сько-державного управління: спільна 
управлінська діяльність державних 
і недержавних структур у керівни-
цтві освітніми проектами, ухвален-
ня рішень державного управління з 
обов’язковим узгодженням проек-
ту рішення з представниками гро-
мадськості, делегування частини 
повноважень структурам, що пред-
ставляють інтереси певних груп 
громадськості. Вона визначає гро-
мадсько-державне управління, як 
управлінську діяльність, яка прова-
диться структурами громадянсько-
го суспільства — добровільно утво-
реними об’єднаннями, асоціаціями 
й організаціями громадян, які реалі-
зують громадсько-освітню політику 
на засадах демократичних процедур 
самоуправління й співуправління. 
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Система громадсько-державно-
го управління освітою охоплює: 
учасників освітнього процесу, їхні 
органи управління та органи дер-
жавного управління освітою, норма-
тивно-правову базу, яка регламентує 
діяльність суб’єктів державно-гро-
мадського управління процедури, та 
механізми їх взаємодії. 

В основі громадсько-державного 
управління перебуває ідея активної 
ролі в забезпеченні функціонуван-
ня, збереження та розвитку школи 
не тільки державних структур, а й 
громадськості. Громада є ініціатором 
різноманітних проектів, які сприя-
ють розвитку школи і громади [7]. 

Ми поділяємо думку С. Коро-
люк, що для впровадження гро-
мадсько-державного управління в 
Україні необхідно створити реальні 
умови, серед яких: удосконалення 
нормативно-правової бази, розроб-
лення різних способів і методів ак-
тивізації членів громад, усвідом-
лення керівниками ЗЗСО переваг 
співуправління за активною учас-
тю громади, культурно-освітньо-
го се редовища ЗНЗ. На підставі 
SWOT-аналізу можна зробити ви-
сновок, що обидва типи управління 
(державно-громадське чи громад-
сько-державне) в освіті передба-
чають узгоджену взаємодію між 
державою і громадою у виконанні 
завдань освіти, можливість спільно 
результативно впливати на освітню 
політику, ухвалення управлінських 
рішень, здобуття рівного доступу до 
якісної освіти. Обидва типи взаємо-
дії пов’язані, але відрізняються тим, 
яка структура в ній (держава чи гро-
мадськість) домінує: якщо держава, 
то таке управління буде держав-

но-громадським, якщо громадські 
самоврядні структури — громад-
сько-державним [2; 6; 12; 13]. 

В умовах розвитку демократії 
й розширення співуправління на-
вчальний заклад приречений на тісну 
співпрацю з громадськими організа-
ціями та місцевими громадами. Це 
може бути справді конструктивне 
партнерство й реальна взаємодія у ви-
рішенні проблем. До цього слід готу-
вати і керівників, і педагогів, і учнів-
ське самоврядування, і представників 
громадських структур. Це можливо 
через науково обґрунтовані дієві ор-
ганізаційні механізми та технології, 
які ліквідують державну монополію 
на освіту і сприятимуть перетворен-
ню школи з державної установи на 
соціальний інститут в інтересах осо-
би, суспільства, держави. Виконання 
окреслених завдань потребує від ке-
рівника ЗЗСО серйозної підготовки 
та готовності до роботи в умовах гро-
мадсько-державного управління [3].

Керівник повинен уміти аналі-
зувати взаємодію власне освітніх 
процесів, узгоджувати організаційні 
механізми громадсько-державно-
го управління та впроваджувати їх 
у практичну діяльність; уміти роз-
робляти концептуальні засади їх 
конструювання та забезпечувати 
процесуально-змістові основи орга-
нізаційних механізмів, опановувати 
технології їх упровадження; знати 
процедури і способи моделювання, 
процедури запровадження громад-
сько-державного управління в прак-
тику та забезпечувати науково-мето-
дичний супровід цього процесу. 

У наукових працях, і це підтвер-
джується проведеним нами дослі-
дженням, зазначається, що розвиток 
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громадсько-державного управління 
в освіті та навчальному закладі має 
чимало обмежень і ризиків, багато з 
яких зумовлені стереотипами в мис-
ленні більшості суб’єктів освіти й 
представників соціуму. Серед таких 
ризиків можуть бути [9; 10]: 

• прагнення до побудови верти-
кально-ієрархічних відносин з осо-
бами й організаціями за владних лі-
дерів; 

• небезпека розуміння громад-
сько-державної управлінської взає-
модії як посилення позицій однієї зі 
сторін в інтересах інших або як ново-
го перерозподілу нинішніх функцій 
управління. Є небезпека «фрагмен-
тації» громадянського суспільства 
перед лицем актуальних соціальних 
проблем і ризику виходу на перше 
місце інтересів груп, які прагнуть до 
корпоративної, фракційної реаліза-
ції власних інтересів за рахунок ін-
ших зацікавлених груп. 

Висновок. Отже, на підставі де-
тального аналізу наукових праць і 
практичного досвіду висновується, 
що ефективність громадсько-дер-
жавного управління можлива за 
умови посилення й використання 
можливостей та потенціалу кож-
ної зі сторін, зв’язку між ними для 
розвитку спільного освітнього й 
управлінського потенціалу в галузі 
загалом та загальноосвітньому на-
вчальному закладі зокрема, а також 
суттєвого перегляду спектра необ-
хідних управлінських функцій . 

В умовах демократизації суспіль-
ства ця проблема є особливо значу-
щою й наповнена новим змістом, 
оскільки сучасний ЗЗСО — це склад-
на організація, яка об’єднує учителів 
і учнівські колективи, об’єднання й 

асоціації дорослих і дітей. У демо-
кратичному середовищі навчального 
закладу кожний із колективів і об’єд-
нань має право на самоврядування, 
самостійне вирішення своїх питань, 
задоволення потреб та інтересів у 
освітньому процесі. Перехід до якіс-
но нового стабільного стану систе-
ми освіти загалом, впровадження 
громадсько-державного управління 
через самовизначення й саморозви-
ток різних індивідів, груп, спільнот, 
соціальних і освітніх інституцій не-
можливі без демократії, громад-
сько-державного характеру внутріш-
ньошкільного управління. 

Пріоритет соціальних цілей, орга-
нізаційних та особистісних ціннос-
тей, людини і колективу перебуває в 
центрі організації й процесів управ-
ління. Це безумовні та незаперечні 
принципи для кожного керівника 
ЗЗСО. При цьому його завданням 
є використання різноманітних засо-
бів управління та створення органі-
заційних і психологічних умов, які 
матимуть мобілізуючий, стимулю-
ючий, організуючий, розвивальний 
вплив на всіх учасників освітнього 
процесу загалом і на кожного учас-
ника зокрема . 
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