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ПРАКтИКА  ПУБЛІЧНоГо  УПРАВЛІННЯ  
ДоНоРстВом  КРоВІ  В  ЗАРУБІЖНИХ  

ДЕРЖАВАХ:  ДосВІД  ДЛЯ  УКРАЇНИ

Анотація. Висвітлено результати дослідження щодо доцільності запро-
вадження в Україні практики публічного управління донорством крові за-
рубіжних держав. Виокремлено чотири площини розуміння ролі і місця пу-
блічного управління в донорстві крові: академічна, управлінська, експертна, 
фахова (на рівні практики роботи служб крові). Акцентовано увагу на управ-
лінській складовій. В українській науці публічного управління ця пробле-
матика не досліджується і не виокремлюється як важлива сфера науки. В 
практиці публічного управління донорством крові в Україні домінує органі-
заційно-правовий аспект, а форми і методи роботи щодо залучення донорів 
та створення банків крові є обмеженими і застарілими. Наведено конкретний 
досвід зарубіжних держав у публічному управлінні донорством крові, а та-
кож розглядається питання про суб’єктів публічного управління та політику 
держав щодо донорства крові, про форми і методи залучення до добровіль-
ного і свідомого донорства крові. Для України запропоновано досвід кількох 
держав, який не потребує великих фінансових вкладень і може ґрунтуватись 
на традиціях публічного управління України та відношенні населення до 
донорства, зокрема: відповідальність суспільства; використання сучасних 
інформаційно-комунікаційних засобів; залучення громадських організацій; 
проведення інформаційно-пропагандистських кампаній; формування гро-
мадської думки; створення мобільних центрів; формування та розвиток сис-
теми стимулювання і вдячності від органів публічної влади; систематизація 
правових норм щодо донорства крові та кола донорів, а також розширення 
можливостей громадських організацій у сфері донорства крові; розвиток 
та підвищення активності асоціацій, клубів та ін. донорів. Роль публічного 
управління вбачається у створенні всіх умов для розвитку державно-при-
ватного та державного-громадянського партнерства у сфері донорства крові. 
Зазначається доцільність зміни змісту державної політики у сфері донорства 
крові в Україні.
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ПРАКТИКА  ПУБЛИЧНОГО  УПРАВЛЕНИЯ  ДОНОРСТВОМ  
КРОВИ В ЗАРУБЕЖНЫХ ГОСУДАРСТВАХ: ОПЫТ ДЛЯ УКРАИНЫ

Аннотация. Продемонстрировано результаты исследования относительно 
целесообразности внедрения в Украине практики публичного управления до-
норством крови зарубежных государств. Выделено четыре плоскости понима-
ния роли и места публичного управления в донорстве крови: академическая, 
управленческая, экспертная, профессиональная (на практике работы служб 
крови). Акцентировано внимание на управленческой составляющей. В укра-
инской науке данная проблематика не исследуется и не выделяется как важ-
ная сфера науки публичного управления. В практике публичного управления 
донорством крови в Украине доминирует организационно-правовой аспект, 
а формы и методы работы по привлечению доноров и созданию банков кро-
ви являются ограниченными и устаревшими. Представлен конкретный опыт 
публичного управления донорством крови зарубежных государств, а также 
рассматривается вопрос о субъектах публичного управления, политике го-
сударств относительно донорства крови, а также о формах и методах при-
влечения к добровольному и сознательному донорству крови. Для Украины 
предложен опыт нескольких государств, который не требует больших финан-
совых вложений, может основываться на традициях публичного управления 
Украины и отношении населения к донорству, в частности: ответственность 
общества; использование современных информационно-коммуникационных 
средств; привлечение общественных организаций; проведение информаци-
онно-пропагандистских кампаний; формирование общественного мнения; 
создание мобильных центров; формирование и развитие системы стимулиро-
вания и благодарности от органов публичного управления; систематизация 
правовых норм относительно донорства крови и круга доноров, а также рас-
ширения возможностей общественных организаций в сфере донорства крови; 
развитие и повышение активности ассоциаций, клубов и пр. доноров. Роль пу-
бличного управления рассматривается с позиций создания всех условий для 
развития государственно-частного и государственно-общественного партнер-
ства в сфере донорства крови. Указывается на целесообразность изменений 
содержания государственной политики в сфере донорства крови в Украине.

Ключевые слова: публичное управление, публичное администрирование, 
субъекты публичного управления и публичного администрирования, донор-
ство крови, регулярное донорство, сфера здравоохранения, зарубежный опыт.

PRACTICE  OF  PUBLIC  MANAGEMENT  OF  BLOOD  DONATION  
IN  FOREIGN  STATES:  EXPERIENCE  FOR  UKRAINE

Abstract. This article demonstrates the results of a study on the appropri-
ateness of using the practice of public management of blood donation in foreign 
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countries for Ukraine. Four layers of understanding the role and place of public 
management of blood donation were identified as a result of the study: academic, 
managerial, expert, professional ones (on the level of practice of the blood services 
work). Emphasis has been made on the managerial component of public manage-
ment in the sphere under analysis. This problem is not studied and distinguished 
as important in the Ukrainian public management science. Organizational and 
legal aspects dominate in the practice of public management of blood donation 
in Ukraine, and forms and methods of work as to the involvement of donors and 
establishment of blood banks are limited and outdated. The specific experience 
of foreign countries in the public management of blood donation is presented in 
the article. In addition, attention is focused on the subjects of public management 
and state policy regarding blood donation, as well as on the forms and methods 
of involvement of voluntary and conscious blood donation. The experience of se- 
veral states is proposed for Ukraine. Such experience does not need large financial 
investments and takes into account traditions of Ukrainian public management 
and the attitude of the population to blood donation, in particular: social respon-
sibility; the use of modern informational and communication tools; involvement 
of public organizations; conducting informational and propaganda campaigns; for-
mation of public opinion; development of mobile centers; the formation and deve- 
lopment of a system of incentives and bonuses from public authorities; systemati-
zation of legal norms regarding blood donation and the circle of donors, as well as 
expansion of potential of NGOs in the field of blood donation; and development 
and increased activity of associations, clubs and other donors’ associations. The 
role of public management is prospected in the perspective of creating all condi-
tions for the development of public-private and state-public partnerships in the 
field of blood donation. The emphasis is made on the appropriateness of changes in 
the content of public policy in the field of blood donation in Ukraine.

Keywords: public management, public administration, subjects of public ma- 
nagement and public administration, blood donation, regular donation, sphere of 
health care, foreign practice.

Постановка проблеми. Сучасні 
наукові погляди українських вчених 
галузі публічного управління зде-
більшого ґрунтуються на зарубіжних 
наукових концепціях та теоріях щодо 
клієнт-орієнтованого підходу в побу-
дові взаємодії органів влади з грома-
дянами та надання останнім послуг, 
зокрема у сфері медицини та збере-
ження життя. Такий підхід дозволяє 
перейти до нової суспільної моделі 

управління з залученням громадян 
до процесів публічного управління. 
Останнє впливає на вироблення пу-
блічної політики та її реалізацію, зо-
крема в сфері донорства крові задля 
збереження життя населення, де пу-
блічне управління відіграє вирішаль-
ну роль в зміні поглядів на відпові-
дальність за розвиток і формування 
донорства крові в багатьох державах. 
Відбуваються зміни в системі публіч-
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ного управління донорством крові, 
зокрема це стосується перенесення 
відповідальності на недержавні уста-
нови, громадські об’єднання, про-
фесійні асоціації, федерації тощо. В 
Україні ситуація відмінна як на рівні 
організаційно-правових аспектів до-
норства крові та публічного управ-
ління ним, так і на рівні суспільної 
значущості донорства крові та від-
повідальності органів влади і насе-
лення за його розвиток. Для України 
цікавим є досвід зарубіжних держав 
(Ізраїлю, Іспанії, Італії, Канади, Ки-
таю, Непалу, Німеччини, Туреччини, 
Франції, Чехії, Швеції, — подано за 
алфавітом) щодо розбудови системи 
публічного управління донорством 
крові в аспекті державно-громадян-
ського партнерства.

Аналіз останніх досліджень і пу-
блікацій. Комплексні дослідження 
проблем публічного управління до-
норством крові в українській науці 
практично відсутні. Є деякі публі-
кації в яких донорство крові розгля-
дається в контексті переліку видів 
діяльності органів державної влади 
або законодавчого регулювання цієї 
діяльності, зокрема: О. Волоченко — 
моделі організації служби крові [1]; 
В. Рудіков — забезпечення якості та 
безпеки донорської крові та її ком-
понентів [2]; Ю. Ю. Дерпак — роль 
стовідсоткового донорства крові 
в формуванні регулярного донор-
ства [3], Г. Барміна — централізація 
служби крові у деяких зарубіжних 
державах [4], L. Shi, J. Wang, Z. Liu 
та ін. — управління донорами крові в 
Китаї [5],  L. Sardi, A. Idri, J. Manuel 
Carrillo de Gea та ін. — застосування 
транс-теоретичної моделі донорства 
крові серед дорослих іспанців [6],  

Y. Heper — результати моніторингу 
банку крові в Туреччині [7], S. Özgür, 
H. Ürek , K. Kösal — думки студентів 
щодо донорства крові [8] та ін. Пу-
блічну складову в процесі станов-
лення та розвитку донорства крові в 
українській науці складно виокреми-
ти, оскільки не існує загального ви-
значення категорії “публічне управ-
ління”, що висвітлено у наукових 
працях І. В. Аль-Аті [9], О. З. Босак 
[10], Н. Л. Гавкалової [11], К. О. Ко-
леснікової [12], В. М. Мартиненко  
[13], Л. М. Новак-Каляєвої [14],  
О. Ю. Оболенського [15] та ін. Пу-
блічне управління тлумачиться як: 
діяльність органів влади; впливи на 
стан об’єкта публічного управління 
під яким розуміють громаду і загалом 
громадянське суспільство; відносини 
з приводу упорядкування суспіль-
них справ на всіх рівнях державного 
управління; перехідна ланка від пу-
блічного адміністрування до публіч-
ного врядування; перехід від функці-
онального управління до управління 
суспільним та державним розвит-
ком; процес неієрархічного мереже-
вого управління; спільна діяльність 
органів місцевого самоуправління 
та органів державного управління з 
громадянським суспільством; систе-
ма громадянського та державного 
управління; різновид суспільно ко-
рисної діяльності. За відсутності чіт-
кого розуміння сутності публічного 
управління в українській практиці 
відбувається перенесення досвіду 
публічного управління зарубіжних 
держав без врахування власних осо-
бливостей розвитку традицій донор-
ства крові. 

В Україні відповідальність за 
донорство крові також несуть ор-



114

гани влади та органи місцевого 
самоврядування відповідно до за-
конодавства. Крім того, питання 
донорства крові знайшли своє відо-
браження у Стратегії розвитку наці-
ональної системи крові на період до 
2022 р. (Розпорядження КМУ від  
20.02.2019 р. № 120-р) (далі — Стра-
тегія) [16]. Результати експертних 
оцінок фахівців ЄС демонструють 
недостатні зміні і перетворення в 
сфері донорства крові України. У зві-
ті про виконання угоди про асоціацію 
між Україною та Європейським сою-
зом у 2017 р. [17] був окремий розділ, 
присвячений доцільності змін в до-
норстві крові та системи управління 
й регулювання цими процесам. У 
цьому розділі шляхи щодо реформу-
вання донорства крові мають декла-
ративний характер. Звіт наступно-
го року (2018) [18] не має окремого 
розділу про донорство крові. Важли-
вість цієї сфери констатується тільки 
одним рядком. Проблеми в цій галузі 
визнані, але результати не демон-
струються, як видно з цих докумен-
тів.

В зарубіжних державах донорство 
крові стало складовою публічної 
сфери і органи місцевого самовряду-
вання та громадськість несуть за неї 
відповідальність. У Глобальній стра-
тегії дій щодо стовідсоткового до-
бровільного донорства крові ВООЗ 
[19] виокремлює велику низку гло-
бальних цілей, які вже запроваджені 
у багатьох державах у відповідності 
з традиціями публічного управління 
та особливостями системи охорони 
здоров’я але є складними для запро-
вадження в Україні. 

Отже, ми вирізняємо чотири пло-
щини розуміння ролі і місця публіч-

ного управління в донорстві крові: 
академічна; управлінська; експерт-
на; фахова (на рівні практики роботі 
служб крові). У даній статті акцент 
зроблено на управлінській площині 
публічного управління донорством 
крові. 

Мета статті — висвітлення резуль-
татів дослідження щодо виокремлен-
ня найбільш доцільного зарубіжного 
досвіду для української практики 
публічного управління донорством 
крові.

Виклад основного матеріалу. Ре-
зультати вивчення досвіду кількох 
зарубіжних держав продемонструва-
ли відмінність підходів і розуміння 
ролі органів публічного управлін-
ня та адміністрування в розвитку 
донорства крові. В першу чергу, ці 
відмінності стосуються кількості та 
функцій суб’єктів публічного управ-
ління донорством крові, зокрема:

• Італія: Centro Nazionale Sangue 
(Національний центр крові) відпові-
дає за діяльність служби крові; здійс-
нює науково-технічний контроль за 
системою донорства в країні; забез-
печує освіту медичних працівників 
в цій сфері; періодично перевіряє 
їх кваліфікацію та навички; 4 не-
державні організації AVIS, FIDAS, 
FRATRES, CRI займаються донор-
ством крові; регіональні координа-
ційні центри перевіряють, санкціо-
нують і акредитують 21 пункти для 
переливання крові; громадські лікар-
ні здійснюють збір крові, пропагують 
донорство на регіональному та націо-
нальному рівнях;

• Іспанія: Міністерство охорони 
здоров’я забезпечує координацію 
та гарантію безпеки крові; комітет з 
питань охорони здоров’я громадян 
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допомагає Міністерству охорони 
здоров’я; Науковий комітет з питань 
безпеки крові (вносить пропозиції до 
органів влади з питань безпеки до-
норської крові та публікує свої влас-
ні дослідження, звіти і рекомендації 
щодо організації цього процесу); 17 
регіональних центрів переливання 
крові самостійно збирають, тесту-
ють, транспортують і розподіляють 
кров необхідну для державних і при-
ватних лікарень в межах регіону; 24 
пункти забору крові здійснюють за-
бір крові; відділення трансфузіоло-
гії при лікарнях здійснюють забір та 
переливання крові; кровомобілі здій-
снюють забір крові;

• Польща: Міністерство охорони 
здоров’я забезпечує координацію та 
гарантію безпеки крові; Національ-
ний центр крові відповідає за коор-
динацію фінансування і контроль за 
донорством в регіональних центрах; 
21 Регіональні центри донорства 
крові, Військовий центр та центр пе-
реливання крові Міністерства вну-
трішніх справ відповідають за забір 
крові, зберігання, розподіл і т. п.; Ін-
ститут гематології та трансфузіології 
контролює діяльність усіх центрів; 
відділення трансфузіології при лі-
карнях безпосередньо здійснює пе-
реливання крові;

• Франція: Міністерство охорони 
здоров’я проводить постійний мо-
ніторинг якості крові та безпеки по-
слуг для пацієнтів з боку відповідних 
державних органів, набір висококва-
ліфікованого персоналу, контроль за 
роботою кожного пункту для забору 
крові та їх відповідність міжнарод-
ним стандартам; Національна служба 
крові (EFS) є громадською організа-
цією і відповідає за всю трансфузій-

ну систему на всій території Франції,  
має монополію на забір, апробацію, 
підготовку та розповсюдження про-
дуктів крові, має до 1900 закладів по 
забору крові; Французький інститут 
крові проводить забір крові, біоло-
гічну оцінку зразків, підготовку та 
розповсюдження зразків крові; 17 
регіональних центрів, у тому числі 3 
на островах надають медичні послу-
ги, проводять наукові дослідження та 
пошук медичних працівників, забез-
печують якість крові, закуповують 
обладнання, управляють фінансами 
тощо; 152 постійні пункти по забору 
крові здійснюють забір крові; 2750 
добровільних недержавних об’єд-
нань, 1900 лікарень та клінік, 91 ме-
дичний центр здійснюють збір та пе-
реливання крові; 

• Німеччина: Служба перели-
вання крові німецького Червоного 
Хреста (громадська, недержавна, 
неприбуткова) та Німецька Спілка 
трансфузіології та імуногематології 
(DGTI) займаються розвитком тран-
сфузійної медицини та проводять 
дослідження громадського здоров’я; 
державні та комунальні установи з 
питань переливання крові (сім служб 
переливання крові) та комерційні 
центри крові здійснюють забір кро-
ві, тести на якість і логістику; центри 
плазмаферезу виконують плазмафе-
рез;

• Ізраїль: Національна Служ-
ба Крові Маген Давід Адом (MDA) 
несе відповідальність за заготівлю, 
обробку, тестування і розподіл оди-
ниць крові і її компонентів для ізра-
їльських сил оборони (IDF) та для 
всіх лікарень країни; станції крові 
MDA здійснюють забір крові, тест на 
якість; бладмобілі (мобіль для забору 
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крові) зупиняються в людних місцях 
(бізнес центри, торгові центри, вій-
ськові табори, університети, а також 
на станціях MDA) та здійснюють за-
бір крові, проводять тест на якість;

• Фінляндія: Фінський Червоний 
Хрест координує процес закупки і 
перевірки якості крові у закордон-
них партнерів; Фінський центр кро-
ві виконує адміністративні функції, 
тестування, контроль якості крові; 
організує донорство крові, обробляє 
і транспортує її до лікарень.

На відміну від зарубіжних держав, 
Україна має свою структуру публіч-
ного управління донорством крові, 
яка є доцільною для держави і демон-
струє свою дієвість та стійкість про-
тягом багатьох років. Втім, є досвід 
практичної діяльності зарубіжних 
держав, який сприяв би залученню 
нових суб’єктів публічного управ-
ління донорством крові та створив 
би умови для формування нової 
культури донорства в державі. Так, 
досвід Німеччини1 є корисним у дея-
ких аспектах публічного управління, 
таких як: визнання відповідальності 
донорів крові та суспільства на рівні 
законодавства; запровадження висо-
ких технологій, наприклад додаток 
до смартфонів Blutspende-App, який 
містить всю необхідну інформацію 
і сповіщає, коли знову донору по-
трібно дати кров та дає можливість 
записатись в центр донорства кро-
ві, поспілкуватися на форумі з од-
нодумцями, задати питання лікарю 
тощо; створення мобільних центрів 
(автобуси) для забору крові та по-
пуляризації донорства; збереження 
паспорту донора у самого донора. 

1  https://donor.ua/pages/2036

Досвід Ізраїлю2 є цікавим у певних 
напрямах державно-громадянського 
партнерства, зокрема: створення мо-
більних центрів, які можуть прибува-
ти в маленькі громади, у тому числі 
у важкодоступні місця; запроваджен-
ня гематологічного страхування, як 
засобу заохочення пожертвувань;  
інформування та організація да-
вання крові в навчальних закладах, 
збройних силах тощо. Досвід Італії3 є 
доцільним в кількох процесах діяль-
ності органів публічного управління, 
а саме: формування волонтерських 
об’єднань для популяризації донор-
ства, де можуть проходити службу 
особи, які за певними причинами не 
можуть проходити службу в зброй-
них силах та закріплення цього в 
законодавстві; проведення виховної 
та освітньої діяльності серед молоді 
у віці 18–28 років, яка по декілька 
годин на день, з солідарності, може 
працювати в волонтерських органі-
заціях і отримувати винагороду (в 
Італії вони отримують винагороду у 
433,80 євро на місяць від управління 
Національної державної служби).

Досвід Китаю4 є вартим для дея-
ких дій органів публічного управлін-
ня, зокрема: створення всіх необхід-
них умов для активності донорства 
та його поширення на всіх рівнях 
влади; забезпечення безпеки проце-
дури забору крові; розширення кола 

2 https://donor.ua/pages/2099
3 https://donor.ua/pages/2188
4 https://www.who.int/mediacentre/news/

releases/2008/pr18/ru/ ; https://www.you-
tube.com/watch?v=Vfzcyj4wTm4 ; https://
ekd.me/2019/11/v-kitae-donorstvo-krovi-
predlozhili-uchityvat-v-socialnom-rejtinge/; 
http://www.xinhuanet.com/english/2019-
06/10/c_138131289.htm
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донорів; розташування спеціальних 
автобусів на площах і в парках міст, 
селищ тощо для давання крові; роз-
будови широкої мережі центрів пе-
реливання крові, які можна знайти 
через он-лайн систему; формування 
розуміння донорства як пожертви 
заради життя інших людей; створен-
ня системи стимулювання донорів і 
вдячності їм від органів місцевої вла-
ди; створення системи “кредиту кро-
ві” для донорів та їх родичів. Досвід 
Непалу5 є слушним для деяких на-
прямів діяльності органів публічно-
го управління, зокрема: формування 
мобільних бригад зі збору крові; про-
ведення пропагандистських заходів 
щодо безоплатного донорства; ство-
рення асоціацій донорів та клубів 
донорів. Досвід Франції6 є цікавим 
в аспекті діяльності національної 
служби здоров’я як суб’єкта публіч-
ного управління, яка підпорядкову-
ється Міністерству охорони здоров’я. 

Досвід Канади7 є доречним в пло-
щині формування громадської думки 

5 http://www.nrcs.org/program/blood-ser-
vices ; https://www.ifrc.org/what-we-do/
health/blood-services/world-blood-donor-
day/nepal-give-blood-save-lives-62510/; 
h t t p s : / / k a t h m a n d u p o s t . c o m /
health/2019/05/01/kathmandus-blood-
banks-are-running-out-of-blood ; https://
reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resour
ces/7F8F28FAFA08C06949257620000AFC
1D-Full_Report.pdf

6 https://donor.ua/pages/2193
7 https://www.blood.ca/en ; https://www.can-

ada.ca/en/health-canada/news/2019/06/
message-from-the-minister-of-health-
--world-blood-donor-day.html ; http://www.
sportscardiologybc.org/donating-blood-in-
canada-a-civil-duty/ ; https://www.straight.
com/life/1265936/canadian-blood-services-
calls-people-give-blood-number-donors-
drop-summer

щодо донорства, зокрема: розвиток 
донорства для науково-дослідних 
проектів; розроблення особливих по-
честей для донорів-початківців; ство-
рення системи наклейок для донорів 
у відповідності з кількістю донацій 
з цифрами: “1” (новачок), “3”, “10”, 
“15”, “20”; формування відсутності 
будь-яких заохочувальних заходів, 
окрім значків і листів подяки. Досвід 
Великобританії8 є придатним при ви-
робленні правових норм щодо забо-
рони здавати кров тим, хто побував 
у деяких країнах за межами держа-
ви протягом останніх шести місяців. 
Досвід Іспанії9 є сприятливим для 
деяких дій органів публічного управ-
ління, зокрема: створення федерацій 
донорів крові; організація співпраці 
федерацій, асоціацій донорів з цен-
трами крові, лікарнями та центрами 
трансфузіології країни; використан-
ня SMS-оповіщення донорів; про-
ведення донорських марафонів, які 
підтримують органи влади, місцеве 
співтовариство, громадські організа-
ції для поповнення банку крові.

Досвід Туреччини10 є корисним 
в контексті інформаційної та про-

8 https://donor.ua/pages/2168
9 https://europeanbloodalliance.eu/coun-

try/spain/ ; https://www.euroweeklynews.
com/2018/11/22/donating-blood-in-
spain/#.XnJXD9SLSt8 ; https://www.sh-
barcelona.com/blog/en/donating-blood-
barcelona/; https://www.citizensadvice.org.
es/faq/can-i-donate-blood-in-spain/ ; http://
evangelicalfocus.com/cities/2787/Spanish_
Red_Cross_thanks_evangelicals_for_their_
blood_donation_in_the_500_anniversary_
of_Refomation

10 http://www.euro.who.int/en/health-top-
ics/Health-systems/blood-safety/archive/
turkey/country-profile-blood-services-in-
turkey ; https://www.wyg.com/projects/
recruitment-of-future-blood-donors
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пагандистської діяльності органів 
публічного управління, зокрема: 
проведення кампаній по залученню 
донорів; використання патріотичних 
гасел “я даю кров для своєї країни” 
на автобусах мобільних центрів для 
забору крові; створення зручного ре-
жиму роботи пунктів (відкриті як по 
буднях, так і у вихідні дні з 9:00 до 
19:00 або 20.00); стимулювання доно-
рів медалями  за певну кількість по-
жертвувань. Досвід Чехії11 є цікавим 
для деяких операцій органів публіч-
ного управління, зокрема: вироблен-
ня процедур і правил для іноземних 
громадян, які можуть стати донорами 
крові за умов наявності державного 
страхування та статусу постійного 
проживання; відсутності будь-яких 
готівкових платежів для донорів; ви-
роблення системи нагород (для тих, 
хто прийшов давати кров в перший 
раз — знак “краплина крові”; для до-
норів, які пожертвували свою кров 
10 разів — бронзова медаль, 20 ра- 
зів — срібло, 40 — золота медаль; 
донори, які жертвують кров 80, 120 
і 160 разів нагороджуються  іншим 
знаком і такі нагороди є рідкісними 
та даються на державному рівні).

Досвід Швеції12 є привабливим в 
аспекті організаційної діяльності ор-

11 https://www.uhkt.cz/blood-donors ; https://
www.vfn.cz/en/pacienti/kliniky-ustavy/
fakultni-transfuzni-oddeleni/informace-
pro-darce-krve/ ; https://blog.foreigners.
cz/blood-donation-in-brno/ ; http://www.
euro.who.int/en/countries/czechia/news/
news/2014/07/world-blood-donor-day-in-
the-czech-republic 

12 http://www.euro.who.int/en/countries/
sweden/news/news/2016/06/blood-con-
nects-us-all-blood-donation-text-message-
service-in-sweden ; https://www.iflscience.
com/health-and-medicine/blood-donors-

ганів публічного управління, а саме: 
запровадження роботи мобільних 
лабораторій-автобусів; проведення 
суспільних акцій разом з великими 
бізнес-центрами; формування відпо-
відальності донора за те, щоб кров 
була не інфікована/заражена; надси-
лання повідомлень донору (SMS) на  
мобільний телефон про використан-
ня його крові (це означає, що кров 
фактично врятувала чиєсь життя) 
та вдячності йому. Досвід Японії13 є 
слушним для певних процесів в ді-
яльності органів публічного управ-
ління, таких як: створення умов для 
забору крові в різних структурах 
(Червоний Хрест, центри переливан-
ня крові, в невеликих офісах, а та-
кож в мобільних автобусах, які часто 
можна знайти на вокзалах і в багато-
людних районах); інформування про 
термінову необхідність певної групи 
крові; введення пойнт-карти окрім 
карти донора (при накопиченні необ-
хідної кількості пойнтів донор отри-
мує пам’ятний подарунок).

Висновки з даного досліджен-
ня і перспективи подальших роз-
відок у даному напрямі. Практика 
публічного управління донорством 
крові в зарубіжних державах і в 

sweden-get-text-whenever-their-blood-
flows-another-human/ ; https://geblod.nu/
app/uploads/2019/09/blood-donation-in-
sweden-engelska-1.pdf

13 http ://www. j rc .or . jp/engl i sh/act iv-
ity/blood/ ; https://www.nippon.com/
en/features/h00215/tech-helps-main-
tain-japan%E2%80%99s-blood-supply-
as-young-donors-drop.html ; https://
www.statista.com/statistics/1081487/
japan-number-blood-donors/ ; https://jp-
guide.co/how-to-donate-blood-in-japan/; 
https://www3.nhk.or.jp/nhkworld/en/
tv/72hours/20191217/4026126/
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Україні багато в чому подібна. Втім, 
є відмінності в розумінні можливо-
стей державно-приватного і держав-
но-громадянського партнерства в 
донорстві крові. Для України є до-
цільним досвід, запровадження яко-
го дасть можливість розширювати 
кола донорів. У цьому аспекті варто 
залучати громадянське суспільство 
та його інститути. У деяких державах 
громадські об’єднання приймають 
активну участь в процесах розвитку 
донорства крові. Вони роблять багато 
процедур безкоштовно, але продають 
свій продукт та послуги лікарням та 
державі. Для України такий досвід є 
цікавим але його запровадження по-
требує багато часу. Швидше можна 
запровадити досвід зарубіжних дер-
жав, який стосується організаційних 
аспектів діяльності органів публіч-
ного управління, а саме: мобільні 
лабораторії; системи стимулювання 
та мотивування; створення умов для 
донорів тощо. Однак, нерозвиненість 
державно-приватного партнерства і 
повна відсутність державно-грома-
дянського партнерства у цій сфері 
гальмує прогресивні зміни в сфері 
донорства крові. Україна має за-
гальнодержавну політику щодо до-
норства крові, але відсутня політи-
ка щодо запровадження інновацій в 
цій сфері. Подальші розвідки будуть 
стосуватись вивчення ролі громад-
ських об’єднань в процесі публічного 
управління донорством крові.
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