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РОЗВИТОК СИСТЕМИ РЕАБІЛІТАЦІЇ  
МЕДИКО-ПСИХОЛОГІЧНОГО СПРЯМУВАННЯ  

В УМОВАХ ІНФОРМАЦІЙНИХ ВИКЛИКІВ

Анотація. Сучасна людина живе в епоху турбулентного розвитку інформаційних технологій 
та постійного інформаційно-психологічного впливу на особистість. Розвиток системи ефективної 
реабілітації із врахуванням сьогоденних викликів, без сумніву, можна віднести до найбільш важли-
вих задач не тільки у сфері охорони здоров’я, але й державної політики взагалі. Головним аспектом 
організації реабілітаційної допомоги в умовах інформаційних викликів є розширення меж – реалі-
зація комплексного підходу до фізичного, соматичного, психологічного та психічного стану паці-
єнта, метою якого є відновлення соматичного самопочуття та ментального здоров’я з подальшим 
патронатом і супроводом людини.

Мета роботи. Дослідити теоретичні та практичні тенденції в системі реабілітації та концепції 
щодо підвищення ефективності реабілітаційної допомоги особам, що зазнали збитку ментальному 
здоров’ю в умовах інформаційних викликів.

Методологія. Серед переліку методів дослідження обрано метод аналізу, узагальнення, систе-
матизації та порівняння відомостей науково-методичної літератури з проблематики дослідження. 

Наукова новизна. Дістали подальший розвиток: історичний огляд основних підходів до поняття 
психічне здоров’я; науковий аналіз теоретичних і практичних тенденцій в системі реабілітації та кон-
цепцій щодо підвищення ефективності реабілітаційної допомоги особам, які зазнали збитку менталь-
ному здоров’ю; теоретичне обґрунтування ролі органів державної влади в покращенні організації сис-
теми реабілітації медико-психологічного спрямування в умовах інформаційних викликів.

Висновки. Задля реалізації розбудови системи реабілітації медико-психологічного спрямування в умо-
вах інформаційних викликів актуальними питаннями є: урегулювання нормативно-правових документів, 
наявність сучасного медичного обладнання та спеціально підготовленого персоналу, удосконалення освіт-
ньої системи базової підготовки спеціалістів, отримання ними фахової спеціалізації, розширення можли-
востей і здійснення державної нормалізації післядипломного удосконалення професійних компетенцій. 

Ключові слова: психічне здоров’я, інформаційні виклики, реабілітація, медико-психологічна 
допомога, інформаційно-психологічна безпека.
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DEVELOPMENT OF THE REHABILITATION SYSTEM OF MEDICAL  
AND PSYCHOLOGICAL TREND UNDER THE CONDITIONS  

OF INFORMATION CHALLENGES

Abstract. A modern man lives in an era of turbulent development of information technologies and con-
stant informational and psychological influence on the individual. The development of an effective reha-
bilitation system, taking into account today’s challenges, can undoubtedly be considered one of the most 
important tasks not only in the field of health care, but also in public policy in general. The main aspect 
of the organization of rehabilitation care under conditions of information challenges is the expansion 
of boundaries – the implementation of a comprehensive approach to the physical, somatic, psychologi-
cal and mental state of the patient, the goal of which is the restoration of somatic well-being and mental 
health with further patronage and support of the person.

The purpose of the article. To investigate the theoretical and practical trends in the rehabilitation 
system and the concept of increasing the effectiveness of rehabilitation assistance to persons who have 
suffered damage to mental health under conditions of informational challenges.

Methodology. Among the list of research methods, the method of analysis, generalization, systematiza-
tion and comparison of information from the scientific and methodical literature on the research issues 
was chosen.

Scientific novelty. Further development has been received: a historical overview of the main approaches 
to the concept of mental health; scientific analysis of theoretical and practical trends in the rehabilitation 
system and concepts for increasing the effectiveness of rehabilitation assistance to persons who have suf-
fered damage to their mental health; theoretical substantiation of the role of state authorities in improv-
ing the organization of the medical and psychological rehabilitation system under conditions of informa-
tional challenges.

Conclusions. In order to implement the development of the medical and psychological rehabilita-
tion system under conditions of information challenges, the following issues are relevant: the regulation 
of regulatory documents, the availability of modern medical equipment and specially trained personnel, 
the improvement of the educational system of basic training of specialists, their acquisition of professional 
specialization, the expansion of opportunities and the implementation of state normalization postgradu-
ate improvement of professional competences.

Key words: mental health, information challenges, rehabilitation, medical and psychological assis-
tance, information and psychological security.

Вступ. Життя особистості в час загальних 
соціальних трансформацій і потужного інфор-
маційного тиску, змушують перебувати в стані 
постійного емоційного напруження. Схожі 
умови формують стресовий стан, а довгочасне 
перебування сприяє розвитку хронічного 
стресу. Відзначається суттєве зростання насе-
лення, яке зазнало впливу інформаційно-пси-
хологічної турбулентності. Наслідками такого 
впливу є погіршення психологічного комфорту 
через незадоволення базових потреб людини, 
які визначають її соціальну поведінку. Потреба 
в безпеці стає домінуючою в умовах соціальної 
дезорганізації, радикальних суспільних змін, 
наслідків інформаційних стресів, які руйнують 
звичні стереотипи поведінки та сформований 
образ життя. 

Порушення інформаційно-психологічної 
безпеки у вигляді збитку ментальному здоров’ю 
людини (тривога, страх, посттравматичний 
стресовий розлад) потребують своєчасного реа-

гування у вигляді медико-психологічної допо-
моги з наголосом на розв’язанні психологічних 
проблем. У зв’язку з цим, організація і надання 
реабілітаційної допомоги медико-психологіч-
ного спрямування населенню на сучасному 
етапі реформування системи охорони здоров’я 
України набуває особливого перспективного 
значення. Попри суттєві наукові досягнення та 
втілення у вигляді законодавчих актів, меди-
ко-психолого-соціолого-педагогічних практик 
слід зазначити, що питання збереження мен-
тального здоров’я нації та розвитку системи 
реабілітації в Україні в умовах інформаційних 
викликів потребують постійного дієвого роз-
витку теоретико-методологічного підґрунтя.

Аналіз останніх публікацій за проблематикою. 
Аналіз наукових підходів до розвитку системи 
реабілітації у галузі охорони здоров’я свідчить, що 
дана проблематика досліджується значною кількі-
стю вітчизняних науковців, оскільки це пов’язано 
з актуальністю об’єкта вивчення і важливістю 
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отриманих результатів. Як бачимо, численні нау-
кові дослідження Золотар О.О. (Золотар, 2018), 
Панченко  О.А. (Панченко, 2020), Богданов С.Г. 
(Богданов, 2020), Яремчук О.В., Берлінець І.А. 
(Яремчук, Берлінець, 2020), Скоропада Л. (Ско-
ропада, 2020) та організаційно-правові заходи 
не лише не вичерпали проблему, а й, навпаки, 
засвідчили її глибину та багатовекторність. Нові 
ризики, пов’язані з інформаційно-психологічною 
безпекою, підкреслюють необхідність постійного 
розвитку теоретичного фундаменту, у межах якого 
формуються науково обґрунтовані принципи 
побудови та практичної організації реабілітацій-
ного процесу.

Мета дослідження. Дослідити теоретичні та 
практичні тенденції в системі реабілітації та кон-
цепції щодо підвищення ефективності реабілітаці-
йної допомоги особам, що зазнали збитку менталь-
ному здоров’ю в умовах інформаційних викликів.

2. Розвиток системи реабілітації з акцентом 
на відновлення психічного здоров’я. Здоров’я 
людини є найдорожчим скарбом і головною 
умовою економічного розвитку країни, а також 
одним із ключових вимірів якості життя. 
І значна частка відновлення втраченого здоров’я 
належить процесу реабілітації, що є невід’єм-
ною частиною загального охоплення послугами 
охорони здоров’я поряд зі зміцненням здоров’я, 
профілактикою захворювань, лікуванням та 
паліативною допомогою. Поняття реабілітації 
включає комплекс медичних, психологічних, 
фізичних, соціальних, педагогічних, юридичних 
та професійних заходів, направлених на віднов-
лення порушених функцій організму та працез-
датності хворих. Основною метою реабілітаці-
йних заходів є найскоріше повернення хворої 
людини до повноцінного соціального життя та 
найбільш повне відновлення втраченої працез-
датності. Це повною мірою відповідає основним 
пріоритетним аспектам ефективності реабіліта-
ції – економічному та соціальному.

Розвиток ефективної системи реабілітації 
з акцентом на відновлення психічного здоров’я 
без сумніву можна віднести до найбільш важ-
ливих задач не тільки у сфері охорони здоров’я, 
але й державної політики в цілому (Панченко, 
Антонов, 2020). Нові ризики, пов’язані з інфор-
маційно-психологічною безпекою, в тому числі 
воєнні дії, соціально-економічні негаразди, 
наслідки інформаційно-психологічної війни 
у вигляді збитку психічному здоров’ю акту-
алізують перед науковцями, законодавцями, 
виконавчою владою та причетною спільнотою 
завдання, що потребують невідкладного вирі-
шення (Панченко, 2020). Дана робота акцен-

тована на розгляді проблеми у двох взаємо-
пов’язаних площинах: медико-психологічній та 
організаційно-правовій.

Базовою цінністю у даному дослідженні 
є психічне здоров’я, яке, в першу чергу, озна-
чає здатність людини до адаптації. За визна-
ченням ВООЗ, психічне здоров’я – це не про-
сто відсутність психічного розладу. Це «стан 
благополуччя, при  якому кожна людина може 
реалізувати свій власний потенціал, впоратися 
із  життєвими стресами, продуктивно та  плідно 
працювати, а також робити внесок у життя своєї 
спільноти. Інакше кажучи, психічно здоровою 
є людина, яка не  має симптомів та синдромів 
психічного розладу, соціально адаптована та 
отримує задоволення від життя» (World Health 
Organization, 2018). Термін «психічне здоров’я» 
в сучасному розумінні – це не лише відсутність 
психічних розладів у індивідуума, а й стан рів-
новаги та гармонії між людиною та навколиш-
нім світом, суспільством, наявність душевних, 
психічних резервів щодо визначення стресів та 
труднощів, що виникають виняткових обставин.

Психічне здоров’я та психічне благополуччя 
найважливіші складові високої якості життя, що 
дозволяють людям вважати своє життя повно-
цінним і значущим, бути активними та творчими 
членами суспільства. Психічне здоров’я є осно-
вою добробуту та ефективного функціонування 
для людини та спільноти. Також воно сприяє 
найбільш повному фізичному, розумовому та 
емоційному розвитку людини. Повноцінне пси-
хічне здоров’я – важливий фактор, що забезпечує 
соціальну єдність, продуктивність праці, суспіль-
ний спокій і стабільність довкілля, що сприяє 
зростанню соціального капіталу та економічному 
розвитку суспільства (Борисюк, 2013).

Наразі в українському законодавстві саме 
поняття «психічне здоров’я» відсутнє. Чин-
ний Закон України «Про психіатричну допо-
могу» визначає тільки поняття: «комплекс спе-
ціальних заходів, спрямованих на обстеження 
стану психічного здоров’я осіб на підставах та 
в порядку, передбачених цим Законом та іншими 
законами України, профілактику, діагностику 
психічних розладів, лікування, нагляд, догляд, 
медичну та психологічну реабілітацію осіб, які 
страждають на психічні розлади, у тому числі 
внаслідок вживання психоактивних речовин» 
(Про психіатричну допомогу: Закон України 
від 22.02.2000р.). Попри те, що Закон охоплює 
широкий спектр дій (профілактика, обстеження 
стану психічного здоров’я, лікування, реабіліта-
ція), він направлений на специфічний контин-
гент – осіб з психічними розладами. 
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Смислове та практичне наповнення сфери 
збереження психічного здоров’я згідно ВООЗ 
передбачає законодавче регулювання «послуг 
у сфері психічного здоров’я» з «напрямком на 
мультидисциплінарний підхід, міжвідомчу вза-
ємодію та координацію зусиль широкого кола 
інституцій сфери психічного здоров’я» (Психічне 
здоров’я для України: Проєкт, 2020). Послуги 
у сфері психічного здоров’я згідно з рекоменда-
ціями ВООЗ мають охоплювати ряд заходів (діа-
гностика стану психічного здоров’я, профілак-
тика, діагностика психічних розладів, лікування, 
медико-психологічна реабілітація) і виконува-
тись на різних рівнях (заклади довгострокового 
перебування та спеціалізовані послуги, послуги 
в лікарнях загального профілю та на рівні гро-
мад, послуги на первинному рівні, неформальні 
послуги на рівні громад, самодопомога).

На сприяння втіленню сучасних підхо-
дів спрямована «Концепція розвитку охо-
рони психічного здоров’я в Україні на період 
до 2030 року» (Про схвалення Концепції роз-
витку охорони психічного здоров’я в Україні на 
період до 2030 року: Розпорядження КМУ від 
27.12.2017р.), метою якої «є створення цілісної, 
ефективної системи охорони психічного здо-
ров’я, яка функціонує в єдиному міжвідомчому 
просторі, забезпечує покращення якості життя 
та дотримання прав і свобод людини». Концеп-
ція є по суті першим комплексним політичним 
рішенням, направленим на врегулювання сфери 
охорони психічного здоров’я в Україні, визна-
чивши конкретний напрямок державної полі-
тики та законодавчих змін.

Міністерством охорони здоров’я за участю екс-
пертів та громадськості у березні 2018 року було 
розроблено відповідний проєкт плану заходів 
щодо реалізації Концепції, де було сформовано 5 
основних напрямків (Проєкт плану заходів щодо 
реалізації Концепції розвитку охорони психіч-
ного здоров’я в Україні на період до 2030 року). 
Втім цей План заходів не був затверджений. 
Натомість з кінця 2020 року розроблявся новий 
план, що охоплював вже не весь період, а тільки 
з 2021 по 2023 роки. Він був затверджений Роз-
порядженням Кабінету Міністрів України «Про 
затвердження плану заходів на 2021-2023 роки 
з реалізації Концепції розвитку охорони психіч-
ного здоров’я в Україні на період до 2030 року» 
наприкінці 2021 року (Про затвердження плану 
заходів на 2021–2023 роки з реалізації Концепції 
розвитку охорони психічного здоров’я в Україні 
на період до 2030 року: Розпорядження КМУ від 
06.10.2021р.). Отже, реформа у сфері охорони 
психічного здоров’я, що направлена на створення 

цілісної та ефективної системи відповідно до 
міжнародних норм, підвищення загального рівня 
психологічного благополуччя населення триває, 
але досить повільно. 

Враховуючи, що інформаційні виклики 
є загрозами психічному здоров’ю нації, а пре-
вентивні заходи «пробуксовують», зростає роль 
системи реабілітації. 

3. Організація системи реабілітації меди-
ко-психологічного спрямування в Україні. 
Головною метою комплексної системи реабі-
літації, як результату цілеспрямованих зусиль 
в медичному, соціальному, педагогічному, еко-
номічному аспектах, є саме відновлення і покра-
щення якості життя. Медична складова, будучи 
базовою в системі реабілітації ставить за мету 
не тільки відновлення до початкового стану 
органів і систем, а й визначення межі функціо-
нальних можливостей людини в її подальшому 
повсякденному житті. В ракурсі реабілітаційної 
допомоги особам, які зазнали збитку психічному 
здоров’ю, мета реабілітації повинна полягати не 
тільки у відновленні працездатності, чи пору-
шених функцій, а й у відновленні психологічної 
цілісності, гідності людини, її соціально-громад-
ської самостійності, самоактуалізації та мотива-
ції бути здоровою. Отже, в тандемі з медичною 
має виступати психологічна реабілітація, яка 
в багатьох випадках є провідною. 

Виходячи з того, що необхідною складовою 
якості життя є психологічне благополуччя, 
логічним є залучення підходів спеціальної 
(корекційної) психології. Як відомо, предме-
том вивчення спеціальної психології є розвиток 
психіки, що протікає в несприятливих умовах. 
У категоріях спеціальної психології: реабіліта-
ція – система медико-психологічних, педаго-
гічних і соціальних заходів, спрямованих на 
відновлення, корекцію або компенсацію пору-
шених психічних функцій, станів, особистісного 
та соціально-трудового статусу хворих, інвалі-
дів, осіб, які перенесли захворювання (Лемех).

У 2017 році ВООЗ видало рекомендації «Реа-
білітація в системах охорони здоров’я» (World 
Health Organization, 2017), які містять сім базо-
вих принципів. На виконання Рекомендацій 
в Україні мав би бути прийнятий відповідний 
закон. І дійсно, проєкт закону «Про систему 
реабілітації в Україні», був виставлений для 
обговорення у жовтні 2017 року (Про систему 
реабілітації в Україні: Проєкт Закону України). 
Згідно з проєктом реабілітація охоплює такі 
види: фізична та медична; психологічна; профе-
сійна; соціальна; рекреаційно-спортивна. Зазна-
чено, що «Психологічна реабілітація особи, 
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залежно від потреб самої особи, може бути пред-
ставлена як самостійна програма, так і входити 
до індивідуальної програми реабілітації поряд 
з медичною та фізичною реабілітацією». Втім, 
на розгляд Верховної Ради у червні 2020 року 
був представлений інший законопроєкт: «Про 
реабілітацію осіб з обмеженнями життєдіяль-
ності» (Про реабілітацію осіб з обмеженнями 
життєдіяльності: Проєкт Закону України), який 
був остаточно затверджений у грудні 2020 року 
та введений в дію 30.06.2021 року під назвою 
«Закон України «Про реабілітацію у сфері охо-
рони здоров’я» (Про реабілітацію у сфері охо-
рони здоров’я: Закон України від 03.12.2020 р.). 
Не зважаючи на звучну назву, при детальному 
аналізі стає зрозумілим, що він є доволі вузь-
копрофільним. Про це свідчать, наприклад, 
дебати щодо назви – в процесі другого читання 
розглядались, крім озвучених вище, і такі варі-
анти: «Про систему медичної реабілітації осіб 
з обмеженнями життєдіяльності», «Про реабі-
літацію осіб з обмеженнями життєдіяльності та 
осіб з психічними захворюваннями». Та й саме 
визначення поняття «реабілітація» зазнало 
істотних метаморфоз. 

Остаточна редакція поняття має три суттєві 
особливості. По-перше, у формулюванні «комп-
лекс заходів, яких потребує особа» відсутнє ціле-
спрямування, тобто динаміка процесу. По-друге, 
вираз «у взаємодії з її середовищем» є звуже-
ним – воно не вказує на навколишнє середо-
вище, тобто соціальну інтеграцію і незалежність. 
По-третє, у визначення введено термін «стан здо-
ров’я» – загальний показник для хвороб (гострих 
і хронічних), розладів, пошкоджень або травм… 
Стани здоров’я кодуються згідно з Міжнародною 
статистичною класифікацією хвороб та спорідне-
них проблем охорони здоров’я» (Про реабіліта-
цію у сфері охорони здоров’я: Закон України від 
03.12.2020 р. Ст. 1), що ще раз підкреслює вузьку 
направленість Закону.

Що характерно, у Законі відсутнє поняття 
психологічної реабілітації. Натомість введено 
«психологічна допомога в реабілітації – діяль-
ність, спрямована на відновлення та підтримку 
функціонування особи у фізичній, емоційній, 
інтелектуальній, соціальній та духовній сферах 
із застосуванням методів психологічної та пси-
хотерапевтичної допомоги у формах психотера-
пії, психологічного консультування або першої 
психологічної допомоги. Психологічну допо-
могу в реабілітації здійснює клінічний психо-
лог (психолог, психотерапевт) у складі мульти-
дисциплінарної реабілітаційної команди» (Про 
реабілітацію у сфері охорони здоров’я: Закон 

України від 03.12.2020 р.). Викликає сумнів, 
що клінічний психолог своєю діяльністю може 
осягнути відновлення та підтримку у вказаному 
широкому спектрі сфер функціонування особи, 
якщо він один у команді. 

Складається враження, що Закон цілеспрямо-
ваний насамперед на фізичну складову реабілі-
тації. Це простежується протягом всього тексту, 
а особливо у Ст. 10, де лікар фізичної та реабілі-
таційної медицини стоїть на першому місці. Тут 
мав би сенс ввести іншу назву: лікар-реабіліто-
лог, лікар з клінічної реабілітології (клінічний 
реабілітолог), що відповідало б філософії реа-
білітології як галузі наукових знань та смисло-
вому наповненню реабілітації, як практичному 
її втіленню. А клінічний психолог мав би стояти 
на другому місці (а не на шостому!). Адже саме 
ці два фахівці є визначальними у складі муль-
тидисциплінарної реабілітаційної команди, яка 
згідно з Законом надає реабілітаційну допомогу.

Аналізуючи Закон, можна відзначити, що він, 
не зважаючи на недоліки, є поступальним етапом 
у русі до становлення дієвої системи реабілітації, 
але є певні сумніви щодо його відповідності прин-
ципам ВООЗ, про які йшлося вище, хоча деякі 
дослідники додержуються іншої думки, наголошу-
ючи, що зміст Закону повністю відповідає світовим 
підходам, а «реабілітаційна допомога» логічно замі-
няє поняття «медична реабілітація», значно розши-
рюючи сферу її застосування (Скоропада).

Система медико-психологічної реабіліта-
ції осіб, які в умовах інформаційних викликів 
зазнали збитку психічному здоров’ю потребує 
об’єднання понять «послуги у сфері психічного 
здоров’я» та «реабілітаційні послуги». Цілком 
очевидним є необхідність розробки й прийняття 
або окремого базового законодавчого акту, або 
внесення доповнень у «Концепцію розвитку охо-
рони психічного здоров’я в Україні на період до 
2030 року», взявши за основу п. 4. Cт. 8 Закону 
«Про реабілітацію у сфері охорони здоров’я»: 
«Реабілітаційна стратегія охорони здоров’я 
є окремою стратегією охорони здоров’я, голов-
ною метою якої є досягнення оптимального рівня 
функціонування особи у взаємодії з її навколи-
шнім середовищем, соціальної інтеграції та неза-
лежності, для чого використовуються інтегровані 
підходи до оптимізації участі, розбудови та зміц-
нення ресурсів особи, забезпечення сприятли-
вості навколишнього середовища та залучення 
особи до взаємодії з її навколишнім середови-
щем» (Про реабілітацію у сфері охорони здо-
ров’я: Закон України від 03.12.2020 р. Ст. 8).

4. Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Розвиток системи реабілітації 
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медико-психологічного спрямування в умовах 
інформаційних викликів надасть можливість 
здійснення комплексного підходу до фізичного, 
соматичного, психологічного та психічного 
стану пацієнта, метою якого є відновлення сома-
тичного самопочуття та ментального здоров’я 
з подальшим патронатом і супроводом людини.

Задля реалізації розвитку системи реабі-
літації медико-психологічного спрямування 
в умовах інформаційних викликів актуальними 
питаннями є: урегулювання нормативно-право-
вих документів, наявність сучасного медичного 
обладнання та спеціально підготовленого персо-
налу, удосконалення освітньої системи базової 
підготовки спеціалістів, отримання ними фахової 
спеціалізації, розширення можливостей і здійс-
нення державної нормалізації післядипломного 
удосконалення професійних компетенцій. 
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