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АНАЛІЗ ЗАРУБІЖНОГО ДОСВІДУ УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
У СФЕРІ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КУЛЬТУРНИХ ПРАВ ГРОМАДЯН

Анотація. Автором досліджено, що на сьогоднішній день в нашій країні важливе місце займає 
основні принципи культурної політики на рівні ЮНЕСКО та Європейського Союзу. З’ясовано, що 
ЮНЕСКО розглядає шляхи за допомогою яких культурна політика, як у розвинених так і у краї-
нах, що розвиваються, може бути трансформована та реформована таким чином, щоб стати здат-
ною гідно відповісти на змінені вимоги сучасного суспільного розвитку. 

Підкреслено, що політика держави у сфері культури об’єднує основні цінності та інтереси держави, 
суспільства та людини, до яких належать як регіони нашої країни, так і муніципалітети. Головними 
цілями культурної політики держави є формування гармонійно розвиненої особистості та зміцнення 
єдності українського суспільства шляхом пріоритетного культурного та гуманітарного розвитку.

Визначено, що сучасний стан культури в Україні потребує нових політичних підходів, програм 
та механізмів їх реалізації. Культурний розвиток держави та окремих її регіонів слід визначити, як 
один із пріоритетних напрямків діяльності органів державної влади та місцевого самоврядування.

Ключові слова: зарубіжний опит, культурні права та свободи людини, громадське суспільство, 
культурна політика.

ANALYSIS OF FOREIGN EXPERIENCE OF ADMINISTRATIVE ACTIVITIES  
IN THE SPHERE OF ENSURING CULTURAL RIGHTS OF CITIZENS

Abstract. The author researched that today in our country the main principles of cultural policy 
at the level of UNESCO and the European Union occupy an important place. It has been found that 
UNESCO is considering the ways in which cultural policy, both in developed and developing countries, 
can be transformed and reformed in such a way as to become able to adequately respond to the changed 
demands of modern social development.

It is emphasized that the state policy in the field of culture unites the main values and interests 
of the state, society and man, which include both regions of our country and municipalities. The main goals 
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Постановка проблеми. Сьогодні в україн-
ській державі культурна сфера перебуває у важ-
кому, кризовому стані. Суттєвою проблемою 
залишається забезпечення доступу населення 
до культурно-мистецьких цінностей. У звязку із 
цим актуальним стає переосмислення держав-
ної політики у сфері культури з метою забезпе-
чення необхідних умов для підтримки зарубіж-
ної культури, як основи прогресивного розвитку 
суспільства. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі аспекти проблеми здійснення зару-
біжного досвіду управлінської діяльності 
у сфері забезпечення культурних прав громадян 
досліджували такі науковці, як: Д. Борисенко, 
І. Шуміло, А. Юзефір та інші.

Мета статті. Метою статті є дослідження 
зарубіжного досвіду управлінської діяльності 
у сфері забезпечення культурних прав громадян.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
На сьогоднішній день слід розглянути докладно 
основні принципи культурної політики на рівні 
ЮНЕСКО та Європейського Союзу. Як зазна-
чається у звіті ЮНЕСКО про світову культуру, 
комплексні системи набувають силу через свою 
різноманітність (Культурні права і свободи осо-
бистості). 

Варто підкреслити, що ЮНЕСКО розглядає 
шляхи за допомогою яких культурна політика, 
як у розвинених так і у країнах, що розвива-
ються, може бути трансформована та реформо-
вана таким чином, щоб стати здатною гідно від-
повісти на змінені вимоги сучасного суспільного 
розвитку. Передусім це стосується впливу гло-
бального (світового) ринку на творчість, на 
виникнення та розвиток культурної індустрії, на 
культурну спадщину, на захист авторських прав 
та громадських інтересів у вік кіберкультури. Ця 
проблема також стосується й урядів, що пред-
ставляють інтереси своїх громадян, здійснюють 
культурну політику, спрямовують її розвиток, 
формують та управляють культурним обміном 
від імені цих громадян (Політика ЮНЕСКО 
в сфері культури). 

Хоча держава (на рівні національних і між-
національних урядів) є основним осередком 
формування культурної політики, приватні іні-

ціативи також є важливими, а в таких країнах як 
США, навіть основними. На додаток, такі неза-
лежні організації як мистецькі асоціації та інші, 
можуть бути безпосередньо залучені до цього 
процесу. В багатьох країнах, перенесення при-
ватного сектора до основних засад економічної 
діяльності, що спостерігається в останні роки, 
потребує нових відносин між урядами, корпора-
ціями та спільнотами (Сучасний сталий розви-
ток в сфері культури). 

У посткомуністичних країнах Східної 
Європи, на думку дослідника І. Шуміло основи 
економічних та соціальних змін останніх років 
сприяли повній реконструкції «червоного ланд-
шафту», який раніше використовували лідери 
культури, який в минулому використовувався 
керівниками культурної політики (Semenets-
Orlova, Halytska, Klochko et al, 2019). 

Окремого розгляду потребує «Перша про-
грама Європейського Союзу щодо підтримки 
культури (2000–2004)», що була прийнята 
в листопаді 1998 року. Вона передбачає, що 
культура є одночасно чинником економічної 
та соціальної інтеграції та громадянства, під-
тверджує свою ідентичність як «третьої особи» 
та відіграє важливу роль у реагуванні на нові 
виклики Союзу, такі як глобалізація та інфор-
маційне суспільство, соціальна згуртованість та 
створення робочих місць (Політика ЮНЕСКО 
в сфері культури). 

Варто підкреслити, що договір про Європей-
ський Союз також передбачає відповідальність 
за побудову спільноти та забезпечення згуртова-
ності європейців. Перш за все, це можливо шля-
хом сприяння добробуту культур держав-членів 
за умови, що повага до їх національного та регі-
онального різноманіття значною мірою ґрунту-
ється на їх спільній культурній спадщині. Осо-
бливу увагу слід приділити збереженню малих 
європейських культур та недостатньо вико-
ристовуваним розмовним мовам.

Програма «Культура 2000» має відродити 
загальний для європейців культурний простір, 
основними принципами якого мають бути: 
сприяння творчості, включення культурної 
спадщини з унікальним європейським виміром, 
взаємна обізнаність європейських громадян 

of the state’s cultural policy are the formation of a harmoniously developed personality and the strength-
ening of the unity of Ukrainian society through priority cultural and humanitarian development.

It was determined that the current state of culture in Ukraine requires new political approaches, pro-
grams and mechanisms for their implementation. The cultural development of the state and its individual 
regions should be defined as one of the priority areas of activity of state authorities and local governments.

Key words: foreign survey, cultural rights and human freedoms, public society, cultural policy.
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щодо культури, мови та історії. Підтримка куль-
турних змін у сфері вдосконалення та розпов-
сюдження знань заохочує співробітництво між 
державами та їх творчу діяльність. Культурні 
програми: Калейдоскоп, Аріана та Рафаель 
розпочали спільні культурні зусилля Європей-
ського Союзу, які необхідно спростити та поси-
лити шляхом оцінки та впровадження цих про-
грам (Культурні права і свободи особистості). 

Краще розглядати фінансування та інстру-
ментальну підтримку реалізації культурної 
політики не на рівні кожної держави-члена, 
а на рівні Союзу, оскільки це рішення мінімізує 
вимоги для досягнення цих цілей і не виходить 
за межі необхідності їх досягнення. 

Основними цілями ЄС у сфері культури слід 
вважати такі (рис. 1).

Доречно зауважити, що основні положення 
цієї програми, розроблені відповідно до конкрет-
них потреб кожного сектору культури, мають 
бути реалізовані за допомогою дій, які можна 
загалом визначити як вертикальні та горизон-
тальні заходи. 

До вертикальних заходів належить діяльність 
у галузі: виконавчого мистецтва (театр і танець); 
музики; пластичного, ужиткового (приклад-
ного) та візуального (образотворчого) мисте-
цтва; культурної спадщини; літератури (книги, 
читання та переклад); інших форм мистецького 
вираження. 

В основу горизонтальних заходів покладена 
діяльність: синергетична; у вигляді спільної 
активності; щодо заходів підтримки проєктів 
спеціалізованих (значних) чи/і символічної 
важливості. 

Детально досліджуючи сучасний світовий 
досвід культурної політики на рівні ЮНЕСКО 

та Європейського Союзу, можна констатувати, 
що необхідно включити деякі з її основних 
аспектів у культурну політику нашої країни. 
Зокрема, орієнтація Європейського Союзу 
у реалізації культурної політики на збере-
ження та сприяння культурному різноманіттю 
з урахуванням особливостей розвитку всіх 
держав-учасниць, а також формування та ста-
новлення нового світогляду: світогляду єдиної 
європейської культури, що має ґрунтуватися на 
основних загальнолюдських засадах сприяння 
творчій діяльності й знання, поширення євро-
пейської культури через секторний (галузевий) 
підхід, завдяки гнучкості якого відбуватиметься 
реалізація синергетизму між сферами культур-
ної спадщини, різноманітними мистецькими 
полями і новими формами вираження (Страте-
гія міжнародного співробітництва у сфері збере-
ження культурної спадщини Юнеско).

Особливо важливим, є те, що програма Євро-
пейського Союзу «Культура 2000» спрямована 
на забезпечення співпраці на національному та 
регіональному рівнях між культурними органі-
заціями і адміністраціями та відповідними куль-
турними установами держав-членів з метою 
сприяння культурній творчості, допомагаючи та 
підтримуючи різні мистецькі проєкти. 

Політика держави у сфері культури об’єднує 
основні цінності та інтереси держави, суспільства 
та людини, до яких належать як регіони нашої 
країни, так і муніципалітети. Головними цілями 
культурної політики держави є формування гар-
монійно розвиненої особистості та зміцнення 
єдності українського суспільства шляхом пріори-
тетного культурного та гуманітарного розвитку.

Сучасний стан культури в Україні потребує 
нових політичних підходів, програм та механіз-
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підтримка творчості,
протекціонізм (захист)
художників та їх прав,
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сприяння культурі та
творчості митців,
спеціальна допомога
молодим митцям

покращення доступу
широкого загалу та
участь у культурному
житті

безпосереднє визнання
культури як
економічного чинника
соціальної та
громадянської
інтеграції,
підтвердження власної
ідентичності по
відношенню до “третьої
особи”

Рис. 1. Основні цілі ЄС у сфері культури 
Побудовано автором за джерелом (Україна – європейський союз: Від партнерства до асоціації, 2019).
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мів їх реалізації. Культурний розвиток держави 
та окремих її регіонів слід визначити, як один 
із пріоритетних напрямків діяльності органів 
державної влади та місцевого самоврядування 
(Semenets-Orlova, Halytska, Klochko, 2019).

 У цьому сенсі можна виділити такі пріо-
ритетні цілі та завдання державної політики 
у сфері культури: 

– розробка та затвердження довгострокової 
програми розвитку України, а також сприяння 
підготовці регіональних середньострокових 
програм розвитку культури; 

– участь громадськості у процесах управ-
ління та контролю культури; 

– створення ефективної моделі фінансового та 
логістичного забезпечення розвитку культури; 

– зміцнення унікального культурного про-
стору на основі духовно-моральних цінностей 
та історичних традицій; 

– збереження культурної та духовної спад-
щини, самобутніх традицій країни; 

– створення умов для творчої самореалізації 
громадян, культурно-просвітницької діяльності, 
організації культурного відпочинку; 

– пропаганда в культурному просторі мораль-
них цінностей та норм, які сприяють культур-
ному та громадянському вихованню особистості; 

– забезпечення інноваційного розвитку інду-
стрії культури, зробивши її лідером сучасних 
технологій; 

– зміцнення матеріально-технічної бази закла-
дів культури; 

– підвищення соціального статусу працівни-
ків культури (рівень доходу, соціальне визнання), 
системи освіти та їх соціального забезпечення; 

– поширення культурного потенціалу, подо-
лання відсталості та диспропорцій на культур-
ному рівні регіону; 

– забезпечення громадського доступу до 
послуг культурно-мистецьких закладів; 

– популяризація кращих зразків вітчизня-
ного та зарубіжного мистецтва серед населення, 
залучення дітей та молоді до культури (Куль-
тура в Європейському Союзі).

Для реалізації пріоритетних напрямків, перед-
бачається вирішення завдань, які відображають 
головну мету культурної політики – духовно-мо-
рального розвитку особистості, духовної єдності та 
соціальної стабільності українського суспільства.

До таких завдань можна віднести:
– збереження культурної та історичної спад-

щини народу, забезпечення доступу громадян 
до культурних цінностей. Реалізація цього 
завдання буде забезпечена за коштами надання 
державних і муніципальних послуг (виконання 

робіт) у сфері культури, в яких будуть задіяні: 
бібліотеки, музеї, кінотеатри, картинні галереї 
тощо; проведення масштабних заходів міського, 
регіонального та міжрегіонального значення, 
присвячених важливим культурним подіям на 
національному та глобальному рівнях;

– надання доступу громадян до участі в куль-
турному житті, реалізація творчого та інно-
ваційного потенціалу населення. Реалізація 
даного завдання буде забезпечена за коштами: 
збереження і розвиток професійного мистецтва; 
підтримка і розвиток аматорського самодіяль-
ного мистецтва, народної художньої творчості; 
сприяння творчих ініціатив населення, молодих 
обдарувань, а також видних діячів, організацій 
у сфері культури, творчих спілок; організація 
і проведення заходів, присвячених значимих 
подій української культури, видатним діячам 
культури і мистецтва, розвитку культурного 
співробітництва; збереження і розвиток сфери 
кінообслуговування населення області;

– створення сприятливих умов для сталого 
розвитку сфери культури. Для вирішення даного 
завдання необхідно виконати наступні функ-
ції: реалізація державної культурної політики, 
нормативно-правове регулювання, контроль 
і нагляд у сфері культури; отримання субсидій 
на спів фінансування видаткових зобов’язань 
і заходів по зміцненню матеріально-технічної 
бази муніципальних об’єктів культури; здійс-
нення інвестицій в будівництво об’єктів галузі 
культури; реалізація заходів з розвитку інфор-
матизації галузі; підтримка пріоритетних інно-
ваційних проєктів (Борисенко, 2017).

Доцільно зазначити, що для гарантування 
культурних прав та свобод громадян України 
слід зробити наступні практичні рекомендації:

– розробити Комітету з питань культури 
і духовності Верховної Ради України, Міністер-
ству Культури і мистецтв України цілісну нау-
кову концепцію розвитку національної культури, 
виходячи з розуміння суттєвої ролі культури 
в усіх сферах життєдіяльності суспільства як 
важливого чинника національного самоусвідом-
лення і самовираження, необхідної умови форму-
вання інтелектуального потенціалу суспільства 
і виходу його на нові рівні цивілізації; 

– започаткувати проведення у Верховній 
Раді України щорічних парламентських слухань 
«Про стан розвитку культури в Україні», підго-
товку Доповіді з цього питання Верховній Раді 
України, Президенту України, Кабінету Міні-
стрів України;

– Верховній Раді України прискорити при-
йняття пакету законів, що створюють сприятливі 
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умови для залучення інвестицій у культуру та 
пільгового оподаткування меценатства, благодій-
ної діяльності різних зацікавлених сторін, а також 
звільнення від оподаткування культурних уста-
нов, таких як некомерційні та позабюджетні орга-
нізації, Закріпити відповідні положення в новій 
редакції Податкового кодексу України;

– створити в структурі Міністерства куль-
тури і мистецтв України управління законо-
творчої роботи, укомплектувавши зазначений 
підрозділ високопрофесійними кадрами, спеціа-
лістами, які мають позитивний досвід управлін-
ської діяльності в ринкових умовах; 

– використовувати в практиці державного 
управління програмно-цільовий підхід як ефек-
тивний механізм реалізації державної політики 
у сфері культури, що дозволяє вирішувати соціо-
культурні проблеми шляхом використання опти-
мальних форм і методів управління, що особливо 
важливо у важких випадках обмеженості ресурсів;

– запровадити державно-громадську модель 
управління у сфері культури, яка ґрунтується на 
принципах децентралізації та демократизації управ-
ління, поєднує елементи державного та публічного 
управління, гарантує максимальну участь гро-
мадських структур та організації у створенні та 
прийнятті обґрунтованих управлінських рішень, 
сприяє оптимізації державної політики у сфері 
культури (Культура в Європейському Союзі). 

Так, врахування цих рекомендацій у сфері 
управління культурою, безперечно, покращить 
якість фінансового менеджменту, підвищить 
ефективність видатків бюджету на культуру, 
запровадить сучасні підходи до планування та 
контролю бюджету.

Висновки. Отже, на основі аналізу зарубіж-
ного досвіду державноуправлінської діяльності 
у сфері забезпечення культурних прав громадян, 
можна зробити висновок, що наразі деякі основні 
аспекти сучасного світового досвіду щодо реалі-
зації культурної політики можуть бути викори-
стані в Україні. Зокрема, ефективною і важливою 
є орієнтація Європейського Союзу на збереження 
та заохочення культурної різноманітності, враху-
вання специфіки розвитку усіх країн-членів поряд 
із вихованням та формуванням нового світогляду. 

Таким чином, світогляд єдиної європейської 
культури, що має ґрунтуватися на основних 
загальнолюдських засадах сприяння творчій 
діяльності й знання, поширення європейської 
культури через секторний (галузевий) підхід, 
завдяки гнучкості якого спаритиметься реалі-
зація синергізму між сферами культурної спад-
щини, різноманітними мистецькими полями 
і новими формами вираження. 

Отже, важливим фактором успішності 
реформування публічного управління у сфері 
культури європейських країн є залучення гро-
мадськості до процесів управління, що впливає 
на якість надання культурних послуг і забезпе-
чення реалізації прав громадян.
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