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ПЕРсПЕктиВи  ЗАПРоВАДЖЕННЯ  
ДЕЦЕНтРАЛІЗоВАНого  коНтРоЛЮ  

В  ДЕРЖАВНІЙ  митНІЙ  сПРАВІ  УкРАЇНи

Анотація. Одним із пріоритетних напрямів розбудови ефективної систе-
ми публічного управління в Україні є реформування державної митної спра-
ви. Затвердження оновленої редакції Митного кодексу України в 2012 році 
стало важливим кроком уперед у приведенні національної системи митного 
контролю до найкращих міжнародних стандартів. Однак практика свідчить, 
що з того часу у цій сфері відносин з’явилися нові загрози та виклики, пов’я-
зані, зокрема, з наявністю прогалин у законодавстві та відсутністю дієвих 
механізмів управління митним сектором.

У зв’язку із зазначеним у статті проаналізовано ключові аспекти органі-
зації децентралізованого контролю у сфері державної митної справи. Це пе-
редбачає розділення двох основних процесів: процесу прийняття управлін-
ських рішень та процесу виконання митних формальностей. З одного боку, 
це допоможе залучити якомога більше експертів, що є необхідною умовою 
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для більш зваженого прийняття управлінських рішень під час здійснення 
митного контролю, з іншого — такий підхід, як очікується, сприятиме до-
брочесності.

На практиці цей підхід може бути реалізований шляхом створення 
фронт- та бек-офісів на базі існуючих митниць. Фронт-офіси контактува-
тимуть у разі потреби з економічними операторами, а бек-офіси відіграва-
тимуть провідну роль у процесі прийняття управлінських рішень. Основна 
ідея полягає в тому, що фронт- та бек-офіси мають бути розташовані в різних 
регіонах, а окремі рішення щодо однієї митної декларації, що базуються на 
аналізі та оцінці ризиків, можуть прийматись фахівцями, які територіально 
знаходяться у різних митницях (наприклад, митна вартість перевіряється в 
одному офісі, а нетарифне регулювання — в іншому).

При визначенні перспектив запровадження децентралізованого контро-
лю в державній митній справі України акцентується на необхідності здій- 
снення ряду змін, починаючи від перегляду організаційної структури мит-
ниць і закінчуючи вдосконаленням нормативно-правової бази. Комплексне 
впровадження такого підходу дасть можливість підвищити ефективність 
управління державною митною справою та забезпечити принципово новий 
рівень митної безпеки країни.

Ключові слова: державна митна справа, децентралізований митний кон-
троль, митне оформлення, митні формальності, система управління ризика-
ми, аналіз та оцінка ризиків, фронт- та бек-офіси.

ПЕРСПЕКТИВЫ  ВНЕДРЕНИЯ  ДЕЦЕНТРАЛИЗОВАННОГО  
КОНТРОЛЯ  В  ГОСУДАРСТВЕННОМ  ТАМОЖЕННОМ  ДЕЛЕ  

УКРАИНЫ

Аннотация. Одним из приоритетных направлений построения эффектив-
ной системы публичного управления в Украине является реформирование 
государственного таможенного дела. Принятие обновленной редакции Тамо-
женного кодекса Украины в 2012 году стало важным шагом вперед в рамках 
внедрения в национальную систему таможенного контроля лучших между-
народных стандартов. Тем не менее, практика свидетельствует о том, что с тех 
пор в этой сфере появились новые угрозы и вызовы, связанные, в частности, 
с наличием пробелов в законодательстве и отсутствием действенных меха-
низмов управления таможенным сектором.

В связи с этим в статье проведен анализ ключевых аспектов организации 
децентрализованного контроля в сфере государственного таможенного дела. 
Это предусматривает разделение двух основных процессов: процесса приня-
тия управленческих решений и процесса выполнения таможенных формаль-
ностей. С одной стороны, это поможет привлечь как можно больше экспертов 
для более взвешенного принятия управленческих решений, с другой — этот 
подход, как ожидается, будет способствовать добропорядочности.

На практике такой процесс может быть реализован путем создания фронт- 
и бэк-офисов. Фронт-офисы будут поддерживать контакты с экономически-
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ми операторами в случае необходимости, а бэк-офисы будут играть ведущую 
роль в процессе принятия управленческих решений. Основной идеей являет-
ся то, что фронт- и бэк-офисы должны располагаться в разных регионах, а не-
которые решения по одной таможенной декларации, основанные на анализе 
и оценке рисков, смогут приниматься экспертами, которые территориально 
находятся в разных таможенных органах (например, таможенная стоимость 
проверяется в одном офисе, а нетарифное регулирование — в другом).

При определении перспектив внедрения децентрализованного контроля в 
таможенном деле Украины акцентируется на необходимости осуществления 
ряда изменений, начиная с пересмотра организационной структуры таможен 
и заканчивая улучшением нормативно-правовой базы. По мнению автора, 
комплексное внедрение такого подхода позволит повысить эффективность 
управления государственным таможенным делом и обеспечить принципи-
ально новый уровень таможенной безопасности Украины.

Ключевые слова: государственное таможенное дело, децентрализиро-
ванный таможенный контроль, таможенное оформление, таможенные фор-
мальности, система управления рисками, анализ и оценка рисков, фронт- и 
бэк-офисы.

PROSPECTS  OF  DECENTRALIZED  CONTROL  IMPLEMENTATION  
IN  THE  AREA  OF  STATE  CUSTOMS  AFFAIRS  OF  UKRAINE

Abstract. One of the priorities of building an effective system of public admi- 
nistration in Ukraine is the reform in the area of state customs affairs. Approval of 
Ukrainian Customs Code renewed edition in 2012 was an important step forward 
in brining national customs control system to the best international standards. 
Nevertheless practice shows that since then new threats and challenges in this 
area have appeared, due to some gaps in legislation and absence of effective mecha-
nisms to manage customs sector.

Considering mentioned, in this article analysis of core elements of decentra- 
lized control in the area of state customs affairs is conducted. This approach re-
quires separation of two main processes: process of decision making and process of 
customs formalities fulfillment. On the one hand this will help to involve as many 
experts as needed for better decision making during customs control, on the other 
hand such system is expected to contribute into integrity issues. 

On practice such process may be put into place through establishing of front 
and back offices. Front offices will be in contact with economic operators in case 
if needed, and back offices will play leading role in the process of decision making. 
Core issue is that front and back offices should be geographically located in diffe- 
rent regions and some decisions on one customs declaration based on risk analysis 
and assessment may be taken by experts located in different customs offices (e.g. 
customs value is checked in one office and non-tariff regulation in another one).

During prospects of decentralized control implementation in the area of state 
customs affairs of Ukraine identification it is stressed that some changes have to be 
done. Such changes have to be made ranging from customs organizational structure 
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review to legislation improvement. The author argues, that integrated implementa-
tion of such approach will help to improve efficiency of state customs affairs ma- 
nagement and to ensure fundamentally new level of state customs security.

Keywords: state customs affairs, decentralized customs control, customs 
clearance, customs formalities, risk management system, risks analysis and as-
sessment, front and back offices.

Постановка проблеми. Можли-
вості забезпечення митної безпеки 
країни значною мірою визначаються 
ефективністю використання меха-
нізмів вибіркового митного контро- 
лю. Застосування сучасних техноло-
гій ризик-менеджменту у цій сфері 
відносин дає можливість нівелювати 
суб’єктивний фактор при прийнятті 
відповідних управлінських рішень і 
суттєво покращити якість публічно-
го адміністрування державною мит-
ною справою. Так, відповідно до між-
народних норм і стандартів кожна 
країна має забезпечувати оптималь-
ний баланс між спрощенням митних 
формальностей та забезпеченням на-
лежного рівня митного контролю.

На жаль, існуючі на теперішній 
час в Україні підходи до організації 
митного оформлення товарів, тран-
спортних засобів не здатні повною 
мірою вирішити питання ефективно-
го вибіркового контролю. Одноосіб-
не митне оформлення та встановлені 
законодавством часові обмеження 
на здійснення митних формальнос-
тей не сприяють підвищенню якості 
та ефективності митного контролю, 
а також не дозволяють забезпечити 
належний рівень захищеності дер-
жавних інтересів у межах реалізації 
компетенції митних органів. Запро-
вадивши вибірковий митний кон-
троль у сфері державної митної спра-

ви, який ґрунтується на результатах 
застосування системи управління 
ризиками, та не забезпечивши ефек-
тивне функціонування інших еле-
ментів, які компенсують можливість 
невиконання митних формальностей 
безпосередньо під час переміщення 
товарів, транспортних засобів через 
кордон (уповноважені економічні 
оператори, пост-митний контроль, 
митний аудит тощо), Україна допус-
тила велику помилку. 

Виправлення ситуації, що скла-
лася, лежить не лише в площині за-
провадження зазначених вище меха-
нізмів, а й суттєвого вдосконалення 
базової моделі організації вибірково-
го митного контролю. Це актуалізує 
завдання визначення і впровадження 
засобів оптимізації митного контро-
лю.

Аналіз останніх досліджень та 
публікацій. Впровадження вибірко-
вого митного контролю, що базуєть-
ся на управлінні ризиками, є предме-
том досліджень багатьох українських 
та зарубіжних вчених. Найповніший 
опис української системи ризик-ме-
неджменту наведено в колективній 
монографії “Управління ризиками в 
митній справі: зарубіжний досвід та 
вітчизняна практика” за загальною 
редакцією І. Г. Бережнюка [1]. Авто-
ри цієї роботи зосередили свою увагу, 
зокрема, на аналізі та оцінці митних 
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ризиків під час митного контролю, 
правових аспектах застосування сис-
теми управління митними ризиками, 
пошуку шляхів удосконалення іс-
нуючої системи. Водночас можливі 
сценарії перегляду підходів до здійс-
нення митних процедур, що базують-
ся на управлінні ризиками, були до-
сліджені лише частково, а конкретні 
засоби впровадження децентралізо-
ваного митного контролю взагалі не 
розглядались.

Метою цієї статті є аналіз ключо-
вих аспектів організації децентралі-
зованого митного контролю, визна-
чення перспектив та розроблення 
найбільш прийнятного варіанта його 
запровадження у сфері державної 
митної справи з урахуванням загроз 
та слабких ланок як у зовнішньому, 
так і внутрішньому митному середо-
вищі України.

Виклад основного матеріалу. Від-
повідно до ст. 320 Митного кодексу 
України митний контроль має бути 
вибірковим та базуватися на резуль-
татах застосування системи управ-
ління ризиками. У ч. 1 ст. 318 Мит-
ного кодексу України визначено, що 
митному контролю підлягають усі 
товари, транспортні засоби комер-
ційного призначення, які переміщу-
ються через митний кордон України 
[2]. Таким чином, здійснення додат-
кових митних формальностей при 
переміщенні окремих товарів, транс- 
портних засобів за результатами 
застосування системи управління 
ризиками, не звільняє від потреби 
проведення загального контролю по 
інших зовнішньоекономічних опера-
ціях. Наразі, незалежно від результа-
тів аналізу та оцінки ризиків, митник 
зобов’язаний перевірити кожну мит-

ну декларацію, подану для митного 
оформлення товарів. Так, відповідно 
до Порядку виконання митних фор-
мальностей при здійсненні митного 
оформлення товарів із застосуван-
ням митної декларації на бланку єди-
ного адміністративного документа, 
затвердженого наказом Міністерства 
фінансів України від 30.05.2012 р.  
№ 631, виконання митних формаль-
ностей за митною декларацією поля-
гає у виконанні певних дій.

1. Реєстрація митної декларації 
(перевірка відповідності форма-
ту, фіксування дати й часу подання 
шляхом присвоєння реєстраційного 
номера митній декларації та іншим 
документам (якщо такі документи 
подані) та внесення до митної бази 
даних).

2. Перевірка митної декларації 
(перевірка наявності рахунка або ін-
шого документа, який визначає вар-
тість товару, автоматична перевірка 
правильності заповнення митної де-
кларації відповідно до вимог законо-
давства України з питань державної 
митної справи, зіставлення електрон- 
ної та паперової копії митної декла-
рації (у разі подання паперового при-
мірника).

3. Прийняття митної деклара-
ції для оформлення шляхом про-
ставляння відповідних відміток або 
штампів (проставляння відміток/
штампів на паперових копіях або в 
електронному вигляді залежно від 
типу поданої декларації).

4. Відмова у прийнятті митної 
декларації для оформлення (може 
бути надана на цьому етапі, якщо 
митна декларація не містить усіх ві-
домостей або подана без документа, 
який визначає вартість товару та є 
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обов’язковими відповідно до законо-
давства; електронна митна деклара-
ція не містить встановлених законо-
давством обов’язкових реквізитів або 
митну декларацію подано з порушен-
ням інших вимог, встановлених Мит-
ним кодексом України);

5. Оформлення митної декларації, 
під час якої виконуються наступні 
митні формальності:

5.1. перевірка дотримання строків 
подання митної декларації (у 
випадках, визначених законо-
давством);

5.2. перевірка наявності відміток 
про завершення переміщення 
товарів (у випадках, визначе-
них законодавством з питань 
державної митної справи);

5.3. контроль зіставлення (зістав-
лення реквізитів уповноваже-
ного банку, курсів валют, пе-
ревірка наявності діючих (не 
скасованих) спеціальних санк-
цій, застосованих до суб’єк-
та(ів) господарської діяльно-
сті згідно із Законом України 
“Про зовнішньоекономічну ді-
яльність”; перевірка наявності 
відмов/незавершення митного 
оформлення товарів; перевірка 
дотримання встановлених за-
конодавством заборон та обме-
жень з урахуванням інформації 
з електронних дозвільних до-
кументів, що надходять з інших 
державних органів; перевірка 
інформації про митні та інші 
платежі; зіставлення з інфор-
мацією, що надходить з митних 
та правоохоронних органів іно-
земних держав);

5.4. контроль із застосуванням сис-
теми управління ризиками, в 

тому числі оцінка ризику за 
допомогою автоматизованої 
системи аналізу та управління 
ризиками (далі — АСАУР);

5.5. перевірка правильності класи-
фікації;

5.6. перевірка правильності визна-
чення країни походження;

5.7. перевірка дотримання заходів 
нетарифного регулювання;

5.8. перевірка дотримання прав ін-
телектуальної власності;

5.9. перевірка правильності засто-
сування пільг в оподаткуванні.

5.10. перевірка правильності визна-
чення митної вартості.

6. Призупинення митного оформ-
лення (у випадках наявності потреби 
більш детальної перевірки дотриман-
ня прав інтелектуальної власності 
або нехарчової продукції відповідно 
до законодавства).

7. Передавання митної декларації 
до спеціалізованого підрозділу (від-
повідно до законодавства у складних 
випадках або на вимогу такого під-
розділу).

8. Проведення митного огляду (в 
разі визначення такої необхідності).

9. Завершення митного оформ-
лення.

10. Незалежно від проведення ін-
ших митних формальностей,  митний 
контроль за товарами може здійсню-
ватися шляхом проведення докумен-
тальних перевірок [3].

Таким чином, сьогодні ми маємо 
систему, коли кожна митна декла-
рація має бути повністю перевірена 
на предмет можливих порушень за-
конодавства України з питань дер-
жавної митної справи, в тому числі 
з урахуванням АСАУР. Це здається 
логічним з урахуванням того, що на 
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теперішній час відсутні інші дієві ме-
ханізми контролю зовнішньоеконо-
мічних операцій до та після митного 
оформлення товарів, транспортних 
засобів. Водночас, якщо взяти до 
уваги, що такий контроль у переваж-
ній більшості випадків має здійсню-
ватися одноосібно та протягом не 
більш як 4 годин, то ситуація вигля-
дає по-іншому. Такий підхід ставить 
митників перед вибором: ретельно 
перевірити інформацію і, можливо, 
порушити встановлений 4-годинний 
ліміт часу, або провести поверхневий 
аналіз інформації та якнайшвидше 
завершити митне оформлення това-
рів. У будь-якому разі міркування 
щодо забезпечення державних інте-
ресів не є визначальним чинником 
прийняття управлінських рішень. 
Унаслідок цього суттєво підвищу-
ються корупційні ризики, а стан за-
хищеності митних інтересів стрімко 
знижується.

Вдосконалення існуючої систе-
ми може бути здійснено різними 
способами. Це передбачає, зокрема, 
розширення застосування митного 
аудиту та посилення його ролі, за-
провадження пост-митного контро- 
лю та автоматизованого випуску 
товарів, подальшої автоматизації 
аналізу та оцінки ризиків, зокрема, 
в частині забезпечення відповідної 
можливості у різних видах пунктів 
пропуску, до прибуття товарів [1,  
с. 283–285] тощо. Але в цій статті ми 
розглянемо підхід децентралізовано-
го митного контролю, який може до-
помогти суттєво посилити контроль  
та одразу після прибуття товарів на 
митну територію України. Водночас 
він дозволить залучити до митного 
контролю стільки співробітників, 

скільки це буде потрібно у кожному 
конкретному випадку. При цьому во-
ни зможуть працювати над деклара-
цією одночасно.

З метою впровадження децентра-
лізованої системи здійснення мит-
ного контролю, передусім необхідно 
буде переглянути застарілу органі-
заційну структуру митниць. Наразі в 
Україні функціонує 27 митниць. Ти-
пова структура митниці передбачає 
функціонування наступних підрозді-
лів [4]:

– митні пости (відокремлені під-
розділи, які здійснюють митне 
оформлення);

– організації митного контролю;
– адміністрування митних плате-

жів;
– протидії митним правопору-

шенням та міжнародної взає-
модії;

– управління ризиками;
– інформаційних технологій (ІТ);
– митної статистики;
– кадрової роботи;
– запобігання та виявлення ко-

рупції;
– охорони державної таємниці, 

технічного та криптографічно-
го захисту інформації;

– матеріального забезпечення та 
розвитку інфраструктури;

– фінансування, бухгалтерського 
обліку та звітності;

– юридичний;
– розгляду звернень та забезпе-

чення доступу до публічної ін-
формації.

У випадку запровадження децен-
тралізованого підходу регіональна 
структура митниць стає менш важ-
ливою, натомість на перше місце ви-
ходить спеціалізація. Децентралізо-
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вана система передбачає створення 
фронт- та бек-офісів, а також функ-
ціонування оглядових груп.

Посадові особи бек-офісів, базу-
ючись на аналізі та оцінці ризиків, у 
тому числі із застосуванням АСАУР, 
прийматимуть рішення щодо оста-
точного переліку митних формаль-
ностей, які підлягають виконанню у 
кожному конкретному випадку.

Посадові особи фронт-офісів 
здійснюватимуть безпосередньо 
митне оформлення та виконувати-
муть документальні форми митного 
контролю, у разі визначення необхід-
ності їх проведення бек-офісом.

Посадові особи, які входитимуть 
до оглядових груп, виконуватимуть 
огляд, сканування, застосування кі-
нологічних команд, зважування, від-
бір проб та зразків тощо.

Для реалізації цього підходу усі 
митні декларації мають подаватися 
централізовано на один сервер. Піс-
ля надходження електронної митної 
декларації в систему така декларація 
направляється для опрацювання в 
один із бек-офісів з урахуванням спе-
ціалізації бек-офіса або шляхом ви-
падкового автоматичного розподілу 
(залежно від типу товару). Посадо-
ва особа бек-офіса проводить аналіз 
та оцінку ризиків по митній декла-
рації, в тому числі із застосуванням  
АСАУР, та формує обов’язковий для 
виконання перелік митних формаль-
ностей. Після цього посадова особа 
бек-офіса переводить декларацію 
в режим митного оформлення. У 
складних випадках або в разі потре-
би залучення вузькопрофільного 
спеціаліста, посадова особа бек-офіса 
може присвоїти спеціальний статус 
митній декларації і вона буде пере-

дана до відповідного підрозділу або 
експерта для надання рекомендацій 
або прийняття рішень. Після цього 
посадова особа бек-офіса переводить 
декларацію в режим митного оформ-
лення.

Після переведення декларації у 
режим митного оформлення митна 
декларація автоматично направля-
ється до фронт-офіса митниці, яка 
обирається шляхом випадкового 
автоматичного розподілу (для про-
ведення документальних форм мит-
ного контролю, у разі визначення не-
обхідності їх проведення бек-офісом, 
та митного оформлення) та до огля-
дової групи, яка знаходиться у мит-
ниці/місці фізичного розташування 
вантажу (для проведення фізичної 
перевірки вантажу, у разі визначення 
необхідності проведення такої пере-
вірки бек-офісом).

Посадові особи фронт-офіса та 
оглядових груп можуть ініціювати 
проведення додаткових митних фор-
мальностей та розширювати перелік, 
визначений бек-офісом, але не мають 
права не виконувати уже визначені в 
переліку митні формальності.

Посадова особа фронт-офіса може 
завершити митне оформлення тіль-
ки у разі внесення результатів про-
ведення митного огляду (якщо такий 
проводився) посадовою особою ог-
лядової групи.

Додатково у посадової особи 
бек-офіса є можливість передбачити 
процедуру, коли митне оформлення 
зможе бути завершене лише після 
проведення нею перевірки результа-
тів виконання митних формальнос-
тей. 

Перелік митних формальнос-
тей, який включає обґрунтування 
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та додаткові пояснення до кожної 
митної формальності, інформація 
щодо ініціатора (ця інформація при-
ховується від користувачів, але збе-
рігається у базі даних: рекомендації 
АСАУР або ідентифікаційний номер 
посадової особи, яка додала митну 
формальність до переліку), а також 
результати виконання митних фор-
мальностей записуються у базу да-
них та є предметом для подальшого 
аналізу щодо ефективності та резуль-
тативності, а також розрахунку пер-
сональних досягнень співробітників, 
що може використовуватись для фі-
нансового заохочення найкращих 
працівників.

Забезпечення належного функ- 
ціонування системи передбачає спе-
ціалізацію посадових осіб бек-офісів. 
Необхідним є визначення переліку 
стандартних спеціальностей. Спе-
ціалізація, з одного боку, має бути 
достатньо вузькою, аби митник міг 
адекватно оволодіти потрібними на-
вичками і забезпечити проведення 
аналізу та оцінки ризиків у визначе-
ній сфері, з іншого — достатньо ши-
рокою, аби митники однієї спеціалі-
зації не стали вузькою групою осіб та 
не могли вступити у змову.

Митники матимуть можливість 
розширяти набір спеціальностей 
шляхом проходження відповід-
ної підготовки та складання тестів. 
Навчання та тестування митників 
повинні бути досить прикладними. 
Для відповідних груп товарів вивча-
тимуться технічні та цінові характе-
ристики, країни походження, вироб-
ники, типові маршрути, ринки збуту, 
способи маніпуляцій та ін.

За напрями спеціалізації можливо 
обрати області контролю (класифі-

кація, країна походження, нетариф-
ні заходи, інтелектуальна власність, 
митна вартість тощо), а посадовим 
особам, які сьогодні працюють у від-
повідних підрозділах митниць, мож-
ливо запропонувати пройти процес 
присвоєння спеціальності та стати 
співробітниками бек-офісів.

Окрім спеціалізації бек-офісів, 
необхідним є проведення постійних 
практичних тренінгів та навчань для 
посадових осіб фронт-офісів та огля-
дових груп з урахуванням специфіки 
їх роботи.

У децентралізованій системі мит-
ного контролю посадова особа бек- 
офіса обиратиметься шляхом випад-
кового відбору з урахуванням його/її 
спеціалізації та типу товару, а єдиною 
умовою буде те, що посадова особа не 
знаходиться в митниці, де фізично 
розташований товар. Посадова особа 
фронт-офіса обиратиметься шляхом 
випадкового відбору, а умовою буде 
те, що посадова особа не знаходиться 
в митниці, де фізично розташований 
товар, та/або митниці, де знаходить-
ся бек-офіс, який здійснював аналіз 
та оцінку ризиків. Митний огляд  
(у разі його визначення) проводити-
меться оглядовою групою митного 
посту, де фізично розташований то-
вар.

Наприклад, товари доставлено 
на один із митних постів Львівської 
митниці, оскільки він розташований 
близько до кордону, тоді як імпор-
тер, розташований в Дніпрі, подає 
митну декларацію на центральний 
сервер. Відповідно до спеціалізації 
та випадкового відбору ця деклара-
ція потрапляє до бек-офіса в Києві 
для здійснення аналізу та оцінюван-
ня ризиків. Під час контролю товарів 
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київський бек-офіс залучає експерта 
з класифікації, який розташований 
у Миколаєві. Після цього посадова 
особа бек-офіса у Києві формує оста-
точний перелік митних формально-
стей у системі та переводить митну 
декларацію у режим митного оформ-
лення. Шляхом випадкового відбо-
ру декларація потрапляє до фронт- 
офіса в Сумах для проведення до-
даткової перевірки документів та на 
митний пост Львівської митниці для 
проведення митного огляду (оскіль-
ки такі митні формальності були ви-
значені бек-офісом). Усі результати 
виконання митних формальностей 
вносяться в систему, а в разі відсут-
ності будь-яких правопорушень мит-
не оформлення може бути заверше-
не, а товари — випущені у заявлений 
митний режим (рис. 1).

Якщо імпортер не має бажання 
чекати, то в нього є можливість по-
дати митну декларацію до прибуття 
товарів. У такому випадку, як тільки 
товари перетнуть кордон, імпортер 
буде поінформований про потребу 
заїзду в зону митного контролю мит-
ниці для проведення митного огляду 
або про те, що товари можуть достав-
лятись одразу на потужності суб’єкта 
господарювання. Ця процедура на-
разі уже реалізована в національній 
системі державної митної справи.

Заступаючи на зміну, митники 
реєструватимуться в IT-системі та 
отримуватимуть можливість опра-
цьовувати митні декларації. Усі мит-
ні декларації, потраплятимуть до 
центрального серверу, та за визначе-
ним алгоритмом розподілятимуться 
за екстериторіальним принципом 

Рис. 1. Пропонований алгоритм децентралізованого митного контролю товарів, 
транспортних засобів в Україні (розроблено автором)

.
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спочатку для здійснення аналізу та 
оцінки ризиків, в тому числі із за-
стосуванням АСАУР, а потім — для 
митного оформлення та/або для фі-
зичної перевірки вантажу.

Усі дії/рішення на різних ета-
пах, а також будь-яка комунікація 
між учасниками, мають обґрунтову-
ватись, вноситись та зберігатися в 
ІТ-системі. Водночас уся взаємодія 
має відбуватись анонімно, тож жод-
на із посадових осіб не має знати ін-
формацію про інших посадових осіб, 
залучених до процесу митного конт- 
ролю за декларацією. Уся інформа-
ція стосовно фізичного розташуван-
ня товару, бек- та фронт-офіса, а та-
кож відповідних митниць, які беруть 
участь у роботі над декларацією, так 
само як і інформація про інших по-
садових осіб, має приховуватись від 
митників з метою уникнення змови 
між ними.

Впровадження системи децен-
тралізованого митного контролю є 
ресурсозатратним з точки зору роз-
витку ІТ-системи, але її запрова-
дження несе багато переваг. Одна з 
них — вирішення питань корупції та 
добропорядності завдяки багаторів-
невому підходу до процесу прийнят-
тя рішень та здійснення контролю. Ті 
посадові особи, які працюватимуть 
у бек-офісах та приймають рішення 
щодо переліку митних формально-
стей, будуть зацікавлені в розкритті 
правопорушень, водночас вони не  
перевантажуватимуть посадових осіб 
у фронт-офісах або оглядових групах 
заздалегідь неефективними митними 
формальностями.

Для забезпечення виконання за-
значених завдань структура митниць 
має бути змінена. Інфраструктура 

вздовж лінії кордону має бути здатна 
опрацьовувати товари та транспортні 
засоби, включаючи функціонування 
вантажних комплексів, обладнаних 
технічними засобами митного конт- 
ролю, де товари можуть бути огля-
нуті, або де вони можуть очікувати 
остаточного рішення щодо випуску 
товарів. Усередині країни посадові 
особи, які працюють у профільних 
підрозділах контролю (класифікація, 
країна походження, нетарифні захо-
ди, інтелектуальна власність, митна 
вартість тощо) можуть стати експер-
тами бек-офісів, а співробітники мит-
них постів можуть перейти до фронт- 
офісів. Бек-офіси можуть навіть бути 
віртуальними та складатися з експер-
тів, які знаходяться в різних регіонах 
й успішно пройшли процес присво-
єння спеціалізації. Також важливо 
забезпечити функціонування груп 
митного аудиту, які зможуть здійс-
нювати митний контроль на тери-
торії суб’єкта господарювання після 
випуску товарів. Об’єкти для митно-
го аудиту та пост-митного контролю 
можуть також визначатися бек-офі-
сами. Доповнювати систему децен-
тралізованого митного контролю 
повинні підрозділи протидії митним 
правопорушенням, перепрофільова-
ні в оперативні підрозділи з правом 
оперативно-розшукової діяльності.

Висновки. Ключовими характе-
ристиками децентралізованої си- 
стеми митного контролю є багато-
рівневий підхід, територіальна від-
даленість та анонімність, що змен-
шить вплив суб’єктивного фактора 
кожної окремої посадової особи, яка 
приймає управлінські рішення що-
до необхідності проведення додат-
кових митних формальностей, про-
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водить такі формальності та фіксує 
результати їх проведення у системі. 
З урахуванням українських реалій 
ця система може стати досить ефек-
тивною й дозволить істотно поліп-
шити ситуацію у сфері боротьби з 
корупцією. Остання є серйозною 
загрозою належного функціонуван-
ня внутрішнього митного середови-
ща, а також негативно впливає на 
сприйняття митниці у суспільстві 
(зовнішній аспект). Слабкою ланкою 
при запровадженні децентралізації у 
сфері митного контролю може ста-
ти відсутність мотивації посадових 
осіб митниць, які останнім часом 
пройшли через чисельні спроби ре-
формування митної системи та зне-
вірилися в можливості позитивних 
змін у системі. Така ситуація має ви-
рішуватись за рахунок як належного 
фінансування та оплати праці робо-
ти митників, так і суттєвого покра-
щення іміджу працівників митних 
органів в очах громадян за рахунок 
проведення широкої роз’яснюваль-
ної роботи щодо позитивних резуль-
татів впровадження нового прозо-
рого підходу до здійснення митного 
контролю товарів, транспортних за-
собів. Нематеріальна мотивація, яка 
ґрунтуватиметься на повазі, захисті 
та підтримці митників має стати не-
від’ємною частиною реалізації нової 
децентралізованої системи.

Аргументовано, що запрова-
дження такого підходу може бути 
реалізовано незалежно від застосу-
вання таких прогресивних ідей, як, 
наприклад, автоматизований випуск 
або концепція уповноважених еко-
номічних операторів. Так, посадові 
особи бек-офісів можуть працювати 
лише з тими деклараціями, по яких 

за результатами автоматизованого 
аналізу та оцінки ризиків із застосу-
ванням АСАУР, виявлено необхід-
ність проведення додаткових митних 
формальностей, тоді як за іншими 
деклараціями системою автоматизо-
вано може прийматись рішення що-
до завершення митного оформлен-
ня. Проте для застосування такого 
алгоритму обов’язково має бути за-
безпечене належне функціонування 
пост-митного контролю та митного 
аудиту. Реалізація інших згаданих 
ініціатив також зможе зміцнити нову 
митну філософію.

Найперспективнішим напрямом 
подальших наукових розвідок щодо 
розвитку системи публічного управ-
ління митної справи в Україні автор 
статті вважає дослідження можли-
вих алгоритмів взаємодії між різ-
ними суб’єктами під час аналізу та 
оцінки ризиків, а також визначення 
основних показників результатив-
ності та ефективності застосування 
системи управління ризиками під 
час митного контролю.
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