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ПУБЛІЧНЕ  УПРАВЛІННЯ:  НАУкоВо-сУтНІсНиЙ 
ДискУРс

Анотація. Визначено сутність публічного управління як моделі управлін-
ня справами суспільства для створення підґрунтя законодавчого закріплен-
ня терміна “публічне управління” в Україні. 

Зауважимо, що в українському законодавстві не закріплено поняття 
“публічне управління”. Водночас цим дослідженням ще раз підтверджено, 
що поняття “публічне управління” вже у науковому обігу. В процесі рефор-
мування державного управління в Україні також здійснено певні кроки до 
становлення й розвитку публічного управління. Крім цього, до переліку га-
лузей знань і спеціальностей, за якими здійснюється підготовка здобувачів 
вищої освіти, внесено “Публічне управління та адміністрування”.

Наразі в Україні відбуваються еволюційні процеси формування публічно-
го управління, але практично управління справами українського суспільства 
все ще здійснюється через адміністрування, лише окремі елементи менедж-
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менту мають місце. Це стосується як функціонально-організаційних струк-
тур, так і майже немодернізованих зв’язків між ними, а також відсутності ін-
ших механізмів, притаманних менеджменту.

Управління країною як соціально-економічною системою потребує за-
лучення до процесу прийняття управлінських рішень представників усього 
громадянського суспільства. Таким чином, управління на рівні держави на-
буває рис публічності, а розвиток теорії та практики державного управління 
створює підстави для усвідомлення провідної ролі публічного управління в 
суспільному еволюційному контексті.

Установлено, що перехід до публічного управління пов’язаний з “роз-
державленням управління”: деконцентрацією й децентралізацією функцій і 
повноважень між суб’єктами управління; збільшенням суб’єктів управлін-
ня; застосуванням кращих практик менеджменту. Запропоновано державне 
управління, яке здійснюється через адміністрування, позначати як Public 
administration. При застосуванні елементів менеджменту, навіть на пере-
хідному етапі розвитку суспільства від адміністрування до менеджменту — 
“Public management”. Адміністрування й менеджмент є різновидами управ-
ління, його еволюційними рівнями.

Ключові слова: дискурс, управління, державне управління, демократія, 
публічне управління.

ПУБЛИЧНОЕ  УПРАВЛЕНИЕ:  НАУЧНО-СУЩНОСТНЫЙ 
ДИСКУРС

Аннотация. Обозначена сущность публичного управления как модели 
управления делами общества для создания основы законодательного закре-
пления в Украине термина “публичное управление”. 

Отмечено, что в украинском законодательстве не закреплено понятие “пу-
бличное управление”. В то же время этим исследованием еще раз подтвер-
ждено, что понятие “публичное управление” уже в научном пользовании. В 
процессе реформирования государственного управления в Украине также 
осуществлены определенные шаги к становлению и развитию публичного 
управления. Кроме этого, заметим, что в перечень областей знаний и спе-
циальностей, по которым осуществляется подготовка соискателей высшего 
образования, внесены “Публичное управление и администрирование”.

Сейчас в Украине происходят эволюционные процессы формирования 
публичного управления, но практически управление делами украинского 
общества все еще осуществляется через администрирование, только отдель-
ные элементы менеджмента имеют место. Это касается как функциональ-
но-организационных структур, так и почти немодернизированных связей  
между ними, а также отсутствия других механизмов, присущих менедж- 
менту.

Управление страной как социально-экономической системой требует 
вовлечения в процесс принятия управленческих решений представителей 
всего гражданского общества. Таким образом, управление на уровне госу-
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дарства приобретает черты публичности, а развитие теории и практики го-
сударственного управления создает основания для осознания ведущей роли 
публичного управления в общественно-эволюционном контексте.

Установлено, что переход к публичному управлению связан с “разгосу-
дарствлением управления”: деконцентрацией и децентрализацией функ-
ций и полномочий между субъектами управления; увеличением субъек-
тов управления; применением лучших практик менеджмента. Предложено  
государственное управление, которое осуществляется через администри- 
рование, обозначать Public administration. При применении элементов 
управления, даже на переходном этапе развития общества от админист-
рирования к менеджменту — “Public management”. Администрирование и 
менеджмент являются разновидностями управления, его эволюционными 
уровнями.

Ключевые слова: дискурс, управление, государственное управление, де-
мократия, публичное (общественное) управление.

PUBLIC  MANAGEMENT:  
SCIENTIFIC  AND  SUBSTANTIVE  DISCOURSE

Abstract. The article is devoted to the scientific discourse on the essence of 
public administration as a model of management of the affairs of society, which 
should be continued in the future to create the basis for the legislative consolida-
tion of the term ‘public administration’ in Ukraine.

It should be noted that the concept of ‘public administration’ is not fixed in 
the Ukrainian legislation. At the same time, this research has once again con-
firmed that the concept of ‘public management’ is already in the scientific cir-
culation. In the process of reforming public administration in Ukraine, certain 
steps were taken to establish and develop public administration. In addition, we 
note that ‘Public Management and Public Administration’ are included in the 
list of fields of knowledge and specialties for which higher education graduates 
are trained.

At present, evolutionary processes of public management formation are taking 
place in Ukraine, but practically management of the affairs of Ukrainian society 
is still carried out through administration, and some elements of management 
take place only. This concerns both functional and organizational structures and 
almost unmodern relations between them, as well as the absence of other manage-
ment mechanisms inherent in management.

Governance of the country as a social and economic system requires the in-
volvement of representatives of the whole civil society in the process of making 
managerial decisions. Thus, governance at the state level acquires the features 
of publicity, and the development of the theory and practice of state governance 
creates grounds for awareness of the leading role of public administration in a 
social evolutionary context.

It was established that the transition to public administration is connected 
with the ‘denationalization of management’: the deconcentration and decentra- 
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lization of functions and powers between the subjects of management; an increase 
in the subjects of management; and applying best management practices. We pro-
posed state governance, which is carried out through administration, to denote 
as ‘public administration’. When applied, the elements of management, even at 
the transitional stage of development of society from administration to manage-
ment as ‘public management’. Administration and management are varieties of 
management, its evolutionary levels.

Keywords: discourse, governance, public administration, democracy, public 
management.

Постановка проблеми. Україна 
обрала демократичний шлях свого 
розвитку, а демократичні засади вря-
дування справами суспільства доко-
рінно змінюють характер і структуру 
управління суспільними, політични-
ми, економічними, соціальними та 
іншими процесами в державі.

Досвід інших країн, які вибудову-
ють демократичні суспільні відноси-
ни, вказує на значні зміни в системі 
управління державою — розвиток 
публічного управління. При цьому 
в кожній країні публічне управління 
має свої особливості, з різними ак-
центами. 

У науковому середовищі триває 
дискусія навколо визначення понят-
тя “публічне управління”. А врахо-
вуючи, що в Україні, яка протягом 
усього періоду своєї незалежності ак-
тивно реформує систему державного 
управління та має наміри перейти 
на демократичну модель управлін-
ня справами суспільства – публічне 
управління, термін “публічний” іноді 
автоматично застосовують замість 
терміна “державний”. 

Зазначене актуалізує продовжен-
ня дискусії щодо сутнісних ознак 
публічного управління як моделі 
управління справами суспільства.

Аналіз останніх досліджень і  
публікацій, авторами яких є: О. Амо- 
сов, Н. Гавкалова, Н. Гончарук,  
М. Лахижа, Н. Нижник, Л. Новак-Ка-
ляєва, Р. Мельник, О. Мельниченко, 
П. Петровський, І. Сквірський та 
інші, вказує на активні наукові по-
шуки, які спрямовані на розкриття 
сутності публічного управління та 
визначення його як поняття.

Метою статті є долучення до  
наукового дискурсу щодо сутності 
публічного управління. 

Виклад основного матеріалу.  
С. Чишко стверджує, що до дискурсу 
зверталися тоді, коли “найважливі-
шим стає контекстне поле, зокрема 
соціальний контекст, а потім і зна-
ковий контекст (інтертекстуаль- 
ність — текстові поля і текстові 
секвенції1” [1]. Дискурс має за ос-
нову певну практику, діяльність, що 
“творить значення” [2, с. 159], а не 
навпаки. На думку П. Петровського, 
“значення дискурсу для українського 
державотворення полягає в тому, що 
він є дієвим засобом обґрунтування 
розвитку суспільства й держави” [3].

На початку ХХ ст. державне 
управління у більшості країн світу 

1 Послідовності
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мало свій вияв через адмініструван-
ня. На нашу думку, застосовуючи 
“Public administration” можна гово-
рити про публічне адміністрування, 
або державне управління (навіть у 
широкому розумінні) через адміні-
стрування. 

Досить часто словосполучення 
“Public management” рівно як і “Pub-
lic administration” українською пе-
рекладають як державне управління 
або публічне управління. Але “Public 
management” — це управління на ос-
нові менеджменту, а не адміністру-
вання. 

Перетворення “Public administra-
tion” в “Public management” (“дер-
жавного” в “публічне” управління), 
зокрема у країнах Західної Європи, 
відбулося в еволюційний спосіб: з 
розвитком демократичних відносин 
у суспільстві, активізацією грома-
дянського суспільства у вирішення 
спільних справ (передача не повної 
влади державі, діяльність недержав-
них установ у ланцюжку  управлін-
ня тощо), із першими елементами 
менеджменту в системі державних 
органів влади (елементи менеджмен-
ту із приватного сектору, якщо вони 
ефективні, так само будуть ефектив-
ними й у державному) та в подальшо-
му розвитку механізмів публічного 
менеджменту (Public management). 
Так, Великобританією як модель 
управління справами суспільства ви-
користовувалися (поступово модер-
нізуючи та видозмінюючи) “Public 
administration”, “Public management” 
(тепер іноді позначають “Old”), “New 
Public management” ... У своєму роз-
витку “Public management” може по-
ступово перетворюватися на “Good 
Governance” тощо (вже інший, ви-

щий, еволюційний рівень управлін-
ня).

Сучасні соціально-економічні 
системи — це складні, відкриті си- 
стеми, забезпечення розвитку яких 
є найважливішим завданням сього-
дення. Управління країною як соці-
ально-економічною системою потре-
бує залучення до процесу прийняття 
управлінських рішень представників 
всього громадянського суспільства. 
Таким чином, управління на рівні 
держави набуває рис публічності, а 
розвиток теорії та практики держав-
ного управління створює підстави 
для усвідомлення провідної ролі пу-
блічного управління в суспільному 
еволюційному контексті. В Україні 
за часи її незалежності відбуваються 
еволюційні процеси формування пу-
блічного управління [4, с. 28].

Проте наявна (2018 р.) в Україні 
модель управління справляється із 
сучасними викликами і тенденціями 
суспільного розвитку не найкращим 
чином та актуалізує невідкладність 
пошуку і забезпечення становлення 
нової моделі, яка б прискорила пози-
тивні очікувані зміни в суспільстві. 
Діяльність владних структур, як і 
раніше, підпорядкована стандартам і 
процедурам раціонального бюрокра-
тичного підходу, який недостатньо 
придатний для впровадження демо-
кратичних принципів врядування в 
умовах динамічних змін як внутріш-
нього, так і зовнішнього середовищ 
[5, с. 130].

Тобто практично управління 
справами українського суспільства 
все ще здійснюється через адміні-
стрування, лише окремі елементи 
менеджменту мають місце. Це стосу-
ється як функціонально-організацій-
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них структур, так і майже немодерні-
зованих зв’язків між ними, а також 
відсутністю інших механізмів управ-
ління, притаманних менеджменту. 
У цей перехідний період: від адміні-
стрування (Public administration) до 
менеджменту (Public management), 
особливо важливо не застосовува-
ти автоматично термін “public” (пу-
блічний) замість “державний” щодо 
управління. Проте вже на цьому пе-
рехідному етапі, коли йдеться про 
“Public management”, на нашу думку, 
можна застосовувати термін “публіч-
не управління”.

Н. Нижник, Н. Гончарук, М. Лахи-
жа ще в 2010 році стверджували, що в 
Україні є “формування переконання 
в необхідності переходу від тради-
ційного державного управління до 
публічного” та вказували на наяв-
ність процесу, який можна назвати 
“роздержавленням управління” під 
впливом глобалізації, інтеграції та 
фрагментації [6, с. 12]. 

У процесі розвитку громадянсько-
го суспільства управління справами 
суспільства має набувати все біль-
шої “публічності”, відбувається за-
лучення широких верств населення, 
громадян, громадських, самоврядних 
організацій тощо. В умовах демокра-
тії, коли рівень розвитку громадян-
ського суспільства достатньо висо-
кий, державна влада перетворюється 
фактично на публічне управління і 
потрапляє в істотну залежність від 
суспільства (публіки). У цьому ви-
падку справді варто говорити про 
“публічне управління” як поєднання 
державного управління (у вузькому 
розумінні) і громадського самовря-
дування. Це зумовлено єдністю пу-
блічних інтересів, цілей і завдань, у 

досягненні і вирішенні яких обидві 
системи беруть активну участь, а та-
кож самою природою управлінської 
діяльності [7, с. 145–146].

Новітня парадигма управління 
базується на зміні алгоритму взаємо-
відносин державних органів із насе-
ленням та організаціями [8]. Йдеться 
про перехід від відносин однозначної 
підпорядкованості й підлеглості до 
взаємодії та взаємопідтримки на всіх 
етапах управлінського циклу. Змі-
ни відбуваються у двох напрямах: з 
одного боку, докладаються зусилля 
щодо підвищення якості послуг, які 
надаються державою населенню, зо-
крема в освіті, охороні здоров’я, со-
ціальному страхуванні тощо, з дру-
гого — формуються нові механізми 
залучення громадян до процесу при-
йняття та реалізації управлінських 
рішень. Це сприяє ефективному ви-
користанню ресурсів громадськості 
для розв’язання соціальних проблем, 
більш точному визначенню пріори-
тетів державної політики та задово-
ленню прав громадян на професійну, 
спроможну й відповідальну владу  
[9, с. 133].

Р. Мельник звертає увагу на те, 
що “влада далеко не завжди пов’я-
зана з примусом. Нерідко вона реа-
лізується через застосування інших 
механізмів — переконання, надання 
(виділення) матеріальних чи фінан-
сових ресурсів тощо. А раз так, то й 
управління, яке має на меті досяг-
нення певного стану суспільних від-
носин (вчинення дій або утримання 
від дій), також може здійснюватися 
у позапримусовому порядку” [10,  
с. 95–96]. Крім того, не слід розши-
рювати зміст публічного управління 
за рахунок внутрішньоорганізаційної 
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діяльності органів виконавчої влади; 
публічне управління виявляється 
лише у зовнішніх відносинах органів 
виконавчої влади з іншими органами 
публічної влади, а також приватними 
особами [10, с. 97].

Зауважимо, що перехід від 
“державного управління” до “пу-
блічного управління” передбачає 
збереження переліку об’єктів і роз-
ширення суб’єктів управління [11,  
с. 3]. О. Мельниченко зазначає, що 
поняття “публічне управління” є 
ширшим за обсягом і багатшим за 
змістом, ніж “державне управління”, 
оскільки охоплює більшість аспектів 
державного, муніципального, корпо-
ративного та громадського управлін-
ня [11, с. 6].

Розповсюдженою є теза, що пуб- 
лічне управління, як різновид соці-
ального управління, складається з:  
1) державного управління, де суб’єк-
том виступає держава в особі відпо-
відних структур; 2) громадського 
управління, де суб’єктами є недер-
жавні інституції [12, с. 84]. На на-
шу думку, тут державне управління 
представлено у вузькому розумінні, 
а до громадського управління мож-
на віднести як органи місцевого са-
моврядування, так і інші недержавні 
інституції, що мають стати складо-
вими ланцюжка управління загаль-
носуспільними справами.

На думку Л. Новак-Каляєвої, “пу-
блічне управління” — це діяльність 
органів державного управління, орга-
нів місцевого самоврядування, пред-
ставників приватного сектору та ін-
ститутів громадянського суспільства 
в межах визначених законом повно-
важень і функціональних обов’язків 
(планування, організації, керівни-

цтва, координації та контролю) щодо 
формування та реалізації управлін-
ських рішень суспільного значення, 
політики розвитку держави та її ад-
міністративно-територіальних оди-
ниць. Публічне управління забезпе-
чує значне підвищення ефективності 
управлінської діяльності внаслідок 
високого рівня громадської підтрим-
ки та консолідації суспільства навко-
ло спільних цілей, воно пов’язане з 
демократичними цінностями, прин-
ципами верховенства права, поваги 
до гідності людини, недискримінації, 
рівності, справедливості, безпеки, 
ефективності та ін. [13, с. 144].

Зауважимо, що в українському 
законодавстві не закріплено понят-
тя “публічне управління”. Водно-
час цим дослідженням ще раз під-
тверджено, що  поняття “публічне 
управління” вже у науковому обігу. 
У процесі реформування державного 
управління в Україні також здійсне-
но певні кроки до становлення й роз-
витку публічного управління. Крім 
цього, зауважимо, що до переліку га-
лузей знань і спеціальностей, за яки-
ми здійснюється підготовка здобува-
чів вищої освіти, внесено “Публічне 
управління та адміністрування” [14]. 
На думку І. Сквірського, є всі підста-
ви для того, щоб розділити та підтри-
мати висловлену в зарубіжній науко-
вій літературі думку про доцільність 
введення у правовий обіг узагальню-
вального терміна “публічне управ-
ління”, у межах якого могли б бути 
об’єднані різні, проте надзвичайно 
тісно пов’язані між собою, форми 
управлінської діяльності: державне 
управління, самоврядне (муніци-
пальне) управління та управління, 
спрямоване на реалізацію делего-
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ваних повноважень [15, с. 67]. Під-
тримуючи необхідність законодав-
чого закріплення терміна “публічне 
управління”, зауважимо, що сьогод-
ні все ще є потреба у продовженні  
наукового дискурсу щодо сутності 
публічного управління. 

Висновки дослідження. Адміні-
стрування й менеджмент є різнови-
дами управління, його еволюційни-
ми рівнями. Вважаємо, що державне 
управління як у широкому розумін-
ні, так і у вузькому (через органи ви-
конавчої влади), яке здійснюється 
через адміністрування, варто позна-
чати як “Public administration”. При 
застосуванні елементів менеджмен-
ту, навіть на перехідному етапі роз-
витку суспільства, від адміністру-
вання до менеджменту — як “Public 
management”.

Наразі в Україні відбуваються 
еволюційні процеси формування пу-
блічного управління, але практично 
управління справами українського 
суспільства все ще здійснюється че-
рез адміністрування, лише окремі 
елементи менеджменту мають місце. 
Це стосується як функціонально-ор-
ганізаційних структур, так і майже 
немодернізованих зв’язків між ними, 
а також відсутності інших механіз-
мів, притаманних менеджменту.

Погоджуємося, що перехід до  
публічного управління пов’язаний з 
“роздержавленням управління”: де-
концентрацією й децентралізацією 
функцій і повноважень між суб’єк-
тами управління (упорядкування 
функцій в органах державної влади та 
місцевого самоврядування, передача 
частини з них недержавним або напів-
недержавним структурам); збільшен-
ням суб’єктів управління (має змен-

шитися кількість органів державної 
влади, а додалися до управлінського 
ланцюга недержавні або напівнедер-
жавні установи); застосуванням кра-
щих практик менеджменту (зокрема 
використання позапримусових меха-
нізмів управління).

На сьогодні в Україні все ще є 
потреба в продовженні наукового 
дискурсу щодо сутності публічного 
управління, який має стати основою 
для законодавчого закріплення тер-
міна “публічне управління”.
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