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ЗАСТОСУВАННЯ ПРОЕКТНОГО ПІДХОДУ  
В ПУБЛІЧНОМУ УПРАВЛІННІ В СФЕРІ ВИЩОЇ ОСВІТИ

APPLICATION OF THE PROJECT APPROACH  
IN PUBLIC GOVERNANCE IN HIGHER EDUCATION

У статті визначено, що міжнародні програми та проекти у сфері вищої освіти варто розглядати у 
двох аспектах – забезпечення участі учасників освітнього процесу з України у міжнародних освітніх про-
грамах та проектах в рамках міжнародної академічної мобільності і забезпечення реалізації міжнародних 
програм та проектів на території України. 

Виявлено, що наразі в Україні найчастіше діють міжнародні освітні програми та проекти грантового 
характеру. Однак, не всі вони за своїм змістом відповідають вектору розвитку України, цінностям, культу-
рі, традиціям, проблемним питанням, які потребують першочергового вирішення, в окремих випадках, вони 
не реалізуються на взаємовигідних умовах. Тому наукова проблема залишається актуальною й потребує 
пошуку шляхів її вирішення.

Встановлено, що міжнародне співробітництво у сфері вищої освіти є важливим елементом діяльності 
як держави, так і учасників освітнього процесу. Одним із ключових факторів міжнародного співробітни-
цтва є міжнародні програми та проекти у сфері вищої освіти, які сприяють обміну інформації, знаннями, 
кращими практиками, міжкультурній комунікації.

Ключові слова: управління проектами, міжнародна програма, міжнародний проект, міжнародна 
співпраця у сфері вищої освіти.

It was determined that international programs and projects should be considered in two aspects – ensuring the 
participation of educators from Ukraine in such programs and projects as part of international academic mobility 
and ensuring the implementation of international programs and projects on the territory of Ukraine.

It has been revealed that international education programs and projects of a grant type are the most common 
at this stage in Ukraine. But not all of them are in line with Ukraine's development, values, culture, traditions 
and issues that need to be addressed on a priority basis, and in some cases they are not implemented on mutually 
beneficial conditions. Therefore, the problem of implementation of international programs and projects in Ukrainian 
higher education is still relevant and needs to be addressed.

It is determined that international cooperation in the field of higher education is an important thing for both 
the state and the participants in the educational process. One of the key elements of international cooperation is 
international programs and projects in higher education that promote the exchange of information, knowledge, best 
practices, and intercultural communication.

Key words: project management, international program, international project, international cooperation in 
higher education. 

Актуальність проблеми. Популяризація 
закладів вищої освіти України, привабливість 
іноземних студентів до українських універси-
тетів, гідна сходинка у рейтингах за показни-
ками академічної мобільності студентів і нау-
ково-педагогічних працівників шляхом участі 
у міжнародних освітніх проектах – діяльність, 

забезпечення якої красномовно свідчить про 
якість освіти у ЗВО та вимагає наявності від-
повідних ресурсів і підтримки з боку держави.

Варто відзначити, що обравши курс розви-
тку на європейську інтеграцію, Україна при-
діляє достатньо уваги вивченню однієї з офі-
ційних мов Європейського Союзу у закладах 
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вищої освіти. Так, проводяться курси інозем-
ної мови, практичні семінари або вебінари, 
де учасники можуть потренувати навички 
спілкування та взаємодії, долучатись до про-
ектної діяльності.

Наукові розвідки з міжнародного співро-
бітництва у сфері вищої освіти здійснили 
провідні українські вчені В.Дерець, К.Дубич, 
В.Логвиненко, О.Оржель та ін. Серед зарубіж-
них дослідників питання вищої освіти, забез-
печення її якості вивчали Г.Вайз, Д.Вілдінг, 
С.Марум, Е.Салліс, В.Стритинг, П.Тейлор, 
Л.Уайт, Р.Учем. Проте, аналіз досліджень та 
публікацій дає підстави стверджувати, що 
проблема міжкультурної взаємодії в контексті 
участі у міжнародних програмах та проектах 
потребує більш глибоких досліджень.

Мета статті – дослідити в управлінському 
контексті міжнародні освітні програми, як 
пріоритетний напрямок міжкультурної вза-
ємодії закладів вищої освіти.

Виклад основного матеріалу. Державна 
підтримка освіти, зокрема, освітніх програм 
та проектів, є вкрай важливою для форму-
вання позитивного іміджу України в Європі 
та світі. Людина, розвиток її як особистості 
завжди визначали ступінь розвитку сус-
пільства в цілому. На сьогодні суспільство 
і світ розвивається надшвидкими темпами, 
як наслідок виникає поняття глобальності, 
яке передбачає зміну ціннісних орієнтацій 
особистості. А глобальність освіти означає 
перехід її з категорії національної у катего-
рію глобальну, як наслідок парадигма освіти 
докорінно змінюється. 

Суспільство не є сталим, воно розвивається, 
оскільки являє собою живий організм. Зміню-
ються потреби, цінності, пріоритети, вектори 
руху. Тому держава повинна не просто реагу-
вати на зміни та пристосовуватися до них на 
основі застарілих поглядів та принципів, а й 
виробляти нові норми, нову політику, відпо-
відну вимогам нового сучасного суспільства.

Роль іноземної мови в університетах значно 
посилилась. Заклади вищої освіти прийма-
ють іноземних абітурієнтів та пропонують їм 
вивчення навчальних дисциплін англійською 
мовою, для вступу на магістратуру студенти 
повинні складати зовнішнє незалежне оціню-
вання з англійської мови, академічна мобіль-
ність також вимагає її знання, оскільки англій-
ською мовою пишеться мотиваційний лист 
та подається пакет відповідних документів. 

Знання англійської мови науково-педаго-
гічними працівниками є вкрай потрібними, 
оскільки це значно розширить можливості їх 
наукової діяльності щодо написання науко-
вих статей англійською мовою відповідно 

вимогам та стандартам закордонних видань, 
що входять до відомих наукометричних баз 
даних, підготовки максимально якісних фахо-
вих англомовних виступів на науково-комуні-
кативних заходах тощо.

Участь українських закладів вищої освіти 
у міжнародних програмах та проектах значно 
сприяє конкурентоспроможності учасників 
на ринку праці, допомагає впровадити євро-
пейські норми та стандарти у сферу вищої 
освіти України, адаптувати українські реа-
лії під ці стандарти, а також запропонувати 
власні дослідження та розробки і презенту-
вати їх на міжнародній арені. 

Успішними й результативними освітні 
зміни можуть стати за умови їх відповідності 
запитам сучасного суспільства та інновацій-
ного підходу до професійної діяльності.

На сьогодні потреби в державних послугах 
значно зростають, забезпечення відповідного 
фінансування стає все складнішим завданням, 
особливо у сфері вищої освіти [1].

Фінансування з боку держави є важливою 
умовою ефективної участі України у міжна-
родних програмах та проектах у сфері вищої 
освіти. Тому, формуючи бюджет, необхідно 
враховувати і забезпечення участі України 
у міжнародних програмах та проектах.

Уряди всіх країн критикують за їх корот-
котермінову перспективу у прийнятті рішень. 
Державні службовці багато часу витрачають 
на подолання нагальних проблем замість 
стратегічного планування. Багато представ-
ників державного сектору скаржаться, що не 
мають достатньо часу на планування і відпо-
відної політичної підтримки [2]. 

Повертаючись до питання суспільного роз-
витку, зазначимо, що така динаміка вимагає 
зміни державної політики у сфері освіти, яка 
сприятиме суспільному і особистому розви-
ткові. Основою економічного, соціального, 
культурного розвитку суспільства, особис-
тості і держави є освіта. 

У зв’язку із пандемією коронавірусу, багато 
країн закрили свої кордони, тому існує загроза 
міжнародній мобільності. Проте, участь 
у міжнародних програмах та проектах мож-
ливо приймати у дистанційному форматі [3]. 

Вища освіта посідає провідне місце у сис-
темі освіти та нерозривно поєднується із 
подальшим працевлаштуванням випускників 
закладів вищої освіти. Як відомо, в еконо-
мічно розвинених країнах охоплення моло-
дого покоління вищою освітою становить 
значний відсоток. У таких країнах простежу-
ється тісна взаємодія держави та студентства, 
органів місцевого самоврядування, громадян-
ського суспільства. 
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В Україні охоплення населення вищою осві-
тою не стрімко, але поступово починає зрос-
тати. Це пов’язано, насамперед, з потребами 
роботодавців у відповідних фахівцях, а також 
бажанням самої молоді бути конкурентоспро-
можними як на вітчизняному, так і зарубіж-
ному ринку праці. Наразі проблема полягає у 
відсутності комплексної підтримки відносно 
нового для України та вже широко викорис-
товуваного в Європі та світі напряму співп-
раці в освітній сфері як міжнародні проекти 
у вищій освіті на загальнодержавному рівні.

Процеси демократизації та децентраліза-
ції управління вищою освітою, інтеграції її 
у Європейський простір вищої освіти доко-
рінно змінюють вимоги до напрямів розвитку 
вищої освіти, особливо в контексті міжнарод-
ної співпраці шляхом участі у міжнародних 
програмах і проектах.

Варто наголосити, що світовий досвід, 
зокрема досвід Європейського Союзу, функ-
ціонування проектів у сфері вищої освіти 
демонструє, що більш широка реалізація 
таких міжнародних освітніх програм та про-
ектів, що діють у сфері вищої освіти, можлива 
за умови автономії закладів вищої освіти та 
внесення змін у систему державного управ-
ління розвитком вищої освіти. 

Переваги проектів у сфері вищої освіти 
важко переоцінити. Потрібно відзначити, що 
за результатами участі у міжнародних про-
грамах та проектах, що реалізуються у сфері 
вищої освіти, розробляються методичні реко-
мендації, документи, на яких можуть базува-
тися нормативно-правові та законодавчі акти, 
створюються спільні освітні та координаційні 
центри. Загалом, міжнародні проекти у сфері 
вищої освіти сконцентровані на глобальності 
системи вищої освіти, проте, також виступа-
ють засобом для популяризації країни, розви-
тку міжкультурного спілкування.

Варто зазначити, що роль держави в управ-
лінні вищою освітою є визначальною, 
оскільки вона повинна забезпечити відпо-
відні умови для її розвитку. Держава пови-
нна здійснювати контроль за забезпеченням 
якості вищої освіти закладами вищої освіти 
через їх підзвітність та здійснювати постій-
ний моніторинг прозорості їх діяльності, що 
особливо важливо в контексті міжнародної 
співпраці. Такі управлінські заходи сприя-
ють виробленню концептуально нових під-
ходів до управління всередині закладів вищої 
освіти і дозволяє їм вирішувати велике коло 
внутрішніх питань автономно та сприяють 
підвищенню відповідальності їх керівників. 
Однак, незважаючи на те, що адміністрація 
закладів вищої освіти здатна самостійно сте-

жити за дотриманням якості вищої освіти, а 
також приймати відповідні рішення на своєму 
рівні, для отримання найкращих результатів 
вона все ж потребує координації та підтримки 
з боку держави.

Багато якісних та перспективних міжна-
родних програм та проектів не орієнтовані 
на учасників освітнього процесу з України, 
якщо все ж вдається взяти участь у таких про-
грамах, постає питання часткового покриття 
витрат українською стороною. Враховуючи 
складну економічну ситуацію в країні та 
прояви корупції в органах державної влади, 
фінансова складова питання виявляється 
перешкодою для участі України. У випадку, 
якщо програма не орієнтована на українських 
учасників освітнього процесу, але тематика 
міжнародної програми або проекту є вкрай 
важливою для нашої країни, потрібно на між-
університетському рівні вирішувати питання 
про проведення таких програм або в Україні, 
або за кордоном. У другому випадку потре-
бують вирішення питання залучення відпо-
відних кадрів з України до підготовки про-
цесу навчання за кордоном та участі фахівців 
з адаптації навчального матеріалу відповідно 
до національних особливостей.

Унаслідок посилення міжнародної співп-
раці, зокрема з Європейським Союзом, 
у галузі освіти Україна може отримати додат-
кову мотивацію та технічну підтримку в про-
цесі реформування національної системи 
вищої освіти. Така реформа вимагатиме роз-
робки відповідної політики, посилення інсти-
туційної спроможності урядових структур, що 
відповідають за галузь освіти та оптимізації 
схем фінансування закладів вищої освіти [4].

Проте державі не варто розраховувати на 
отримання та покривання значної частини 
витират за рахунок технічної допомоги. Отри-
муючи технічну допомогу, частіше за все, 
держава погоджується на умови, які визначені 
для отримання такої допомоги і вона завжди 
адресна, тобто цільова. 

Партнери з розвитку стежать за цільо-
вим використанням наданої допомоги і дер-
жава повинна звітувати перед ними з цього 
питання. Тому технічна допомога не завжди 
вигідна Україні, бо не може покрити сфери, 
у яких є найбільше прогалин. 

Державне фінансування освітньої галузі, 
особливо її вищої ланки, повинно бути забез-
печене на достатньому рівні. Профінансу-
вати закупівлю комп’ютерного обладнання та 
іншого обладнання, необхідного для якісного 
проведення занять, навчання педагогічних 
працівників, забезпечення участі учасників від 
України у тих міжнародних програмах та про-
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ектах за кордоном, за результатами яких, після 
повернення додому, учасники зможуть при-
нести користь державі. Державне управіння у 
сфері вищої освіти в умовах міжнародної співп-
раці потребує широкого залучення громад та 
бізнесу на всі етапи управлінського процессу.

Більшість дослідників погоджуються 
з тим, що сучасне державне управління у 
сфері вищої освіти повинно розширювати 
взаємодію з бізнесом і допускати цей сектор 
до прийняття рішень [5]. 

Залучення приватного сектору в державне 
управління вищою освітою є хорошою прак-
тикою на міжнародній арені. Повертаючись до 
питання дистанційного навчання, ми бачимо, 
як швидко почали з’являтися приватні школи, 
які здатні забезпечити учасників освітнього 
процесу всім необхідним. На прикладі при-
ватних дистанційних навчальних закладів 
можна простежити наскільки швидко реа-
гує бізнес на зміну умов та орієнтується на 
потреби ринку.

Швидкий розвиток приватного сектору 
в результаті глобалізації змусив переглянути 
державне управління в бік регулювання з 
точки зору нарощування потенціалу, підви-
щення конкурентоспроможності і орієнтації 
на потреби та інтереси людини. Для розви-
тку економіки, державний сектор повинен 
бути таким як приватний – швидко реагувати 
на запити, бути ефективним, конкурентоздат-
ним. Ефективна взаємодія державного та при-
ватного сектора у відповідних сферах може 
призвести до хороших результатів [6]. 

Органи державного управління постійно 
перебувають в пошуку кращого досвіду і 
шукають його скрізь, проте всі відповіді на це 
дає приватний сектор [7].

Взаємодія із приватним сектором має 
досить багато переваг. Говорячи про заклади 
освіти, вони більш оснащені технічно, викла-
дачі мають можливість проходити підви-
щення кваліфікації та стажування за кордо-
ном і ділитися отриманим кращим досвідом 
зі совїми колегами.

Бізнес може допомогти державному 
сектору у сфері вищої освіти сформувати 
напрями розвитку, надати запит на підгтовку 
фахівців, оскільки спроможен в майбутньому 
забезпечити робочими місцями. 

Під час пошуку напрямів удосконалення 
державного управління важливо враховувати 
такі категорії як сприйняття, переконання та 
поведінка державних службовців та грома-
дян, репрезентативність бюрократії, інститу-
ційні особливості відповідної установи [8].

Під час вибору основних шляхів розвитку 
державного управління у сфері вищої освіти 

варто враховувати світові напрямки розвитку 
державного управління, у тому числі у сфері 
вищої освіти, щоб максимально наблизитись 
до міжнародних норм та загальноприйнятих 
правил у світовому співтоваристві. 

Одним із напрямків розвитку державного 
управління у сфері вищої освіти в умовах між-
народної інтеграції можна виокремити від-
критий уряд. Широке залучення громадян в 
управлінські процеси, відкритий та швидкий 
доступ до публічної інформації, звітування – 
позитивна сторона, на яку варто спиратися. 
Проте, є й недоліки в такій концепції. Це й 
підхід знижує свою цінність, коли детально 
вивчити його структурі бар’єри, одним з 
яких є конфлікт між відкритими даними та 
неприхильниками вільного доступу до них, 
оскільки є загроза неправомірного викорис-
тання такої інформації. Ще одна зона напру-
женості – реалізація реформ на внутрішньому 
та зовнішньому рівнях. 

Державне управління у сфері вищої освіти 
на міжнародному рівні є досить розвиненим. 
Вже багато підходів апробовано, але пошук 
найкращих триває. Світ постійно змінюється, 
є нестабільним, тому і сфера державного 
управління постійно зазнає трансформацій та 
перебуває в постійному пошуку найкращих 
його форм та методів.

В Україні багато сучасних підходів до 
державного управління не застосовувались. 
Лише запроваджувались такі, як відкритий 
уряд, електронний уряд. В той час як New 
Public Management та New Public Government 
широко застосовується країнами та вже на 
практиці знають всі їх переваги та недоліки, 
в Україні ці підходи досі залишаються на 
рівні теоретичного вивчення.

Public Value Management полягає в обго-
воренні політики і стосується всіх спожива-
чів державних послуг. На приватному рівні 
громадяни отримують користь від отримання 
державних послуг, проте одночасно з тим, 
цінність громадян може конфліктувати з цін-
ностями у державному секторі. Враховуючи 
ці фактори, цінності держави можуть пере-
важити інтереси громадян, особливо коли 
мова йде про колективний інтерес. Суспільні 
цінності за таким підходом стоять на другому 
місці після державних, тому не варто розрахо-
вувати на те, що державні управлінці можуть 
створювати суспільні цінності та досягати 
результатів, враховуючи їх. 

Та пріоритетними у сервісній державі пови-
нні бути цінності і потреби громадян та сус-
пільства в цілому. Те, що є цінним для суспіль-
ства представляє собою найбільший виклик 
для державних управлінців. У справді демо-
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кратичній країні державні службовці повинні 
взаємодіяти з розробниками політики, тобто 
політичним оточенням, що допоможе їм вико-
нувати свою роботу ефективніше та бути орі-
єнтованими на результат. Державні службовці 
у своїй діяльності керуються тими цілями, які 
включають досягнення цільових показників 
ефективності їх діяльності, зокрема за показ-
никами створення та збереження довіри грома-
дян та реагування на суспільні запити [9]. 

Існує багато форм цінностей, які створені 
суспільством, але порівнювати їх значимість 
чи вимірювати їх важливість досить складно, 
оскільки для цього держава повинна воло-
діти відповідними методами,тому прийняття 
рішень, які з них є найбільш значущими, 
потребує проведення переговорів. 

На практиці перехід від однієї концепції 
управління до іншої рідко коли буває чітко 
визначеним та простим, як може описуватися 
теоретично. Замість масового переходу до 
нових форм управління створюється гібридна 
форма управління, яка містить ознаки різних 
систем державного управління одночасно [10]. 

На даний час у міжнародній спільноті досі 
ведуться суперечки як у наукових колах, так і 
управлінських щодо напрямків розвитку дер-
жавного управління у сфері вищої освіти. 
З одного боку, якщо намагатися давати оцінку 
цінностям нового управлінського підходу, то 
вона може бути лише символічною. Концен-
труючись на оцінюванні як на одній з функцій, 
яка може вийти на передній план, втрачають 
свої позиції така дисциплінуюча функція як 
контроль. Оцінювання продовжує залишатися 
однією з функцій державного управління, хоча є 
загроза, що вона може переважати над результа-
тивністю, незважаючи на свої амбіції (надання 
доказів для обґрунтування рішень, підтримка 
освітніх процесів, укріплення підзвітності) [11].

Варто зазначити, що Україні, враховуючи 
розширення міжнародної співпраці, потрібно 
відходити від традиційної моделі державного 
управління, яка характеризується однома-
нітністю, обмеженістю у знаннях та матері-
альних ресурсах, однорідністю, нав’язаність 
певних правил, які викликають супротив в 
суспільстві, що в комплексі призводить до 
прийняття низькоефективних рішень [12]. 

Традиційна модель державного управління 
є дещо застарілою та не відповідає глобаль-
ному розвитку суспільства. Така модель дер-
жавного управління ще передбачає центра-
лізований контроль, встановлює правила та 
керівні вказівки, відокремлює розробку полі-
тики від її реалізації. 

Характерними ознаками класичного дер-
жавного управління, зокрема і у сфері вищої 

освіти, є поділ між політикою та обраними 
народними депутатами й управлінням та 
обраними за конкурсом державними служ-
бовцями; управління є постійним, передба-
чуваним та керованим, існує функціональний 
розподіл праці та ієрархія завдань і людей, 
ресурси належать установі, а не працівникам, 
державні службовці працюють лише на сус-
пільний, а не приватний інтерес [13]. 

Орієнтуючись на вибір напрямків удо-
сконалення державного управління варто 
враховувати сферу впливу. Різні види дер-
жавних послуг можуть призвести до різних 
теорій надання державних послуг. Державна 
послуга у сфері освіти потребує різних теорій 
та поглядів з державною послугою, напри-
клад у сфері оборони [14]. 

Виходячи із зазначеного, варто орієнтуватися 
на такий вид державного управління, де врахо-
вуються суспільні інтереси та сфера діяльності. 
В даному випадку досліджується державне 
управління у сфері вищої освіти. Дійсно від-
повідно до сфер впливу мають бути відповідні 
їм форми та методи управлінського характеру. 

Посилення конкуренції на глобальних 
ринках, тиск з боку міжнародних установ, 
внутрішньополітичні рішення, що мають на 
меті зниження національних бар’єрів на фоні 
міжнародних економічних операцій в поєд-
нанні із взаємодією новітніх технологій ство-
рили сприятливі умови для настання світової 
глобалізації. Глобалізація призвела до появи 
більш сильного та впливового інституційного 
і транснаціонального та наднаціонального 
елементу нового суспільного порядку, котрий 
виходить за межі однієї держави.

Державна підтримка освіти, зокрема, 
освітніх програм та проектів, є вкрай важ-
ливою для формування позитивного іміджу 
України в Європі та світі. 

Освіта, зокрема вища, є головною послу-
гою, що безперервно забезпечується держа-
вою. Децентралізація освіти є однією з мож-
ливостей посилення підзвітності та створення 
позитивних стимулів для всіх учасників освіт-
нього процесу. Децентралізація управління 
у сфері освіти передбачає:

Деконцентрацію освіти, тобто централь-
ний орган виконавчої влади (Міністерство 
освтіи і науки) віддає частину повноважень 
та відповідальності регіональним та місцевих 
органам управління, проте вони також є час-
тиною центральної адміністрації;

Деволюцію освіти, що включає в себе 
передачу відповідальності від центрального 
органу влади до виборних органів;

Делегування освіти – передача відпо-
відальності за прийняття рішень на заклад 
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освіти, проте де-юра ця відповідальність все 
ще належить певному рівню влади [15].

Висновки. Виявлено, що державне управ-
ління у сфері вищої освіти в частині забез-
печення участі України у міжнародних про-
грамах та проектах у сфері вищої освіти не 
демонструє належного практичного резуль-
тату та є малоефективним. Як наслідок, участь 
України у міжнародних програмах та проектах 
у сфері вищої освіти носить не системний, а 
фрагментарний характер, що негативно впли-
ває як на вищу освіту всередині країни, так і на 
імідж держави на міжнародній арені.

Визначено, що міжнародні програми та 
проекти у сфері вищої освіти варто розглядати 
у двох аспектах – забезпечення участі учас-
ників освітнього процесу з України у таких 
програмах та проектах в рамках міжнародної 
академічної мобільності і забезпечення реа-
лізації міжнародних програм та проектів на 
території України.

Перспектива подальших досліджень поля-
гає у поглибленому вивченні питань участі 
українських ЗВО в міжнародних освітніх 
програмах та проектах та її вплив на місце 
у рейтингах університетів.
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