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ПРОБЛЕМНІ АСПЕКТИ ВПРОВАДЖЕННЯ  
АНТИКОРУПЦІЙНИХ ПРАКТИК  

У ПУБЛІЧНОМУ СЕКТОРІ
Серед інструментів залучення громадськості до впровадження антикорупційних практик акцентовано 

на громадських радах. З’ясовано, поінформованість населення щодо інструментів громадського контролю 
залишається критично низькою, а публічні службовці не є вмотивованими для проактивних кроків у цьому 
напрямі. На підставі аналізі класифіковано антикорупційні практики за функціональним призначенням, що 
слугує комплексному дослідженню та виявленню прогалини для ефективної боротьби з корупцією. Обґрун-
товано, запровадження низки антикорупційних практик у публічній службі України підтверджує прогрес, 
проте результативність їх використання лишається змішаною.

Публічну службу проаналізовано як законодавчо врегульовану системну професійну службову діяльність 
осіб в органах державної влади, органах місцевого самоврядування, що реалізується публічно, з викорис-
танням владних повноважень, для досягнення публічних цілей в інтересах суспільства. Ключові елементи 
системи публічної служби – це види публічно-службової діяльності, що до неї належать. 

Відзначено, що за високого рівня корумпованості публічної служби корупція інкорпорується в систему 
публічного управління як складного економічного та соціально-політичного явища, яке включає комплекс 
протиправних дій різної спрямованості та мети. Запропоновано корупцію в системі публічної служби 
розуміти як складне, багатоаспектне та системне явище, що характеризується неправомірним викорис-
танням особами, наділеними владними (управлінськими, політичними) повноваженнями, свого службового 
становища або зловживання своїм впливом з метою отримання будь-якої неправомірної вигоди (матері-
альної/нематеріальної) для себе або інших осіб за рахунок держави чи її громадян. Корупція, створюючи 
системний опір змінам та формуючи паралельні неформальні механізми управління, є головною перешкодою 
на шляху ефективного удосконалення системи публічної служби та реалізації реформ. Визнаечно, що анти-
корупційна експертиза, політика та програми є взаємопов’язаними і становлять невід’ємні компоненти 
антикорупційних практик. Ці практики охоплюють не лише конкретні дії, а й цілісний процес, що включає 
аналіз, стратегічне планування та превентивні механізми. 

Ключові слова: корупція, антикорупційні практики, публічна служба, протидія корупції, публічні служ-
бовці, ефективність, результативність, реформи, удосконалення, антикорупційна діяльність, публічне 
управління, органи державної влади, органи місцевого самоврядування, прозорість, доброчесність.
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Inna Semenets-Orlova, Hanna Kuzmenko, Alla Dakal, Iryna Kapelista. PROBLEM ASPECTS OF 
IMPLEMENTING ANTI-CORRUPTION PRACTICES IN THE PUBLIC SECTOR

Among the tools for involving the public in the implementation of anti-corruption practices, emphasis is placed 
on public councils. It was found that the public’s awareness of public control tools remains critically low, and public 
servants are not motivated to take proactive steps in this direction. Based on the analysis, anti-corruption practices 
were classified by functional purpose, which serves as a comprehensive study and identification of gaps for effective 
fight against corruption. It is substantiated that the introduction of a number of anti-corruption practices in the public 
service of Ukraine confirms progress, but the effectiveness of their use remains mixed.

Public service is analyzed as a legally regulated systemic professional service activity of individuals in state 
authorities, local self-government bodies, which is implemented publicly, using the powers of authority, to achieve 
public goals in the interests of society. The key elements of the public service system are the types of public service 
activity that belong to it.

It is noted that with a high level of corruption in the public service, corruption is incorporated into the public 
administration system as a complex economic and socio-political phenomenon, which includes a complex of illegal 
actions of various directions and purposes. It is proposed to understand corruption in the public service system as 
a complex, multifaceted and systemic phenomenon characterized by the misuse of their official position or abuse 
of their influence by persons endowed with power (managerial, political) powers in order to obtain any improper 
benefit (material/non-material) for themselves or other persons at the expense of the state or its citizens. Corruption, 
creating systemic resistance to change and forming parallel informal management mechanisms, is the main obstacle 
to the effective improvement of the public service system and the implementation of reforms. It is clear that anti-
corruption expertise, policy and programs are interconnected and constitute integral components of anti-corruption 
practices. These practices cover not only specific actions, but also a holistic process that includes analysis, strategic 
planning and preventive mechanisms.

Key words: corruption, anti-corruption practices, public service, combating corruption, public servants, 
efficiency, effectiveness, reforms, improvement, anti-corruption activities, public administration, state authorities, 
local self-government bodies, transparency, integrity.

Постановка проблеми. Антикорупційні 
практики – інтегрований комплекс системних 
інструментів, заходів та процедур, які засто-
совуються на різних рівнях управлінської 
ієрархії з метою виявлення, запобігання та 
припинення корупції, притягнення до відпові-
дальності, відшкодування завданих збитків, а 
також формування антикорупційної політики. 
Ключовими компонентами антикорупційних 
практик у системі публічної служби є: зако-
нодавче та нормативно-правове регулювання; 
інституційні механізми; прозорість та відкри-
тість; запобігання та врегулювання конфлікту 
інтересів; участь інститутів громадянського 
суспільства та засобів масової інформації; 
управління корупційними ризиками; етичні 
стандарти (кодекси) поведінки. 

У системі публічної служби сучасні анти-
корупційні практики мають характер бага-
тогранності та постійно вдосконалюються, 
адаптуючись до нових умов та викликів. Їх 
можна класифікувати за різними ознаками, 
але найпоширеніше їх застосовування про-
стежується за напрямами запобігання, вияв-
лення та реагування. Дослідження наукових 
джерел засвідчило значне розмаїття поглядів 
щодо підвищення ефективності антикорупцій-
них заходів у публічній службі. Однак, наявні 
дослідження переважно є загальносистем-
ними, а деякі фокусують на окремих сфера 
щодо антикорупційних заходів. 

Аналіз останніх досліджень з даної теми. 
Деякі аспекти проблематики сучасних інстру-
ментів боротьби з корупцією в Україні дослі-
джували такі науковці, як: З. Гбур, Н. Іванова, 

Н. Корчак, Л. Парфентій, Г. Шведова та інші. 
Існуючі наукові підходи активно вивчають 
напрями вдосконалення антикорупційних 
заходів. Однак, існує певна прогалина щодо 
практичних аспектів їхнього впровадження, 
зокрема відсутній глибокий аналіз того, як 
сучасні антикорупційні практики можуть 
бути успішно інтегровані в систему публічної 
служби, за винятком загальних рекомендацій 
щодо діяльності. Така ситуація ускладнює 
перехід від теоретичних напрацювань до діє-
вих антикорупційних інструментів у практиці 
публічного управління. 

Метою статті є аналіз наявних можли-
востей щодо впровадження антикорупційних 
практик у публічній службі України. 

Виклад основних положень. За результа-
тами роботи Національного агентства з питань 
запобігання корупції за 2024 рік [9] було вияв-
лено наступні показники:

1. Повна перевірка декларацій. У 353 декла-
раціях (це 50% із завершених) знайдено на 
3,8 млрд. грн недостовірні відомості, на 
192,1 млн грн – ознаки неправомірного зба-
гачення, на більш ніж 47 млн грн – необґрун-
тованість активів. Використання ризик-орієн-
тованого підходу щодо відбору декларацій на 
повну перевірку слугувало підвищенню про-
дуктивності роботи. 

2. Моніторинг способу життя. Здійснило 
167 моніторингів способу життя суб’єктів 
декларування та направлено до правоохо-
ронних органів 42 матеріали щодо виявлених 
ознак незаконно набутих активів (збагачення) 
на суму орієнтовно 740 млн грн.
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3.  Неподання або несвоєчасне подання 
декларацій. Складено 63 протоколи адміні-
стративних правопорушень щодо невчасного 
подання декларацій; майже 4,7 тисяч осіб, які 
несвоєчасно подали декларації матеріали було 
спрямовано до Національної поліції з приводу 
складання протоколів; прийнято 69 обґрунто-
ваних висновків з виявлення ознак криміналь-
них порушень за фактами навмисного непо-
дання декларацій.

4. Спеціальні перевірки публічних служ-
бовців. Протягом звітного періоду здійснено 
понад 21 тисячу спеціальних перевірок. За 
результатами таких перевірок на посади не 
були призначені 480 осіб через виявлені факти 
надання ними у деклараціях недостовірної 
інформації.

5. Конфлікт інтересів. Завершено 213 захо-
дів моніторингу та контролю з виконання актів 
законодавства щодо питань запобігання і вре-
гулювання конфлікту інтересів, а також етич-
ної поведінки. Було сформовано 27 протоколів 
адміністративних правопорушень, пов’язаних 
із корупцією, внесено 35 приписів щодо усу-
нення порушень вимог антикорупційного зако-
нодавства. Зокрема, за 2024 рік окремі інди-
катори діяльності агентства в сфері конфлікту 
інтересів відносно 2023 року засвідчують про 
зменшення кількості випадків правопорушень, 
що є показником підвищення рівня поінфор-
мованості вимог антикорупційного законодав-
ства. 

Варто відмітити, що лише в червні 
2022 року українським парламентом прийнято 
Антикорупційну стратегію на 2021–2025 роки 
[14], а в березні 2023 року постановою Кабі-
нету Міністрів України затверджено Державну 
антикорупційну програму на 2023–2025 роки 
[15]. Через несвоєчасне погодження зазна-
чених документів стратегічні засади, що 
зачіпали антикорупційну політику, в 2021 та 
2022 роках були відсутні.

Мета Антикорупційної стратегії полягає у 
досягненні вагомого прогресу з запобігання 
і протидії корупції, забезпечення злагодже-
ності та системності антикорупційної діяль-
ності всіх органів державної влади та міс-
цевого самоврядування. У цьому документі 
корупція висвітлюється як основна пере-
шкода на шляху до стабільного економічного 
зростання та розвитку інклюзивних демокра-
тичних інститутів.

Доцільно навести позицію [2], що анти-
кризова стратегія держави для запобігання 
та протидії корупції сфери публічного управ-
ління у контексті воєнного стану є принци-
пово актуальною для досягнення стабільності, 
забезпечення національної безпеки та удоско-

налення державного управління. В сучасних 
умовах критично важливо використовувати 
антикорупційні механізми, забезпечуючи їх 
адаптацію до особливостей кризової ситуації 
та воєнного часу.

Ключовими принципами Антикорупційної 
стратегії є: оптимізація функцій держави та 
місцевого самоврядування (усунення надмір-
них повноважень органів влади та дублювання 
їх функцій); зниження «людського фактору» 
та збільшення прозорості й ефективності у 
відносинах держави з громадянами (запро-
вадження правил єдиної адміністративної 
процедури та цифровізації більшості послуг, 
процесів); формування прозорих та законних 
альтернатив корупційним практикам; забез-
печення ефективного державного контролю з 
дотримання публічними службовцями вимог 
антикорупційного законодавства, а також 
етичних кодексів; забезпечення неминучості 
покарання за корупційні та пов’язані з коруп-
цією правопорушення.

Таким чином, можемо резюмувати, що дієві 
заходи протидії корупції вбачаються немож-
ливими без скоординованої роботи всіх орга-
нів влади; органи влади без антикорупційної 
стратегії діють хаотично; стратегія об’єднує 
органи влади у цілісну систему слугуючи їхній 
взаємодії для одержання найвищих показни-
ків. 

Відповідно до ст. 19 Законі України «Про 
запобігання корупції» [13] державні органи, 
органи місцевого самоврядування мають 
ухвалювати антикорупційні програми, що 
передбачають досягнення суттєвого прогресу 
в запобіганні та протидії корупції, забезпе-
чення узгодженості й системності антикоруп-
ційної діяльності всіх органів влади, а також 
комплексного післявоєнного відновлення 
України.

Антикорупційна програма органу влади є 
третім за рівнем базовим документом анти-
корупційного вектору (після Антикорупційної 
стратегії та державної програми її виконання), 
що визначає засади загальної відомчої полі-
тики з запобігання і протидії корупції, спря-
мована на управління корупційними ризи-
ками в діяльності відповідного органу влади. 
Даний документ та відповідні зміни до нього 
обов’язково повинні бути погоджені з Націо
нальним агентством з питань запобігання 
корупції. 

Таким чином, для формування дієвої сис-
теми запобігання та протидії корупції у всіх 
сферах функціонування органів влади, а також 
для зростання суспільної довіри до них, необ-
хідна належна підготовка та сумлінне здій-
снення антикорупційних програм. 
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В умовах воєнного стану державна антико-
рупційна програма та антикорупційна страте-
гія є тактичним кроком реформи, спрямована 
на зниження корупції, особливо в публічному 
управлінні. 

Важливо також наголосити на антикоруп-
ційній експертизі як одній з важливих антико-
рупційних практик, що є невід’ємною складо-
вою впровадження як програми, так і стратегії. 
Антикорупційна експертиза вважається меха-
нізмом превенції корупції на стадії розробки 
нормативно-правових актів, що постає засо-
бом досягненню цілей, сформованих у про-
грамі та стратегії. 

НАЗК, відповідно до Закону України «Про 
запобігання корупції», може за власної ініці-
ативи проводити у встановленому порядку 
антикорупційну експертизу проєктів нор-
мативно-правових актів, що виносяться на 
розгляд українському парламенту або уряду. 
Типові критерії і способи оцінки, засоби 
виявлення та ліквідації корупціогенних фак-
торів у таких проєктах нормативно-правових 
актів визначені наказом НАЗК від 18 травня 
2023 року № 109/23 «Про затвердження Мето-
дології проведення антикорупційної експер-
тизи Національним агентством з питань запо-
бігання корупції» [16].

За результатами аналітичного звіту [1] про-
тягом 2023 року профільним агентством було 
здійснено моніторинг 4128 проєктів норма-
тивно-правових актів та виявлено у 118 з них 
корупціогенні фактори. За підсумками анти-
корупційної експертизи у висновках розроб-
никам надано 380 рекомендацій. За звітній 
період розробниками нормативно-правових 
актів було враховано 96% рекомендацій, нада-
них НАЗК. 

Підсумовуючи роботу Національного агент-
ство з питань запобігання корупції за другий 
квартал поточного року [19] виконано пере-
вірку 910 проєктів нормативно-правових актів 
і виявлено в 40 з них – 82 корупціогенних фак-
тора. Ці документи пройшли більш ретельний 
аналіз – антикорупційну експертизу та запро-
поновано 103 рекомендації, більшість із них 
врахована розробниками. 

В аналітичному звіті за 2024 рік [6, с. 9–10] 
узагальнені показники оцінки корупційного 
досвіду населення у 11 сферах засвідчують 
наступне: 

Перше місце за поширеністю відводиться 
сфері будівництва та земельних відносин – 
44,1% підтвердили корумпований бекграунд 
(2023 р. – 32,5%). 

Друге місце поділяють п’ять сфер 
(24,1–28,6%): а) державна/комунальна меди-
цина – 28,6% (2023 р. – 32,3%); б) діяльність 

правоохоронних органів – 28,5%; в) діяльність 
сервісних центрів МВС – 26,0% (2023 р. – 
35,7%); г) послуги закладів вищої освіти – 
25,7%; д) послуги з підключення та обслугову-
вання систем газо – електро-, водопостачання 
та водовідведення – 24,1%.

Серед інших сфер слід зазначити питоме 
зниження корупційного досвіду населення 
порівнюючи з 2023 р., у сферах, пов’язаних 
із освітою дітей (дитячі комунальні садочки – 
15,1%), початковою та середньою освітою – 
12,0%. Також зафіксовано низький рівень 
корупції в ЦНАП (3,8%). 

Найчастіше корупційний досвід отримує 
населення через контакти з закладами дер-
жавної або комунальної медицини. Так, у 
минулому році до зазначеного формату закла-
дів зверталися близько половини громадян – 
51,5%. Таким чином, не зважаючи на те, що 
рівень корупції у медицині є нижчим, ніж 
у сферах будівництва та земельних питань, 
здебільшого в медичних закладах основна 
частина українського населення отримувала 
корупційний досвід – загалом близько 15%. 
Показник знаходиться на рівні 2023 р. – 16%, 
проте є нижчим, ніж у 2021 р., тоді коли 
корупційний досвід у медичних закладах 
отримали 22%.

Оцінювання ефективності діяльності анти-
корупційних уповноважених органів влади є 
вирішальним щодо забезпечення прозорості та 
підзвітності в державному управлінні. НАЗК 
посідає визначальне місце в цьому процесі, 
формуючи методології оцінювання та здій-
снюючи аналіз, оцінку з підвищення ефектив-
ності антикорупційних ініціатив.

У серпні 2023 року НАЗК затвердило нову 
Методологію з оцінки ефективності роботи 
уповноважених підрозділів (уповноваже-
них осіб) з питань запобігання та виявлення 
корупції [7]. Цей правовий акт визначає кри-
терії та процедури оцінювання, спрямовані 
на забезпечення об’єктивності, прозорості 
процесу. Оцінювання здійснюється на основі 
аналізу інформації, яка надається уповнова-
женими виходячи з результатів їхньої діяль-
ності. Стратегічна ціль полягає у забезпе-
ченні зворотного зв’язку стосовно роботи 
уповноважених, виявлення сфери задля зрос-
тання та ефективних практик, гарантування 
прозорості шляхом інформування громадян 
про одержані досягнення. 

В цілому, за 2023 рік подано було 
3855 форм звітування стосовно діяльності 
уповноважених осіб. На початок 2024 р. оці-
нювання пройшли тільки шість органів, що 
складає менше 0,2% від загальної кількості 
поданих форм [20]. 
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Низький відсоток проведених оцінювань 
підтверджує значне навантаження на НАЗК, 
що зумовлює відтермінування перевірок звіт-
ної інформації і знижує вимір ефективності 
в реальному часі. Отже, підхід щодо оціню-
вання потребує перегляду та оптимізації, 
оскільки наявна динаміка його виконання, 
перевірка всіх поданих форм може зайняти 
роки.

Оцінювання ефективності має стати ефек-
тивним механізмом встановлення реаль-
ного рівня запровадження антикорупційних 
заходів, формування стратегій їхнього удо-
сконалення на національному рівні. Проте 
поточна методологія верифікації, яка фак-
тично копіює анкету самооцінки, не вико-
нує цю функцію, що створює бар’єри для 
одержання верифікованих відомостей, ство-
рюючи додаткову завантаженість на уповно-
важених і спеціалістів НАЗК формуючи тим 
самим рутинні запити на відміну від ана-
лізу ефективності антикорупційної діяль-
ності [20].

Важливо зазначити про зафіксовану на 
законодавчому рівні можливість громадян 
брати участь в реалізації антикорупційної 
діяльності. Громадянам надано право участі 
відносно виконання моніторингу публічних 
закупівель, громадської антикорупційної 
експертизи, організації журналістських роз-
слідувань, займатися викривальною робо-
тою, долучатися до заходів, що направлені 
на виявлення проблем відносно діяльності 
органів публічної влади, а також здійснення 
громадського контролю за діяльністю органів 
публічної влади.

Прийнята розпорядженням КМУ від 
22 грудня 2023 року № 1203-р Стратегія кому-
нікацій у сфері запобігання та протидії коруп-
ції на період до 2025 року та операційний 
план заходів з її реалізації [17] передбачають 
інформаційні заходи у сфері популяризації 
викривання, спрямовані на досягнення стра-
тегічного результату пункту 1.6.2.2 Держав-
ної антикорупційної програми «Значна час-
тина громадян на належному рівні обізнана з 
порядком та каналами подання повідомлень 
про корупцію завдяки ефективному прове-
денню інформаційно-роз’яснювальної та про-
світницької роботи».

У цьому контексті слід акцентувати на 
кращих практиках комунікації з приводу 
антикорупційної діяльності, розбудови 
доброчесності між органів державної влади – 
виконавців Державної антикорупційної про-
грами на 2023–2025 роки та Стратегії комуні-
кацій у сфері запобігання та протидії корупції 
на період до 2025 року. Зокрема, серед про-

активних комунікацій органів влади можна 
відзначити: 

– кампанії з популяризації інституту викри-
вання (Державна прикордонна служба Укра-
їни); 

– імплементації антикорупційних практик у 
сфері публічних закупівель та надання медич-
них послуг (Національна служба здоров’я 
України); 

– промоції доброчесності в публічній сфері 
(Національне агентство України з питань дер-
жавної служби); 

– впровадження практик доброчесності та 
етичної поведінки між службовцями (Мініс-
терство внутрішніх справ України) [8].

У 2024 році вперше було зафіксовано зна-
чну частку викривачів щодо корупції, незва-
жаючи на те, що даний показник лишається 
досить низьким. Частка респондентів, що 
заявили про факти корупції компетентним 
органам зросла серед бізнес-аудиторії до 
17,2% (на 3,2 в.п. порівняно з 2023 р.), поміж 
населення – до 9,7% (на 3,4 в.п., після три-
валого періоду стабільності в 2021–2023 рр.) 
[6, с. 12–13].

Частка осіб, які підтримують роботу викри-
вачів, серед цільової групи бізнесу залиша-
ється вищою порівно з населенням: 85,8% і 
74,3% зокрема. Однак, у 2024 р. ці показники 
підтвердили виражену динаміку до 2023 р.: 
якщо серед населення значення даних зросло 
(+7 в.п.), то серед бізнесу дані показники зни-
зилися до рівня 2022 р. (–3,8 в.п.) [6, с. 12–13].

Як відмічається [9], викривання в Україні 
сформувалося та почало функціонувати як 
комплексний інститут. Зокрема, вперше НАЗК 
було забезпечено виконання встановлених на 
законодавчому рівні періодів – від заяви до 
виплати за викриття корупції.

Серед інструментів залучення громад-
ськості до впровадження антикорупційних 
практик слід зазначити про громадські ради 
при державних органах. У першу чергу, слід 
відмітити, що ст. 14 Законом України «Про 
запобігання корупції» громадський контр-
оль за функціонуванням НАЗК спирається на 
Громадську раду при НАЗК. Саме п. 5 Поло-
ження про Громадську раду при НАЗК, затвер-
дженого КМУ від 20 листопада 2019 року 
№ 952 [4], визначено, що Громадська рада 
при НАЗК: розглядає інформацію про роботу, 
здійснення завдань НАЗК, проводить моніто-
ринг ефективності впровадження НАЗК його 
повноважень; вивчення механізмів незалеж-
ності НАЗК; розглядає щорічний звіт НАЗК 
та схвалює висновок щодо нього; розглядає 
проєкт національної доповіді з впровадження 
засад антикорупційної політики, приймає 
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висновок; долучається до формування анти-
корупційної стратегії та державної програми з 
її реалізації, а також при розробленні проєктів 
нормативно-правових актів НАЗК, здійснює 
підготовку висновків щодо них та ін. повно-
важення. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Сучасні антикорупційні практики 
класифіковано за функціональним призначен-
ням, що охоплюють різні аспекти боротьби 
з корупцією: нормативно-правові, інститу-
ційні,  превентивні, викривальні та право-
застосовні, контрольні та наглядові, а також 
просвітницькі. Цей поділ дозволяє не лише 

описати сучасний стан, проте виявити про-
галини та краще розуміти й аналізувати дане 
явище для удосконалення антикорупційних 
практик в системі публічної служби. 

Таким чином, впровадження антикоруп-
ційних практик у публічній службі України 
засвідчує прогрес, проте результативність їх 
застосування лишається двоякою. Попри запро-
вадження важливих законодавчих ініціатив та 
інституційних змін, корупція все ж становить 
значну загрозу. Для досягнення відчутних ефек-
тів необхідно посилити моніторинг, забезпе-
чити невідворотність покарання та підвищити 
довіру громадян до антикорупційних органів. 
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