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НАДАННЯ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ДОПОМОГИ 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦЯМ ЗАСОБАМИ БІБЛІОТЕРАПІЇ

PROVIDING PSYCHOLOGICAL ASSISTANCE TO MILITARY 
PERSONNEL BY MEANS OF BIBLIOTHERAPY

У статті представлено наукову розвідку щодо актуальної для сучасної української психології теми – пошуку до-
даткового психологічного інструментарію у роботі зі збереження психічного здоров’я військовослужбовців, як в міс-
цях постійної дислокації військових частин, так і безпосередньо в зоні ведення бойових дій. Метою статті є огляд 
вітчизняних підходів та напрацьованого досвіду у процесі надання психологічної допомоги населенню України в цілому, 
та військовослужбовцям зокрема. Методологія: у дослідженні використовувалися загальнонаукові та спеціальні на-
укові методи, основою яких є застосування результатів теоретичних досліджень та інших узагальнених відомостей 
про основи бібліотерапії. Застосовано історичний метод та метод теоретичного аналізу через його теоретико-
множинний різновид за підходами реалізації. Наукова новизна у цій роботі ми розглянули теоретичне підґрунтя щодо 
застосування бібліотерапії під час процесу надання психологічної допомоги клієнтам (військовослужбовцям), що на-
працьовані психологами та військовими капеланами. А також висвітлили практичні напрацювання працівників Хмель-
ницької обласної універсальної наукової бібліотеки у напрямку інтеграції бібліотерапії у свою професійну діяльність. 
Висновки. Вивчивши передовий досвід українських бібліотечних працівників, психологів та військових капеланів щодо 
застосування у своїй діяльності пасивної форми арттерапії (бібліотерапії) – встановлено, що на сьогодні бібліоте-
рапія як засіб надання психологічної допомоги все, ще перебуває на стадії розвитку, та потребує додаткової роботи 
щодо її інтеграції у процес надання психологічної допомоги як військовослужбовцям зокрема, так і громадянам Украї-
ни в цілому.

Ключові слова: психічне здоров’я, психологічна допомога, бібліотерапія, військовослужбовці, військовий капелан, 
бібліотечний працівник, психолог.

The article presents scientific intelligence on a topic that is relevant for modern Ukrainian psychology – the search for 
additional psychological tools in the work to preserve the mental health of military personnel, both in places of permanent 
deployment of military units, and directly in the war zone. The purpose of the article there is an overview of domestic ap-
proaches and accumulated experience in the process of providing psychological assistance to the population of Ukraine in 
general, and to military personnel in particular. Methodology: the research used general scientific and special scientific 
methods, the basis of which is the application of the results of theoretical research and other generalized information 
about the fundamentals of the library. The historical method and the method of theoretical analysis are applied through its 
set-theoretic form according to implementation approaches. Scientific novelty in this work, we considered the theoretical 
basis for the use of bibliotherapy during the process of providing psychological assistance to clients (military personnel), 
developed by psychologists and military chaplains. And they also highlighted the practical experiences of employees of 
the Khmelnytskyi Regional Universal Scientific Library in the direction of integrating bibliotherapy into their professional 
activities. Conclusions. Having studied the best experience of Ukrainian library worker, psychologists and military chap-
lains regarding the use of a passive form of art therapy (bibliotherapy) in their activities, it was established that today 
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bibliotherapy as a means of providing psychological assistance is still at the stage of development, and requires additional 
work on its integration into the process of providing psychological assistance both to military personnel in particular and 
to citizens of Ukraine in general.

Key words: mental health, psychological assistance, bibliotherapy, military personnel, military chaplain, library worker, 
psychologist.

Постановка проблеми. Враховуючи те, 
що вже другий рік поспіль на всій території 
України проходять активні бойові дії. Сьогодні 
перед державою постає критичне питання – 
збереження психічного здоров’я суспільства 
в цілому та військовослужбовців зокрема. 
В межах «Національної програми психічного 
здоров’я та психосоціальної підтримки», яка 
має на меті допомогти громадянам подо-
лати стрес, пов’язаний із війною (бойовими 
діями), та наслідки пережитих травматичних 
подій, запобігти розвитку психічних розладів, 
актуальним постає питання активного засто-
сування всього наявного потенціалу держави 
щодо виконання зазначених завдань. 

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. У наших попередніх наукових доробках 
[4; 5; 6] уже було здійснено загальний огляд 
наукових праць щодо результативних форм 
і методів застосування бібліотерапії у пси-
хопрофілактичній та психокорекцій роботі 
з особами, які зазнали психічних травм, 
і проаналізовано закордонні емпіричні дослі-
дження фахівців-психологів з приводу пози-
тивного ефекту застосування бібліотерапії 
у збереженні психічного здоров’я населення. 

Аналізуючи результати цих досліджень 
можемо відзначити, що питання застосування 
бібліотерапії під час психологічної роботи 
розглядали такі дослідники, як І. Дмитрук, 
Ю. Дрешер, А. Заїчко, О. Коваленко, Н. Кор-
жик, О. Лозова, О. Федій та інші; а також 
іноземні фахівці у галузі охорони здоров’я: 
T. Apodaca, W. Miller, G. Calhoun, P. Cuijpers, 
A. Nichani, R. Gregory, R. Marrs, D. McCulliss, 
C. Morin, V. Mimeault та інші.

У цій статті ми хотіли б окреслити той 
ресурс яким володіє вітчизняна бібліотечна 
система та військові капелани. А саме засто-
сування можливостей бібліотерапії під час 
надання психологічної допомоги військовос-
лужбовцям.

Виклад основного матеріалу. Як слушно 
зазначає у своїй праці М. Марценюк, сьо-
годні бібліотерапія застосовується для роботи 
з широким колом психологічних проблем, 
зокрема при психокорекції різних психологіч-
них травм та відхилень. Рекомендується для 
людей, які залишили своє звичне оточення 
і вимушені пристосовуватися до змінених 
умов життя [7, с. 221]. Що як ні як влучно 
характеризує сьогоднішніх військовослуж-
бовців.

Ми поділяємо погляди автора і вважаємо, 
що застосування сьогодні бібліотерапії у прак-
тиці бібліотечних установ є вкрай важливим. 
З огляду на існування у військовослужбов-
ців великої кількості проблем і утруднень 
психологічного характеру бібліотерапія, як 
допоміжна або рівноправна частина реабілі-
таційного процесу і не тільки, може застосо-
вуватись в роботі з широким колом психоло-
гічних проблем, а саме: управління стресом, 
відновлення психологічного ресурсу та емо-
ційної рівноваги, подолання та зниження пси-
хічної напруги, катарсис, аналіз, порозуміння 
та пошук виходів із важких ситуацій, при-
мирення з нездоланними перепонами тощо. 
Позитивні наслідки застосування бібліоте-
рапії виникають на різних рівнях психічної 
організації. По-перше, здійснюється вплив 
на психосоматичний стан бійця, посилюється 
психологічний опір; по-друге, читання допо-
магає розвинути комунікативні навички, що 
позитивно впливає на розвиток особистості 
як такої. 

Сьогодні доцільно говорити про бібліо-
терапію як про «лікування» усіма бібліотеч-
ними засобами не лише окремої особистості, 
а й суспільства загалом [8, с. 46]. Депресію, 
стрес, страх перед змінами й десятки інших 
психічних і фізичних розладів лікують за 
допомогою ретельно підібраних художніх 
творів [9]. При відборі книг з метою бібліоте-
рапевтичного впливу потрібно дотримуватися 
принципів: доступності викладу матеріалу; 
герої книги мають бути зрозумілі; схожість 
ситуацій в книзі та в реальному житті читача 
[10, с. 231]. 

У бібліотеках України бібліотерапія дедалі 
частіше знаходить своє практичне застосу-
вання: укладаються бібліографічні списки 
літератури, готуються методичні поради, 
організовуються презентації книг, зустрічі 
з письменниками, створюються психологічні 
служби, працюють психологи-практики. До 
прикладу, потрібно зазначити зацікавлення 
відвідувачів Хмельницької обласної універ-
сальної наукової бібліотеки (далі – бібліо-
тека), особливо віддаленими користувачами, 
книг із рекомендаційних бібліографічних 
списків із серії «Жінки геройського чину», 
що знайомлять із визначним жіноцтвом 
України [2].

Так соціокультурні заходи, які проводяться 
в бібліотеці покликані не тільки познайомити 
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військових із книгами, а і дати їм можли-
вість поспілкуватися з письменниками, істо-
риками, психологами, представниками тих 
професій, які підсвідомо можуть допомогти 
подолати постравматичні синдроми. В рам-
ках туру-презентації Хмельниччиною у біблі-
отеці відбулася презентація воєнного роману 
харківської письменниці Л. Охріменко 
«Оскар», який отримав відзнаку на Міжна-
родному літературному конкурсі «Коронація 
слова – 2021». Під час презентації авторка 
поділилася непередбачуваною передісторією 
появи роману «Оскар», розповіла про свою 
волонтерську діяльність та своїм практичним 
досвідом подолання тривожності, непевності 
та розчарувань під час евакуації з захопленого 
Криму, а потім і з окупованої Харківщини. 
Зустрічається з військовими, під час неве-
ликих відпусток з фронту, і поет, а сьогодні 
парамедик М. Цимбалюк, член Національної 
спілки письменників України. Відбувалися 
і творчі зустрічі з письменницями О. Салі-
пою, вдовою загиблого у 2014 році військо-
вого С. Саліпи, та М. Іванцовою. Авторки 
презентували свої твори та розповіли про 
книги, що їх надихають, поділилася творчими 
планами та відповіла на запитання присутніх.

Також військовослужбовці відвідують пре-
зентації художніх та декоративно-прикладних 
виставок, зустрічі з майстрами та аматорами 
мистецтва, творчі майстер-класи та май-
стер-шоу, що організовуються у бібліотеці. 
Зокрема: презентація графічних та акварель-
них картин С. Козака (відомого подолянам як 
архітектор, автор багатьох сакральних та гро-
мадських будівель, монументальних скуль-
птур у Хмельницькому); презентація персо-
нальної фотовиставки В. Єрифи «Кривий Ріг 
в об'єктиві»; майстер-клас з ткацтва «Нові 
тенденції й естетика класики» за участю 
художника А. Каптаря; організовано низку 
майстер-класів з творчого особистісного роз-
витку та ін. Велике зацікавлення у військо-
вослужбовців мають проведені заходи в рам-
ках історичні студії «Україна крізь віки», це 
об’єднання для усіх, хто бажає вдосконалити 
та збагатити свої знання з історії України, зро-
зуміти сучасність за допомогою аналізу мину-
лого завдяки історичним джерелам. 

Бібліотека започаткувала психологічний 
полілог за участю практичного психолога, 
психотерапевта, кандидата психологічних 
наук Т. Матвійчук. Дана форма роботи спря-
мована на психічного здоров’я населення 
в період воєнного стану. Обговорено тема-
тики: «Війна – мої реакції, думки, пережи-
вання: як зберегти себе і не вигоріти»; «Як вбе-
регти емоційний стан і психологічне здоров’я 

під час війни»; «Діти й війна: як допомогти 
та підтримати дітей»; «Війна… Чи можливо 
зберегти здорові стосунки»; «Пошук особис-
того психологічного ресурсу жінок в умовах 
війни». 

В рамках соціального партнерства бібліо-
тека доєдналась до реалізації данського про-
єкту «Психосоціальна підтримка (ПСП)», 
який реалізовується Товариством Червоного 
Хреста України у Хмельницькій області. 
Спільно з волонтерами психосоціальної 
підтримки Товариства Червоного Хреста 
України у Хмельницькій області, проведено 
серію заходів: майстер-класи у різних тех-
ніках виконання, арттерапевтичні вправи, 
мистецькі заходи, обговорення, спілкування, 
спрямовані на підвищення особистісного роз-
витку, адаптування та стабілізування психіч-
ного стану в теперішніх умовах, навчали дітей 
із родин військовослужбовців долати стрес та 
як діяти в стресових ситуаціях, допомагали 
виявити сильні сторони, розвивати уяву та 
творчі здібності. 

Слід зазначити, що засобами бібліотерапії 
можна охопити не лише тих військовослуж-
бовців, що перебувають у пунктах постійної 
дислокації та мають доступ до бібліотечних 
установ, а й в зоні бойових дій, де такий 
доступ відсутній. Починаючи з 2014 року для 
підтримки бойового духу та патріотичного 
виховання українських військовослужбовців 
бібліотеки України активно долучилися до 
Всеукраїнської акції «Бібліотека українського 
воїна», ініційованої Міністерством культури 
України. Впродовж усіх років бібліотеки зби-
рають та передають у зону ведення активних 
бойових дій літературу з історії державності, 
історичну, художню, науково-популярну, 
сучасних українських та зарубіжних авторів.

Також в цьому напрямку активно працю-
ють і військові капелани, адже ми знаємо, що 
у війську вони надають не лише духовну, але 
і психологічну допомогу військовослужбов-
цям [1; 12], а одним з інструментів душпас-
тирства, що використовують у своїй діяль-
ності військові капелани, є Біблія, а точніше 
арттерапевтична складова релігійних притч, 
які є пасивною формою арттерапії (бібліо-
терапією) [13]. З історії відомо, що активно 
«лікування книгою» практикували церковні 
бібліотеки, в яких зберігались великі масиви 
видань релігійного змісту, що приносили 
вірянам заспокоєння та надію. У середньо-
вічній Європі книги використовували з «ліку-
вальною» метою також у громадських, медич-
них і виправних установах. Вважається, що 
бібліотерапія перебувала під крилом церкви 
аж до епохи Відродження, допоки література 
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не стала світською і доступною широкому 
загалу. Сьогодні бібліотерапія є спеціалізова-
ною формою психотерапії, що використовує 
художню літературу як одну з форм лікування 
словом [10]. 

У сучасних енциклопедіях і словниках 
є безліч визначень дефініції «притча», але 
нам найбільше імпонує визначення, запропо-
новане А. Івановою, оскільки воно найкраще 
тлумачить значення притчі як психологічного 
засобу у роботі військового капелана: «При-
тча – це невеликий дидактико-алегоричний 
літературний жанр, мета якого – зобразити 
духовні та моральні істини. Притча несе 
в собі чіткий приклад якогось морального 
аспекту людського життя, що може підказати, 
спрямувати особу на шлях розв’язання життє-
вих проблем, саме вони допомагають знайти 
відповіді, коли особа перебуває на роздоріжжі 
або у безвиході» [3]. 

Інститут церкви за свою багатовікову прак-
тику зібрав широкий спектр притч, які можна 
використовувати в різних життєвих ситуаціях. 
У притчі зустрічаються символи й образи, що 
мають глибинний підтекст. Вони, ці образи, 
відправляють посил у підсвідомість, яка роз-
починає процеси, за допомогою яких зни-
жується психічне напруження. Результатом 
роботи з правильно підібраною притчею 
є інсайт. 

Висновок. Отже, психотерапевтичний 
вплив читання виявляється в тому, що ті чи 
інші сприйняття, пов’язані з ними почуття, 
потяги, бажання, думки, засвоєні за допо-
могою книги, заповнюють нестачу власних 
образів та уявлень, замінюють хворобливі 
думки й почуття або спрямовують їх у нове 
річище, до нових цілей. Значущість бібліо-
терапії для підвищення соціальної потреби 
українських бібліотек різко зростає. Відпо-
відно до останніх досліджень понад 80% 
українців відчувають високу напругу, зане-
покоєність та перебувають у стані емоцій-
ного вигорання на тлі стресів від війни. 
Тому, враховуючи наявність в України роз-
галуженої бібліотечної системи та певного 
досвіду застосування бібліотерапевтичних 
засобів бібліотечними фахівцями проходить 
поступова переорієнтація на бібліотерапев-
тичний напрямок, який відповідає потребам 
користувачів, дозволить підвищити престиж 
бібліотеки як соціального інституту, здатного 
допомогти людині скоригувати негативні 
наслідки соціальних та особистих змін.

Перспективою подальших наукових роз-
відок вбачаємо у досліджені та апробації діє-
вих психологічних методик, що до застосу-
вання бібліотерапевтичного інструментарію 
у роботі з військовослужбовцями під час про-
цесу психологічної декомпресії.
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