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РОЗВИТОК ОСВІТИ В УМОВАХ НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЙ  
ТА КРИЗ: ПРИНЦИПИ СТІЙКОСТІ

Анотація. Стаття присвячена дослідженню питання розвитку освіти в умовах надзвичайних ситуацій та криз. 
У статті проаналізовані принципи стійкості освіти, застосування яких активно впроваджується в освітній про-
стір та впливає на якість освіти. 

Визначено та проаналізовано роль кожного принципу стійкості освіти, сформульованих Радою Європи, серед 
яких: зміцнення управління, забезпечення безперервності освіти, розширення ролі освіти, сприяння доступності, роз-
виток співпраці та підвищення ефективності. Зосереджено увагу на тому, що якість освіти – це стратегічний 
пріоритет, зокрема в епоху соціальних та економічних криз та надзвичайних ситуацій, а також виступає фундамен-
тальною передумовою економічного зростання, зміцнення демократичних інститутів і розвитку соціальної єдності. 
Увагу зосереджено на проблематиці розроблення та впровадження оновлених освітніх стандартів, які повинні від-
повідати сучасним суспільним викликам і трансформаціям.

У статті проаналізовано сутність новітньої освітньої філософії та встановлено, що її концептуальна основа 
ґрунтується на принципах довіри, партнерської взаємодії та відкритості. Обґрунтовано напрями підвищення якості 
освіти на якісно новий рівень, зокрема шляхом імплементації принципів стійкості освіти під час розвитку системи 
освіти та забезпечення її якості. 

Впровадження цифрових технологій докорінно змінює освіту та освітню філософію. Оскільки ці технології є 
інструментом, який здатен забезпечити мобільність та безперервність освітнього процесу. Цифровізація освіти 
постає об’єктивною вимогою сучасного етапу розвитку суспільства, а функціонування освітнього процесу вже не-
можливе без інтеграції цифрових технологій. Водночас для того, щоб цифрова трансформація освіти була орієнто-
вана на всебічний розвиток здобувача освіти та створення належних умов для якісного навчання, необхідно впрова-
джувати комплексний підхід, спрямований на мінімізацію потенційних ризиків, пов’язаних із процесами цифровізації. 
Система освіти характеризується новими рисами: є велика кількість освітніх платформ та технологій, а управлін-
ські рішення приймаються на основі узагальнених систематизованих даних. А застосування напрацьованих принципів 
стійкості освіти дає можливість забезпечувати освітній процес в будь-яких кризових умовах та ситуаціях. 

Ключові слова: якість освіти, принципи стійкості, цифрова епоха, світові кризи, надзвичайні ситуації, цифрові 
рішення, трансформації, освітня філософія. 
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EDUCATION DEVELOPMENT IN CONDITIONS OF EMERGENCIES 
AND CRISIS: PRINCIPLES OF RESILIENCE

Abstract. The article is devoted to the study of the issue of the development of education in conditions of emergencies and 
crises. The article analyzes the principles of educational sustainability, the application of which is actively implemented in the 
educational space and affects the quality of education.

The role of each principle of educational sustainability formulated by the Council of Europe is determined and 
analyzed, including: strengthening governance, ensuring the continuity of education, expanding the role of education, 
promoting accessibility, developing cooperation and increasing efficiency. The focus is on the fact that the quality of 
education is a strategic priority, particularly in the era of social and economic crises and emergencies, it is also regarded 
as a prerequisite for economic development, the sustainability of democratic institutions, and social cohesion. The 
paper outlines the issue of adopting and implementing new educational standards that must correspond to contemporary 
realities. It examines the substance of the emerging educational philosophy and concludes that it is grounded in trust, 
partnership, and openness. The study proposes pathways for elevating the quality of education to a qualitatively new level, 
particularly through the integration of the principles of educational sustainability into the development of the education 
system and the assurance of its quality.

The introduction of digital technologies is fundamentally transforming both education and its underlying philosophy, 
as these technologies serve as instruments capable of ensuring the mobility and continuity of the educational process. 
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Постановка проблеми. Вектор розвитку 
суспільних відносин та всіх без перебіль-
шення сфер суспільного життя формують 
кризи та надзвичайні ситуації, що мають 
місце на певних етапах розвитку людської 
цивілізації. Сьогодні людство живе в епоху 
глибоких трансформацій, що в тому числі 
спричинені економічними, демографічними 
та різного роду світовими кризами. Осо-
бливе місце в цій системі відіграє освіта, 
бо саме формує майбутнє країни. Якість 
освіти сьогодні – це не тільки предмет дер-
жавної політики, а й стратегічна інвестиція 
у майбутнє нації. Бо саме якість освіти прямо 
корелюється із рівнем розвитку країни та 
добробутом її громадян, тому і залишається 
стратегічним пріоритетом не дивлячись на 
те, які кризи переживає держава зокрема та 
світ загалом. Часто саме кризи формують 
рішення, які в подальшому дають результат. 
Так, наприклад пандемія COVID-19 стала 
поштовхом глобальної цифровізації освіти, 
не лише з точки зору забезпечення доступу 
до освіти у зв’язку з неможливістю навчатися 
очно, а з точки зору стратегії розвитку освіти 
на багато років вперед через впровадження 
цифрових інструментів та цифровізації всіх 
елементів, які в сукупності будують сферу 
освіти як таку та забезпечують доступ до неї 
[14; 15]. 

Наукові публікації та дослідження 
з теми. Дослідження питань розвитку 
освіти в умовах криз та надзвичайних ситу-
ацій є предметом дослідження міжнарод-
них і національних експертів та науковців. 
Зокрема міжнародні експерти такі як К. Бас-
сет (С. Bassett), К. Гере (C. Gere), Г. Грибер 
(G. Creeber), М. Деузе (М. Deuze), Г. Крибер 
і Р. Мартін (G. Greeber & R. Martin), Л. Мано-
вич (L. Vanovich), Дж. Стоммел (J. Stommel), 
М. Хенд (М. Hand) досліджували питання 
впровадження цифрових технологій в освіт-
ній простір під час соціальних та економіч-
них криз. Тоді, коли вітчизняні науковці, такі 
як І. Шевчук, М. Кириченко, О. Захарова, 
О. Кричківська, І. Білоус, О. Cікора вивчали 
питання освітнього процесу в умовах воєн-
ного стану та криз. 

Мета статті – дослідження питання роз-
витку освіти в умовах надзвичайних ситуацій 

та криз, шляхом аналізу принципів стійкості 
освіти та їх імплементації.

Виклад основного матеріалу. Розвиток 
освіти вимагає нових підходів та стандартів, 
оскільки світ змінюється, і щоб країна могла 
бути успішною завтра, необхідно приймати 
швидкі та якісні рішення уже сьогодні. Осо-
бливо сьогодні, коли світові та локальні 
кризи розвиваються з такою швидкістю, 
що часто носять системний характер, а не 
є поодинокими випадками. Сучасні стан-
дарти повинні відображати сучасний світ – 
світ швидких змін, багатозадачності, постій-
ного навчання. Оскільки якість освіти – це 
не тільки про контроль, але й про довіру, 
партнерство, відповідальність, співпрацю 
та відкритість, саме на засадах останніх має 
базуватися нова освітня філософія. Більше 
того, якісна освіта – це в першу чергу про 
джерело майбутнього зростання країни, це 
про передумови для економічного розви-
тку, для стійкості демократії, для соціаль-
ної згуртованості [1]. Якісна освіта – одна із 
ключових цілей сталого розвитку, оскільки 
освіта безпосередньо впливає на форму-
вання людського капіталу, який в свою чергу 
є основоположним фактором розвитку сус-
пільства та економіки [2]. Освіта без пере-
більшення визначає майбутнє суспільства, 
держави загалом та добробут кожної людини 
зокрема. Якість освіти нерозривно пов’язана 
із стійкістю освіти, особливо в умовах гло-
бальних викликів та криз. В контексті остан-
нього Рада Європи запропонувала шість 
принципів стійкості освіти. Серед яких: 
зміцнення управління, забезпечення безпе-
рервності освіти, розширення ролі освіти, 
сприяння доступності, розвиток співпраці, 
підвищення ефективності. 

Всі перелічені принципи орієнтовані 
і свідчать про багаторівневе управління 
освітою із залученням всіх стейкхолдерів, 
починаючи від органів влади, які формують 
державну політики у сфері освіти, включа-
ючи органи місцевого самоврядування, гро-
мади, керівників закладів освіти всіх рівнів 
та безпосередньо учасників освітнього про-
цесу – педагогів, учнів та їх батьків. Сфор-
мульовані Радою Європи принципи стій-
кості освіти вкотре підкреслюють важливість 

Digitalization of education is an objective requirement of the time, and the modern educational process is impossible without 
digitalization. But in order for the digitalization of education to be aimed at the development of the student and provide 
high-quality conditions for learning, it is necessary to provide a comprehensive approach to minimize the potential risks that 
digitalization entails. The education system is characterized by new features: there is a large number of educational platforms 
and technologies, and management decisions are made on the basis of generalized systematized data. And the application 
of the developed principles of educational sustainability makes it possible to ensure the educational process in any crisis 
conditions and situations.

Key words: quality of education, principles of resilience, digital age, global crises, emergencies, digital solutions, 
transformations, educational philosophy.
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спільної відповідальності за побудову якісної 
освітньої інфраструктури та забезпечення 
якості освіти, зокрема в кризових умовах 
та надзвичайних ситуаціях. А їх застосу-
вання в українській парадигмі сприятиме 
узгодженню національних та європейських 
політик між собою [4]. 

Аналіз згаданих вище принципів вкотре 
доводить важливу роль в забезпеченні якості 
освіти – управління нею, бо виключно ефек-
тивне управління є основою стійких систем, 
де система освіти не є винятком. Тому зміст 
першого принципу стійкості освіти – це 
зміцнення управління. Управлінські струк-
тури мають бути чіткі, процедури – прозорі, 
а також важливим елементом в зміцненні 
управління є координація та комунікація різ-
них рівнів влади. В контексті європейської 
інтеграції принцип зміцнення управління від-
повідає також принципу належного вряду-
вання та підзвітності. 

Глобальні виклики та світові кризи ство-
рюють загрози освітніх розривів та втрат. 
Тому наступний принцип стійкості освіти – 
забезпечення її безперервності, що означає 
здатність освітніх систем продовжувати 
освітній процес в кризових умовах та викли-
ках, зокрема через гнучкі формати навчання 
та адаптовані до викликів програми навчання. 
Тобто на всіх рівнях мають бути створені такі 
умови, що право на освіту, як базове право 
має бути забезпечене попри все. 

Освіта – це чинник формування людсь-
кого капіталу і саме в цьому контексті роль 
освіти розширюється. Це не тільки про 
надання освітніх послуг, що гарантовані дер-
жавою, це також про стійкість громади та про 
національну стійкість. Саме тому роль освіти 
розширюється в цьому контексті. 

Наступний принцип стійкості освіти – 
сприяння доступності. Адаптація інструмен-
тів надання освітніх послуг до криз, які мають 
місце. А також забезпечення рівного доступу 
всіх учасників освітнього процесу до освіт-
ніх послуг. Такий підхід також пов’язаний із 
європейським вимогами та підходами щодо 
забезпечення інклюзивності та недискримі-
нації.

Жодна система не може ефективно працю-
вати без розвитку і нарощування партнерсь-
ких взаємовідносин. Тому наступний прин-
цип стійкості освіти – розвиток співпраці. 
Реалізація цього принципу можлива через 
партнерство органів державної влади, гро-
мадянського суспільства та приватного сек-
тору, які чітко розуміють і усвідомлюють 
важливість розвитку освіти та забезпе-
чення її якості як пріоритетного фактору 

у формуванні людського капіталу та напряму 
інституційного розвитку України.

Робота системи освіти в умовах кризо-
вих ситуацій вимагає швидкого реагування 
та раціонального використання наявних 
ресурсів, з метою мінімізації освітніх втрат 
та забезпечення стабільності освітнього 
процесу. В цьому і полягає зміст шостого 
принципу стійкості освіти – підвищення 
ефективності. 

Освіта відіграє важливу роль в побудові 
так званих стійких громад, суспільства яке 
здатне адаптуватися та витримати кризи та 
надзвичайні ситуації і не просто виправити, 
а на основі такого досвіду стати кращими 
та трансформованішими. Так наприклад 
принцип зміцнення управління має важливе 
значення для побудови стійких освітніх еко-
систем, що в свою чергу сприятиме ство-
ренню краще керованих освітніх екоси-
стем та громад у кризових та надзвичайних 
ситуаціях. Приклад реалізації зазначеного 
принципу на практиці можна реалізувати 
через впровадження планів управління кри-
зовими ситуаціями, які включають регулярне 
навчання освітніх сум’єктів тому, як реагу-
вати в надзвичайних ситуаціях і встановити 
чіткі рамки комунікації під час криз. 

Забезпечення безперервності освіти має на 
меті забезпечити безперервне функціонування 
екосистем та громад, адаптуючись до надзви-
чайних ситуацій. Реалізація цього принципу 
можливе через використання онлайн-плат-
форм для навчання, що дасть можливість 
підтримувати навчання та доступ освіти під 
час фізичного закриття шкіл через надзвичайні 
ситуації, як наприклад COVID-19.

Розширенння ролі освіти можливе через 
просування наративу, що саме освіта є актив-
ним компонентом стійкості громади, що 
в першу чергу можливе через залучення 
закладів освіти, освітніх управлінців та всіх 
учасників освітньої діяльності до процесів, 
що мають місце в громаді і напряму вплива-
ють на її життєдіяльність [6]. 

Надання можливості доступу до освіти, 
шляхом доступу до інструментів, зокрема 
тих, що актуальні під час криз та актуальні до 
конкретного навчального чи освітнього сере-
довища, забезпечуючи право на якісну освіту 
навіть під час кризи. Реалізація цього прин-
ципу на практиці можлива через системне 
напрацювання інструментів відкритих 
освітніх технологій та відповідних ресурсів 
під час збоїв системи. Таке напрацювання 
необхідно робити превентивно, тобто ще до 
того часу, як кризова ситуація уже має місце. 
Іншими словами необхідно напрацьову-
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вати інструменти, використання яких дасть 
можливість продовжувати провадити освітню 
діяльність навіть під час криз.

Створення міцних партнерських взаємо-
відносин є ключем до зміцнення стійкості як 
системи освіти, так і громад де відповідна 
система функціонує. На практиці це можна 
реалізувати через сприяння співпраці закла-
дів освіти із місцем компаніями, бізнесом 
для надання технологічних або логістичних 
ресурсів, що зможуть покращити фізичну 
безпеку освітніх інфраструктур. 

Підвищення ефективності шляхом забез-
печення мінімізації часу реагування на 
надзвичайні ситуації призводить до стійкості 
освітнього середовища, оскільки уже 
напрацьовані інструменти, які варто застосо-
вувати у таких випадках і вся система готова 
до альтернативних сценаріїв.

Сьогодні дедалі частіше наголошується 
на тому, що освіта має функціонувати як 
«сервіс» – гнучкий, доступний і зорієн-
тований на потреби сучасних здобувачів 
освіти, яких окреслюють як «цифрове поко-
ління». Водночас освіта як сервіс не озна-
чає спрощення чи пристосування до запи-
тів, а передбачає глибоке переосмислення 
її ролі та змісту: заклад освіти має не лише 
здійснювати навчання, а й забезпечувати 
супровід, підтримку та пропонувати комп-
лексні освітні рішення. Це становить виклик 
для всієї системи – бути більш чутливою до 
потреб здобувачів, відкритою до зворотного 
зв’язку та здатною до персоналізації освіт-
ньої траєкторії, не втрачаючи при цьому гли-
бини, змістовності та своєї соціальної місії. 
Адже освітній процес передусім ґрунтується 
на взаємодії між здобувачем освіти та викла-
дачем (учителем).

Цифровізація освіти є об’єктивною вимо-
гою сучасності, а функціонування освітнього 
процесу без використання цифрових техно-
логій уже неможливе. Проте для того, щоб 
цифрова трансформація була спрямована на 
всебічний розвиток здобувача освіти та забез-
печувала належні умови для якісного навчання, 
необхідно впроваджувати комплексний підхід, 
покликаний мінімізувати потенційні ризики, 
пов’язані з процесами цифровізації [12].

Водночас інтеграція цифрових техно-
логій докорінно змінює як саму освіту, так 
і її філософські засади, оскільки ці техно-
логії виступають інструментом забезпе-
чення мобільності та безперервності освіт-
нього процесу. Система освіти набуває 
нових характеристик: розширюється спектр 
освітніх платформ і технологічних рішень, 
а управлінські рішення дедалі частіше ухва-

люються на основі узагальнених і систе-
матизованих даних. А застосування напра-
цьованих принципів стійкості освіти дає 
можливість забезпечувати освітній процес 
в будь-яких кризових умовах та ситуаціях.

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Результати свідчать про необ-
хідність системного підходу до інтегра-
ції цифрових технологій в освітній процес 
з одночасним розвитком критичної цифрової 
грамотності та навичок управління інформа-
ційними потоками. Цифрова трансформація 
освіти не може зводитися лише до впрова-
дження технологій – вона вимагає переосмис-
лення педагогічних підходів, розвитку нових 
компетентностей у викладачів та студентів, 
створення підтримуючого освітнього серед-
овища. Критичне мислення в цифрову епоху 
стає не просто академічною навичкою, а жит-
тєво необхідною компетентністю для успіш-
ного функціонування в інформаційному сус-
пільстві.

Сьогодні людство живе в умовах нової 
освітньої доби, в часи криз та нових викликів. 
Тому використання та впровадження принци-
пів стійкості освіти – це той інструмент, який 
дає можливість підтримувати якість освіти та 
забезпечувати стійкість освітньої інфраструк-
тури. У той же час напрацювання та викорис-
тання таких інструментів відкриває можли-
вості для переосмислення та трансформації 
освітньої філософії. Реалізація таких змін 
потребує синергії, ефективної співпраці та 
узгодженого стратегічного бачення з боку 
всіх учасників освітнього процесу й шир-
шої освітньої спільноти. У сучасних умовах 
синергія означає насамперед консолідовані 
зусилля, спрямовані на формування майбут-
нього, яке є неможливим без забезпечення 
високої якості освіти.

Результати дослідження відкривають 
кілька перспективних напрямів для майбут-
ніх наукових розвідок. Необхідні лонгітюдні 
дослідження для встановлення причинно-
наслідкових зв›язків та відстеження динаміки 
розвитку критичного мислення у цифровому 
середовищі. Важливим є дослідження ефек-
тивності різних педагогічних стратегій роз-
витку критичного мислення в умовах інфор-
маційного перенасичення.

Перспективним напрямом є вивчення 
впливу штучного інтелекту та автоматизова-
них систем на розвиток критичного мислення 
студентів. Потребують дослідження питання 
розробки персоналізованих систем навчання, 
що адаптуються до індивідуальних когнітив-
них особливостей студентів та їхнього рівня 
цифрової грамотності.
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