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ПРОФЕСІЙНЕ  НАВЧАННЯ  ТА  ПРОФЕСІЙНИЙ  
РОЗВИТОК ЯК  СКЛАДОВІ  ДЕРЖАВНОЇ   

КАДРОВОЇ  ПОЛІТИКИ  УКРАЇНИ

Анотація. З’ясовано особливості професійного навчання та професійного 
розвитку як складових державної кадрової політики України. Доведено, що 
професійне зростання — це освоєння професії у всій її повноті й різноманітно-
сті, приріст професійних знань, умінь і навичок, що приводить, звичайно, до 
визнання результатів праці професійним співтовариством, придбання авто-
ритету в конкретному виді професійної діяльності. Визначено, що підвищен-
ня якості управління та ефективності діяльності органів виконавчої влади 
потребує підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації державних 
службовців з метою здобуття і поглиблення управлінських, фінансово-еко-
номічних, соціальних, правових знань, а також удосконалення професійних 
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знань і умінь, здобуття нової спеціальності або кваліфікації на основі раніше 
здобутої освіти і досвіду практичної роботи. Тому професіоналізація держав-
ної служби розглядається як одне з першочергових завдань, без вирішення 
якого неможливо зробити реальним входження України до спільноти про-
відних Європейських держав. Доведено, що основними напрямами профе-
сійної підготовки мають бути: забезпечення випереджаючого характеру нав-
чання з урахуванням перспектив розвитку держави, удосконалення завдань 
і функцій органів державної влади; запровадження цільової спрямованості 
навчання на основі дотримання державних освітніх стандартів, гнучкості 
застосування усіх видів, форм і методів навчання, досягнення інтенсифіка-
цїї та оптимізації навчального процесу; вдосконалення підготовки та підви-
щення кваліфікацїї кадрового резерву та новопризначених державних служ-
бовців; розширення підготовки та перепідготовки державних службовців за 
спеціальністю “Державна служба” та за спеціалізаціями з економіки, права, 
а також соціальної, гуманітарної та кадрової політики; оптимізація мережі 
навчальних закладів різних форм власності, які здійснюють підготовку спе-
ціалістів для державної служби; запровадження дистанційного навчання, що 
дасть можливість розширити коло державних службовців, які професійно 
підвищують кваліфікацію без відриву від роботи; забезпечення єдиного на-
вчально-методичного управління та координація практичної діяльності всіх 
структурних елементів системи. Виявлено, що необхідною умовою ефектив-
ного державного управління є його професіоналізація. Важливим інститутом 
професіоналізації державного управління є система фахового професійного 
навчання державних службовців шляхом підготовки, перепідготовки та під-
вищення кваліфікації з використанням нових форм і методів навчання, освіт-
ніх механізмів і технологій з урахуванням досвіду розвинених країн світу.

Ключові слова: державне управління, кадрова політика, навчання, про-
фесійний розвиток, публічна служба.

ПРОФЕСИОНАЛЬНОЕ  ОБУЧЕНИЕ  И  ПРОФЕСИОНАЛЬНОЕ  
РАЗВИТИЕ  КАК  СОСТАВЛЯЮЩИЕ  ГОСУДАРСТВЕННОЙ  

КАДРОВОЙ  ПОЛИТИКИ  УКРАИНЫ

Аннотация. Выяснены особенности профессионального обучения и про-
фессионального развития как составляющих государственной кадровой 
политики Украины. Доказано, что профессиональный рост — это освоение 
профессии во всей ее полноте и разнообразии, прирост профессиональных 
знаний, умений и навыков приводит, как правило, к признанию результатов 
труда профессиональным сообществом, приобретение авторитета в конкрет-
ном виде профессиональной деятельности. Определено, что повышение ка-
чества управления и эффективности деятельности органов исполнительной 
власти требует подготовки, переподготовки и повышения квалификации 
государственных служащих с целью получения и углубления управленче-
ских, финансово-экономических, социальных, правовых знаний, а также 
совершенствование профессиональных знаний и умений, получение новой 
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специальности или квалификации на основе ранее полученного образования 
и опыта практической работы. Поэтому профессионализация государствен-
ной службы рассматривается как одна из первоочередных задач, без решения 
которого невозможно сделать реальным вхождение Украины в сообщество 
ведущих Европейских государств. Доказано, что основными направлениями 
профессиональной подготовки должны быть: обеспечение опережающего 
характера обучения с учетом перспектив развития государства, совершенст-
вование задач и функций органов государственной власти; введение целевой 
направленности обучения на основе соблюдения государственных образо-
вательных стандартов, гибкости применения всех видов, форм и методов 
обучения, достижения интенсификации и оптимизации учебного процесса; 
совершенствование подготовки и повышение квалификации кадрового ре-
зерва и вновь государственных служащих; расширение подготовки и пере-
подготовки государственных служащих по специальности “Государствен-
ная служба” и по специализациям по экономике, праву, а также социальной, 
гуманитарной и кадровой политике; оптимизация сети учебных заведений 
различных форм собственности, осуществляющих подготовку специалистов 
для государственной службы; введение дистанционного обучения, что позво-
лит расширить круг государственных служащих, профессионально повысит 
квалификацию без отрыва от работы; обеспечение единого учебно-методиче-
ского управления и координация практической деятельности всех структур-
ных элементов системы. Выявлено, что необходимым условием эффективно-
го государственного управления является его профессионализация. Важным 
институтом профессионализации государственного управления является 
система профессионального обучения государственных служащих путем 
подготовки, переподготовки и повышения квалификации с использованием 
новых форм и методов обучения, образовательных механизмов и технологий 
с учетом опыта развитых стран мира.

Ключевые слова: государственное управление, кадровая политика, обу- 
чение, развитие, публичная служба.

PROFESSIONAL  EDUCATION  AND  PROFESSIONAL  
DEVELOPMENT AS  THE  COMPOSITION  OF  THE  STATE 

PERSONNEL  POLICY  OF  UKRAINE

Abstract. The article clarifies the peculiarities of vocational training and 
professional development as components of the state personnel policy of Ukraine. 
It is proved that professional growth is the development of the profession in its 
entirety and variety, the growth of professional knowledge, abilities and skills, 
which leads, as a rule, to the recognition of the work results of by the professional 
community, the acquisition of authority in a particular kind of professional activity. 

It has been determined that improvement of the management quality and 
efficiency of executive bodies’ activity requires the training, retraining and 
qualification improvement of civil servants in order to obtain and deepen 
administrative, financial and economic, social and legal knowledge, as well as to 
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improve professional knowledge and skills, obtaining a new specialty or qualification. 
based on previously gained education and practical experience. Therefore, the civil 
service professionalization is considered to be one of the priority tasks, without 
which it is impossible for Ukraine to integrate into the leading European states 
community. It is proved that the main areas of professional training should be as 
follows:  providing a proactive character of training taking into account the prospects 
of the state development, improvement of tasks and functions of state authorities; 
introduction of the target orientation of education on the basis of observance of 
state educational standards, flexibility of all types of application, forms and me- 
thods of training, achievement of intensification and optimization of educational 
process; improvement of training and qualification improvement of the personnel 
reserve and newly appointed civil servants; expansion of training and retrai- 
ning of civil servants in the specialty “Public service” and specialization in econo- 
mics, law, as well as social, humanitarian and personnel policies; optimization of 
the network of educational institutions of different forms of ownership, which 
trains specialists for the civil service;  introduction of distance learning, which will  
enable the expansion of the range of civil servants who professionally improve their 
qualifications uninterruptedly; providing a unified teaching and methodological 
management and coordinating the practical activities of all structural elements of 
the system. the introduction of distance learning, which will enable the expansion 
of the range of civil servants who professionally improve their qualifications 
uninterruptedly; providing a unified educational and methodological management 
and coordinating the practical activities of all structural elements of the system. 
It is revealed that the necessary condition for effective public administration is its 
professionalization. An important institution for the professionalisation of public 
administration is the system of vocational training of civil servants through trai- 
ning, retraining and advanced training using new forms and methods of training, 
educational mechanisms and technologies, taking into account the experience of 
developed countries of the world.

Keywords: public administration, personnel policy, training, professional 
development, public service.

Постановка проблеми. Система 
державного управління в Україні 
пройшла тривалий і складний період 
становлення, що супроводжувався 
постійним реформуванням інститу-
ту державної служби і трансформаці-
єю принципів і підходів до кадрового 
забезпечення. Дані принципи знахо-
дять своє відображення в державній 
кадровій політиці, а їх реалізація в 

кінцевому підсумку призводить до 
якісних змін в кадровому складі ор-
ганів державного управління.

Однак аналіз численних публіка-
цій, присвячених вивченню держав-
ної кадрової політики з історичних, 
політологічних, соціологічних, пра-
вових позицій виявляє множинність 
поглядів, підходів до оцінки її стану 
та ефективності.
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Аналіз останніх досліджень і 
публікацій. Питання професійного 
навчання та розвитку цікавили ба-
гатьох провідних науковців, серед 
яких: Оболенський О., Олуйко В., 
Скорик В. та ін. Проте, це питання 
потребує додаткового вивчення, осо-
бливо в аспекті дослідження профе-
сійного навчання та професійного 
розвитку як складових державної 
кадрової політики України, що зумо-
вило вибір теми даної статті.

Мета статті — з’ясувати особли-
вості професійного навчання та про-
фесійного розвитку як складових дер-
жавної кадрової політики України.

Виклад основного матеріалу до-
слідження. Становлення демокра-
тичної, правової держави, розвиток 
засад громадянського суспільства, 
європейська інтеграція України, 
проведення адміністративної рефор-
ми вимагають, щоб такі чинники, як 
професіоналізм, компетентність ві-
дігравали провідну роль в діяльності 
органів державної влади. Потреба 
посилити ефективність державного 
управління, зробити його відкритим 
і прозорим для суспільства є акту-
альною для сучасної України. Вона 
вимагає нових підходів до вирішен-
ня проблеми кадрового забезпечен-
ня органів публічної влади квалі-
фікованими фахівцями. Сучасна 
державна кадрова політика країни 
зорієнтована на професіоналізм та 
утвердження норм демократичного 
громадянського суспільства має ста-
ти ефективним інструментом роз-
будови всіх сфер його життя. Проте 
аналіз існуючої ситуації засвідчує, 
що сучасний стан кадрового по-
тенціалу органів влади та кадрової 
роботи не відповідає вимогам часу. 

Зокрема, це стосується підготовки, 
перепідготовки та підвищення ква-
ліфікації кадрів. До того ж, чинна 
нормативно-правова база не повною 
мірою дає змогу розробити систему 
безперервного навчання державних 
службовців.

Професійне зростання — це осво-
єння професії, набуття професійних 
знань, умінь і навичок, що приво-
дить, зазвичай, до визнання резуль-
татів праці професійним співтова-
риством, придбання авторитету в 
конкретному виді професійної ді-
яльності. Занурення в вузькоспря-
мовану діяльність дає можливість 
людині стати унікальним професі-
оналом і бути затребуваним у своїй 
сфері діяльності, виступати експер-
том і т. п. Для просування по щаблях 
службової ієрархії необхідно розви-
вати нові компетенції, які не були 
задіяні раніше. Службово-посадове 
просування (кар’єра в типовому ро-
зумінні) — це розширення відпові-
дальності і повноважень, рух вгору, 
перехід з одного рівня на інший.

Тому проблема забезпечення ор-
ганів державної влади якісним ка-
дровим складом управлінців вимагає 
термінового розгляду на всіх рів-
нях територіального та галузевого 
управління. Це і є основним завдан-
ням реформування професійного 
навчання державних службовців.

Досвід утворення і зміцнення 
Української держави свідчить про 
значні здобутки у сфері державотво-
рення та формування управлінсько-
го персоналу.

За історично незначний термін 
часу створено владні інституції і 
запроваджено нові демократичні 
процедури їх функціонування, роз-
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роблено власну правову систему та 
сформовано стійке розуміння пе-
реваг життя в незалежній державі. 
Наші досягнення стали можливі 
завдяки створенню дієвої системи 
державного управління та напов-
нення її професійно-компетентним 
кадровим складом державних служ-
бовців.

У сучасному змінному світі про-
блема підготовки фахівців для пу-
блічної сфери є найактуальнішою з 
точки зору забезпечення стабільного 
розвитку суспільства та країни.

Навчання державних службов-
ців повинно мати випереджуваль-
ний характер та бути спрямованим 
на розкриття кадрового потенціалу 
державного службовця.

У цьому ж руслі висловлює свою 
думку О. Оболенський, який наголо-
шує, що суспільство і держава потре-
бують підготовки нової генерації і 
підвищення кваліфікації вже працю-
ючих керівників і фахівців органів 
державної влади та місцевого само-
врядування, тому одним з пріоритет-
них напрямів соціально-економічно-
го розвитку України має стати якісне 
удосконалення системи підготовки 
та підвищення кваліфікації держав-
них службовців [1].

Державна служба нині вимагає 
професіоналів, людей, які можуть 
зробити життя суспільства кращим, 
дивляться на державні справи дале-
коглядно, стратегічно, прогнозовано.

Державно-управлінські кадри 
потребують постійної і потужної 
навчально-професійної підтримки, 
оскільки, за свідченням статистики, 
державне управління є високоінте-
лектуальним видом діяльності, дещо 
поступаючись за часткою працівни-

ків з повною вищою освітою лише 
сфері досліджень і розробок.

Підвищення якості управління та 
ефективності діяльності органів ви-
конавчої влади потребує підготовки, 
перепідготовки та підвищення квалі-
фікації державних службовців з ме-
тою здобуття і поглиблення управ-
лінських, фінансово-економічних, 
соціальних, правових знань, а також 
удосконалення професійних знань 
і умінь, здобуття нової спеціальнос-
ті або кваліфікації на основі раніше 
здобутої освіти і досвіду практич-
ної роботи. Тому професіоналізація 
державної служби розглядається як 
одне з першочергових завдань, без 
вирішення якого неможливо зроби-
ти реальним входження України до 
спільноти провідних Європейських 
держав.

На сучасному етапі важливо, щоб 
кожен державний службовець, кожна 
посадова особа володіли знаннями та 
уміннями, необхідними для роботи в 
непростих соціальних, економічних і 
політичних умовах сучасної України. 
Розвиток новітніх технологій, науко-
во-технічного прогресу загалом стали 
причиною великих змін у трудовій 
діяльності працівників державних 
установ і організацій, зумовили під-
вищення вимог до їх професійно-ква-
ліфікаційного рівня.

Структура підготовки, перепід-
готовки та підвищення кваліфікації 
державних службовців має забезпе-
чити безперервність і обов’язковість 
навчання всіх службовців за умови 
її органічного зв’язку з професійним 
розвитком персоналу, плануванням і 
реалізацією кар’єри, професійними 
досягненнями, просуванням служ-
бовими сходами, присвоєнням чер-
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гового рангу, врахуванням особи-
стих інтересів працівника.

Важливо створити такі умови, за 
яких і держава, і кожний її службо-
вець були б взаємозацікавлені у про-
фесійному розвитку всього персона-
лу державної служби і конкретного 
працівника, у підвищенні ефектив-
ності управлінської праці.

У процесі професійного навчан-
ня державних службовців особли-
вої уваги потребує їх підготовка до 
управлінської діяльності.

Основними напрямами професій-
ної підготовки мають бути [2]:

• забезпечення випереджаючого 
характеру навчання з урахуванням 
перспектив розвитку держави, вдо-
сконалення завдань і функцій орга-
нів державної влади;

• запровадження цільової спря-
мованості навчання на основі до-
тримання державних освітніх стан-
дартів, гнучкості застосування всіх 
видів, форм і методів навчання, до-
сягнення інтенсифікацїї та оптимі-
зації навчального процесу;

• удосконалення підготовки та 
підвищення кваліфікацїї кадрового 
резерву та новопризначених держав-
них службовців;

• розширення підготовки та пере-
підготовки державних службовців за 
спеціальністю “Державна служба” та 
за спеціалізаціями з економіки, пра-
ва, а також соціальної, гуманітарної 
та кадрової політики;

• оптимізація мережі навчальних 
закладів різних форм власності, які 
здійснюють підготовку спеціалістів 
для державної служби;

• запровадження дистанційного 
навчання, що дасть можливість роз-
ширити коло державних службовців, 

які професійно підвищують кваліфі-
кацію без відриву від виробництва;

• забезпечення єдиного навчаль-
но-методичного управління та коор-
динація практичної діяльності всіх 
структурних елементів системи.

Підвищення кваліфікації дер-
жавного службовця — складний ор-
ганізаційний процес, який включає 
проведення кадрового аналізу та ви-
значення кількісної і якісної потреби 
в навчанні кадрів, забезпечення на-
вчального процесу змістом і методи-
кою, економічність та ефективність 
результатів підготовки, перепідго-
товки та підвищення кваліфікацїї.

Для виконання своїх професійних 
обов’язків державний службовець 
повинен мати не тільки вузькопро-
фільні знання, але й бути високопро-
фесійним, компетентним, здатним 
визначити найбільш ефективні спо-
соби і методи реалізації поставлених 
завдань у межах нормативно визна-
чених повноважень, вмінням ана-
лізувати та прогнозувати розвиток 
ситуацій, приймати виважені управ-
лінські рішення.

Одним з найважливіших критері-
їв ознак фахівців різних спеціальних 
підготовок був і залишається рівень 
їхнього професіоналізму. На думку 
В. Олуйка, професійний розвиток 
державних службовців слід здійс-
нювати у двох напрямах: професій-
но-кваліфікаційному і професій-
но-посадовому [3].

Процес професійно-кваліфіка-
ційного розвитку на основі навчання 
і підвищення кваліфікації кадрів по-
винен базуватися на наступних заса-
дах і принципах.

Обов’язковість — передбачає, що 
державні службовці підвищують 
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свою кваліфікацію постійно, у тому 
числі через навчання у відповідних 
навчальних закладах, не рідше одно-
го разу на п’ять років. Обов’язковість 
підвищення кваліфікації для кож-
ного державного службовця випли-
ває з базового принципу державної 
служби — професіоналізму. Обсяг 
і рівень знань мають забезпечувати 
державним службовцям якісне ви-
конання поставлених завдань, служ-
бових обов’язків на рівні сучасних 
вимог, які постійно зростають. Щоб 
їм відповідати, кожний державний 
службовець зобов’язаний постійно 
вчитися, поповнювати, оновлювати 
й поглиблювати свої знання, вдоско-
налювати вміння й навички.

Принцип професіоналізму дер-
жавних службовців є провідною 
засадою при організації і функці-
онуванні державної служби. Це не 
тільки одна з основних вимог, що ви-
значає формування та практичну ді-
яльність персоналу, але й необхідна 
правова умова, без якої неможливе 
отримання права на здійснення по-
садових повноважень.

Плановість — базується на сис-
тематичному аналізі складу держав-
них службовців і вивченні потреб 
державних органів та їх фахівців у 
навчанні і передбачає розроблення, 
погодження та затвердження пла-
нів-графіків підвищення кваліфі-
кації державних службовців у від-
повідних структурах на черговий 
навчальний рік.

Диференційований підхід — дер-
жавні службовці — це працівники, 
які належать до різних професійних 
груп, виконують різноманітні функ-
ції в системі державного управління. 
Підвищення їхньої кваліфікації має 

будуватися так, щоб до навчальних 
потоків, груп зараховувалися пра-
цівники, що виконують однакові або 
близькі функції в органах державно-
го управління. Під час організації і 
методичного забезпечення навчаль-
них та інформаційних процесів по-
трібно цілеспрямовано враховува-
ти необхідність формування рівнів 
знань фахівців різної кваліфікації”.

Неперервність, наступність та 
інноваційність — здобуття знань 
службовцем слід розглядати як без-
перервний процес, а не як кінцевий 
результат певного періоду його жит-
тя. Адже, як свідчить практика, ці 
знання з часом старіють. Працівник, 
який систематично не підвищує про-
фесійний рівень, не збагачує знання, 
працює менш ефективно, бо вико-
ристовує застарілі ідеї, методи, засо-
би роботи.

Тому керівники державних орга-
нів, їх структурних підрозділів ма-
ють постійно піклуватися про сис-
тематичне підвищення рівня знань 
державних службовців, їх компе-
тентності. 

Забезпечення гуманістичного, де-
мократичного підходу — принцип, 
що вимагає підтримки й розвитку 
інтелектуального й морального по-
тенціалу працівників, всебічної де-
мократизації навчального процесу за 
їхньої активної участі.

Необхідність гуманістичного під-
ходу визначається й вимогами чин-
ного законодавства України до етики 
поведінки державного службовця. 
Етика займає важливе місце в управ-
лінні. Прерогативою реформування 
державно-управлінських структур 
є створення нової моделі управлін-
ської культури.



174

Нерозривний зв’язок теорії з 
практичною діяльністю органів ви-
конавчої влади — враховуючи, що 
державні службовці представляють 
державні органи серед громадян 
України, що за їхніми діями, компе-
тентністю, цілеспрямованістю люди 
судять про роботу цих органів і дер-
жави в цілому. Важливо підвищити 
роль теоретико-ідеологічної сторони 
їхнього навчання.

Вітчизняний та зарубіжний дос-
від визначення змісту та організації 
навчання. З одного боку, не слід ігно-
рувати вітчизняний досвід роботи з 
кадрами взагалі і досвід підвищення 
їхньої кваліфікації зокрема, виробле-
ний за попередні роки державними 
органами та різними ланками систе-
ми підвищення кваліфікації. Все кра-
ще, ефективне з минулого досвіду до-
цільно з урахуванням сучасних умов 
і реальних можливостей брати на 
озброєння і застосовувати в роботі.

Важко переоцінити роль досві-
ду зарубіжних країн з розвиненими 
системами державної служби. За-
слуговують на особливу увагу прак-
тика диференційного підходу до 
організації підвищення кваліфікації 
державних службовців, його про-
грамного забезпечення, проведення 
дистанційного навчання; методика 
навчання дорослих слухачів, засто-
сування технічних засобів; посилен-
ня мотивації державних службовців 
до підвищення кваліфікації.

Підготовка державних службов-
ців — це здобуття освіти відповідно-
го освітньо-кваліфікаційного рівня 
спеціаліста, магістра за спеціальнос-
тями, спрямованими на професій-
ну діяльність на державній служ-
бі, а також навчання в аспірантурі, 

докторантурі Української Академії 
державного управління при Прези-
дентові України, інших навчальних 
закладах або наукових установах.

Перепідготовка державних служ-
бовців — це здобуття освіти за від-
повідним освітньо-кваліфікаційним 
рівнем спеціаліст, магістр з іншою 
спеціальністю в межах відповідної 
галузі знань.

Підвищення кваліфікації держав-
них службовців — це оновлення та 
розвиток умінь і знань, необхідних 
для ефективного вирішення завдань 
професійної діяльності на держав-
ній службі. Основними видами під-
вищення кваліфікації державних 
службовців, що забезпечують його 
безперервність, є: навчання за про-
фесійними програмами; систематич-
не самостійне навчання (самоосвіта); 
тематичні постійно діючі та коротко-
термінові семінари; стажування в ор-
ганах, а також за кордоном.

Професійне навчання має ціле-
спрямовано формувати здатність 
державних службовців до інно-
ваційної діяльності, що включає 
нормативно-проектну, аналітичну, 
організаційно-розпорядчу, консуль-
тативно-дорадчу та контрольну 
функції.

Становлення системи безперерв-
ного професійного навчання дер-
жавних службовців стало нагальною 
потребою та одним із важливіших 
факторів зміцнення державності та 
становлення соціально-орієнтованої 
ринкової економіки [4].

Рух України до європейської 
спільноти вимагає створення сис-
теми державного управління та 
державної служби, орієнтованої на 
запровадження стандартів реаль-
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ної демократії, похідними яких є де-
мократичні інституційні стандарти 
професійної діяльності службовців. 
Реформування державної служби пе-
редбачає необхідність визначення та 
запровадження стандартів професій-
ної діяльності державних службов-
ців на засадах стратегічного плану-
вання діяльності державних органів 
із запровадженням результативного 
та ефективного обслуговування по-
треб населення, фізичних і юридич-
них осіб. Саме зазначені стандарти 
є базою надання якісних публічних 
послуг, проходження служби, а та-
кож формування та оновлення змі-
сту професійного навчання.

Удосконалення та ефективність 
діяльності системи професійного 
навчання може бути досягнута за 
умови відповідності професійної 
підготовки та післядипломної освіти 
вимогам освіти для суспільства, по-
будованого на знаннях та інформа-
ції, а саме:

• освіта протягом усього життя;
• освіта без кордонів, що ґрун-

тується на інформаційно-комп’ю-
терних технологіях і доповнює тра-
диційні методи і технології новими 
можливостями;

• освіта за креативними моде-
лями навчання та індивідуальними 
освітніми траєкторіями;

• освіта, що розвивається на ос-
нові фундаментальних знань.

Наука не може бути відокремлена 
від професійної підготовки та після-
дипломної освіти. Це єдиний комп-
лекс формування інтелектуального 
капіталу державного управління та 
місцевого самоврядування.

Необхідно забезпечити приклад-
ний характер магістерської підго-

товки, післядипломної освіти та на-
укових досліджень, диференціацію 
професійного навчання державних 
службовців залежно від характеру їх 
професійної діяльності, потреб орга-
ну та держслужбовця.

Забезпечення якості змісту нав-
чання потребує:

• впровадження системи вивчен-
ня потреб у підвищенні кваліфіка-
ції з урахуванням видів підвищення 
кваліфікації і категорій слухачів;

• забезпечення практичного ха-
рактеру змісту навчання шляхом 
його спрямованості на підготовку 
слухачів до ефективного виконання 
посадових завдань.

Отримання професійної освіти 
має гарантувати позитивну зміну 
статусу державного службовця. Вва-
жати при цьому навчання в магістра-
турі передбаченою формою чергово-
го (раз на п’ять років) підвищення 
кваліфікації.

Оскільки успішна реалізація змі-
сту навчання визначається профе-
сіоналізмом осіб, які беруть участь 
у здійсненні навчального процесу, 
необхідно систематично підвищува-
ти кваліфікацію професорсько-ви-
кладацького складу магістратур пу-
блічної служби шляхом стажування 
в центральних та місцевих органах 
влади.

Ефективне вирішення цієї про-
блеми може бути забезпечене 
шляхом використання технологій 
дистанційного навчання в теле-
комунікаційній мережі державної 
служби. Дистанційне навчання дає 
можливість адаптуватися до базо-
вого рівня знань і конкретних цілей 
навчання кожного індивідуума, за-
лучати кваліфікованих спеціалістів 



176

(що неможливо при інших умовах), 
забезпечити доступ до учбового ма-
теріалу у зручний для користувача 
час, його дистанційну участь в теле-
семінарах і кваліфіковану допомогу 
викладача. Крім традиційних засо-
бів заочного навчання (розсилка ін-
формаційних матеріалів і завдань) і 
організації навчання за допомогою 
курсів, дистанційне навчання дає 
змогу організувати ділові ігри, дис-
кусії, телеконференції, що значно 
підвищує якість придбаних знань та 
здатність спеціаліста, який навча-
ється, до самостійних і своєчасних 
рішень і дій.

Запровадження у систему підго-
товки, перепідготовки та підвищен-
ня кваліфікації державних служ-
бовців та посадових осіб місцевого 
самоврядування дистанційного нав-
чання, і, особливо, започаткованого 
на методах інформативно-комуні-
кативних технологій, дасть змогу не 
тільки охопити навчанням макси-
мально можливу кількість слухачів 
та підвищити їхній професійний рі-
вень, а й через залучення до високих 
технологій передавання інформації 
адаптувати їх до нових умов розвит-
ку “інформаційної цивілізації”, її ро-
зуміння і сприйняття.

Таким чином, ефективне функ-
ціонування системи професійного 
навчання працівників органів дер-
жавної влади, її наукове, навчаль-
но-методичне, матеріально-технічне 
вдосконалення, ефективність кадро-
вої політики на регіональному рівні 
прямо залежать від застосування ін-
новаційних моделей освітніх закла-
дів, пошуку та утвердження нових 
форм професійного навчання управ-
лінських кадрів.

Отже, необхідною умовою ефек-
тивного державного управління є 
його професіоналізація. Важливим 
інститутом професіоналізації дер-
жавного управління є система фахо-
вого професійного навчання держав-
них службовців шляхом підготовки, 
перепідготовки та підвищення квалі-
фікації з використанням нових форм 
і методів навчання, освітніх механіз-
мів і технологій з урахуванням дос-
віду розвинених країн світу. Такий 
підхід дасть змогу якісно підійти до 
забезпечення державної кадрової по-
літики та створить умови для послі-
довного оновлення персоналу дер-
жавної служби України.

Висновки та перспективи по-
дальших досліджень. Таким чином, 
осмислення сучасного розуміння 
професійного розвитку дозволяє 
розглядати навчання як його неод-
мінну умову, а кар’єрне зростання — 
як можливий і необхідний результат. 
Отже, провідною тенденцією у ста-
новленні принципу професійного 
розвитку в державній кадровій полі-
тиці є вимога постійного підвищен-
ня професіоналізму кадрового скла-
ду шляхом професійного розвитку 
державних службовців, при цьому 
завдання розвитку професійних яко-
стей змінилося установкою на роз-
виток професійних компетенцій і 
підвищення професійної компетент-
ності.

Одним із стратегічних завдань 
державної кадрової політики на 
сучасному етапі є формування ви-
сокопрофесійного складу кадрів 
публічної служби. Реалізація дано-
го завдання повинна приводити до 
якісних змін в кадровому складі дер-
жавних органів.
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