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ОСНОВНІ  ПРИНЦИПИ  І  СКЛАДОВІ   
РИЗИК-МЕНЕДЖМЕНТУ ПРИ БУДІВНИЦТВІ  

ТА ЕКСПЛУАТАЦІЇ СПОРУД:  
ДЕРЖАВНО-УПРАВЛІНСЬКИЙ АСПЕКТ

Анотація. Узагальнено підходи щодо класифікації принципів та складо-
вих ризик-менеджменту при державному регулюванні будівельної галузі. 

Для розуміння прикладного характеру дотримання принципів ризик-ме-
неджменту при регулюванні галузі будівництва обґрунтовано, що для зни-
ження ризику (попередження та зменшення ймовірного збитку) в цій галузі 
за надзвичайних ситуацій природного і техногенного характеру держава ре-
гулює правове поле таких процесів, встановлюючи низку вимог в норматив-
них документах і стандартах з будівництва, а також створюючи закони та 
підзаконні акти, що регулюють питання проектування та будівництва. 
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Цими документами встановлюються обов’язки конкретних суб’єктів (ви-
конавців) щодо зменшення можливого ризику, передбачаються конкретні 
заходи, санкції в разі їх невиконання, а також визначаються умови та поря-
док регулювання господарської та іншої діяльності. Одним з видів діяльно-
сті держави щодо попередження ризиків та підвищення якості і надійності 
об’єкта будівництва, що проектується, гарантій безпеки перебування в ньо-
му людини, є державна система ліцензування діяльності в будівельній галу-
зі. Таким чином, діяльність держави в цій сфері пов’язана саме з управлін-
ням ризиками.

Зазначено, що державно-управлінські процеси також важко передбачува-
ні та пов’язані з діяльністю підприємств і організацій, де держава виступає 
як підприємець (державні підприємства) чи бізнес-партнер.

Обґрунтовано, що принципи ризик-менеджменту визначені у різних сферах 
з використанням різних підходів, які мало корелюються між собою. Тому вини-
кає необхідність адаптації напрацювань світової наукової думки щодо управ-
ління ризиками не лише в наукових доробках, а саме в конкретному прикладно-
му їх характері. Зазначено, що принципи ризик-менеджменту, вироблені ISO, 
можуть бути повною мірою (без виключень) взяті за основу при будівництві 
та експлуатації споруд, зазначаючи їх зміст і специфіку для будівельної галузі.

Ключові слова: управління ризиками, принципи, принципи ризик-ме-
неджменту, складові процесу управління, будівельна галузь.

ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ И СОСТАВЛЯЮЩИЕ  
РИСК-МЕНЕДЖМЕНТА ПРИ СТРОИТЕЛЬСТВЕ  

И ЭКСПЛУАТАЦИИ СООРУЖЕНИЙ:  
ГОСУДАРСТВЕННО-УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ АСПЕКТ

Аннотация. Обобщены подходы к классификации принципов и состав-
ляющих риск-менеджмента при государственном регулировании строи-
тельной отрасли.

Для понимания прикладного характера соблюдения принципов риск-ме-
неджмента при регулировании отрасли строительства обосновано, что для 
снижения риска (предупреждению и уменьшению возможного ущерба) в 
этой области при чрезвычайных ситуациях природного и техногенного ха-
рактера государство регулирует правовое поле таких процессов, устанавли-
вая ряд требований в нормативных документах и стандартах по строитель-
ству, а также создавая законы и подзаконные акты, регулирующие вопросы 
проектирования и строительства.

Этими документами устанавливаются обязанности конкретных субъек-
тов (исполнителей) по уменьшению возможного риска, предусматриваются 
конкретные меры, санкции в случае их невыполнения, а также определяют-
ся условия и порядок регулирования хозяйственной и иной деятельности. 
Кроме того одним из видов деятельности государства по предупреждению 
рисков и повышения качества и надежности проектируемого объекта строи-
тельства, гарантий безопасности пребывания в нем человека, является госу-
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дарственная система лицензирования деятельности в строительной отрасли. 
Таким образом деятельность государства в этой сфере в частности связана 
именно с управлением рисками.

Отмечено, что государственно-управленческие процессы также трудно 
предсказуемы и связаны с деятельностью предприятий и организаций, в 
которых государство выступает в качестве предпринимателя (государствен-
ные предприятия) или бизнес-партнера.

Обосновано, что принципы риск-менеджмента определены в различных 
сферах с использованием различных подходов, которые мало коррелируют-
ся между собой. Поэтому возникает необходимость адаптации наработок 
мировой научной мысли по управлению рисками не только в научных до-
работках, а именно в конкретном прикладном их характере. Отмечено, что 
принципы риск-менеджмента, произведенные ISO могут быть в полной ме-
ре (без исключений) взяты за основу при строительстве и эксплуатации соо-
ружений, определяя их содержание и специфику для строительной отрасли.

Ключевые слова: управление рисками, принципы, принципы риск-ме-
неджмента, составляющие процесса управления, строительная отрасль.

BASIC PRINCIPLES AND COMPONENTS OF RISK MANAGEMENT 
DURING CONSTRUCTION AND OPERATION OF FACILITIES:  

PUBLIC ADMINISTRATION ASPECT

Annotation: The article generalizes approaches to the classification of 
principles and components of risk management in the state regulation of the 
construction industry.

To understand the applied nature of compliance with the principles of risk 
management in the regulation of the construction industry, it has been grounded 
that in order to reduce the risk (prevention and reduction of probable damage) 
in this area in emergency situations of a natural and man-made nature, the state 
regulates the legal field of such processes, setting a number of requirements in 
regulatory documents and construction standards, as well as creating laws and 
regulations governing design and construction.

These documents establish the obligations of specific subjects (executors) 
to reduce the potential risk, provide specific measures, sanctions in case of non-
fulfillment, as well as determine the conditions and procedure for regulating 
economic and other activities. In addition, one of the activities of the state to 
prevent risks and improve the quality and reliability of the projected construction 
object, guarantees the safety of the person in it, is the state system of licensing 
activities in the construction industry. Thus, the state’s activities in this area are 
in particular related to risk management.

It is noted that public-management processes are also difficult to predict and 
are related to the activities of enterprises and organizations in which the state 
acts as an entrepreneur (state-owned enterprises) or a business partner.

It is substantiated that the principles of risk management are defined in 
different spheres, using different approaches, are correlated with each other. 
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Therefore, there is a need to adapt the findings of the world scientific thought 
about risk management, not only in scientific developments, namely in the 
specific application of their nature. It is noted that ISO risk management 
principles can be fully (without exception) taken as a basis for the construction 
and operation of buildings, indicating their content and specifics for the 
construction industry.

Keywords: risk management, principles, risk management, principles,  
components of management process, construction industry.

Постановка проблеми. Дер-
жавне управління будь-якої сфери 
спрямоване на реалізацію основних 
функцій та дотримання певного 
набору принципів. Регулювання 
державою окремих галузей визна-
чається специфікою щодо унор-
мування того чи іншого виду ді-
яльності. Особливо необхідним є 
втручання держави у вигляді ство-
рення нормативного поля у сфери 
діяльності, то пов’язані з загрозами 
та ризиками. Основними сферами 
діяльності, де ризик є характерною 
ознакою, насамперед є будівниц-
тво, охорона здоров’я, хімічна про-
мисловість, транспорт. Кожна з цих 
сфер використовує певний набір ін-
струментарію попередження ризи-
ків, їх страхування, для чого у сфері 
реалізуються ті чи інші управлін-
ські принципи. Так, будівництво 
є галуззю, для якої характерна 
ймовірність виникнення великої 
кількості ризиків. Їх виникнення 
пов’язане з фінансовим, технічним, 
технологічним, юридичним та ін-
шим забезпеченням діяльності в 
даній галузі. Тому доцільним стає 
визначення основних принципів 
та складових управління ризика-
ми при будівництві та експлуатації 
споруд.

Аналіз останніх досліджень і пу-
блікацій. Окремі аспекти управління 
ризиками в державному управлінні 
є предметом наукових досліджень 
таких науковців, як: О. Білявська, 
В. Горбулін, А. Качинський,  П. Мих-
но, О. Половцев,  А. Рачинський, 
Г. Ситник, В. Сороко, Ю. Столєтов 
Т. Пахомова, В. Шарий. Вивченню 
окремих проблем управління ризи-
ками у будівельній діяльності при-
свячені публікації таких вітчизня-
них дослідників, як: Г. Вербицька, 
І. Кучеренко, О. Кучма, В. Кравченко, 
М.  Малик,  Н. Лутанюк,  К. Паливо-
да, В. Поляченко, Т. Сердюк, Т. Шев-
чук та ін. Проте, підходи до визначен-
ня складових ризик-менеджменту в 
державному управлінні значною мі-
рою різняться, встановлення системи 
принципів вимагає узгодження.

Метою статті є систематизація 
принципів ризик-менеджменту в 
державному управлінні будівельною 
галуззю та встановлення складових 
управління ризиками.

Виклад основного матеріалу. 
Управління ризиками, чи ризик-ме-
неджмент як складова і підхід в теорії 
управління значною мірою торкалася 
передусім сфери діяльності прибут-
кових організацій для зведення непе-
редбачуваних ситуацій до мінімуму 
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та забезпечення економічних переваг. 
Питаннями ризиків і їх класифікації 
у прибутковій сфері присвячені, зо-
крема, дослідження Ю. Столєтова, 
який стверджує, що “в умовах обме-
жених ресурсних та фінансових мож-
ливостей кожна зі сторін бізнес-інте-
ресів намагається знайти можливість 
оптимізувати свої витрати та макси-
мально підвищити свій зиск (виго-
ду)” [1]. Ведучи бізнес за правилами 
ринку, “суб’єкти господарювання 
опиняються в умовах невизначеності 
та  знаходяться на межі правового по-
ля” [1]. Тоді в таких відносинах фак-
тором обмеження зовнішнього сере-
довища виступають органи публічної 
влади, які детермінують систему че-
рез правові норми. Виходячи з цього  
слід зазначити, що ключовим у таких 
відносинах є поняття ситуації, у якій 
опиняється суб’єкт і об’єкт управлін-
ня. Під ситуацією розуміється “су-
купність різних умов та обставин, які 
самі створюють певну обстановку для 
того чи іншого виду діяльності” [1]. 
Тобто “обстановка” може перешкод-
жати або сприяти здійсненню певних 
намірів, а елементи невизначеності 
притаманні для функціонування та 
розвитку багатьох процесів. Така ін-
терпретація поняття ситуації веде до 
розуміння того, що через різного роду 
ситуації, результат не може бути ціл-
ком прогнозованим. Це певною мі-
рою стосується і процесів державного 
управління. 

Тому виникає потреба здійснюва-
ти оцінку ризиків діяльності. “Ризик 
є кількісною характеристикою впли-
ву небезпек, що формуються діяль-
ністю людини, тобто кількістю смер-
тельних випадків, захворюваністю, 
інвалідністю, що викликана дією на 

людину визначеної небезпеки. Ризик 
безпосередньо пов’язаний з поняттям 
збитку, тобто з імовірністю загибелі 
або пошкодження об’єкта, чим менше 
вивчені ризики, тим більше шкоди” 
[2].  Саме недопущення чи мініміза-
ція таких випадків має регулюватися 
державою, оскільки ринок з метою 
отримання прибутків неспроможний 
повною мірою контролювати про-
цес досягнення цілі. У зв’язку з цим 
виникає потреба у накопиченні та 
аналізі інформації відносно різних 
несприятливих явищ з метою з’ясу-
вання загальних тенденцій розвитку 
і закономірностей їх прояву. 

Про неповну передбачуваність 
процесів у сфері публічного управ-
ління йдеться в роботах Н. Лутанюк 
та П. Михно, О. Половцева. Так, зо-
крема стверджується, що “ефектив-
не керування об’єктом державного 
управління в сучасних умовах перед-
бачає врахування умов невизначено-
стей та ситуацій ризику” [3]. “Орга-
нізації незалежно від того, наскільки 
вони великі чи малі, стикаються із 
внутрішніми й зовнішніми чинни-
ками, що формують невизначеність. 
Ефект від цієї невизначеності є “ри-
зиком”, що притаманний усім видам 
діяльності” [4].

У дослідженнях О. Половцева 
ризик-менеджмент в державному 
управлінні розглядається насамперед 
все з точки зору оцінювання та аналі-
зу ризиків в управлінні, а точніше “в 
рамках логіко-ймовірнісного підхо-
ду” [5]. Дослідник пропонує “управ-
ління ризиками  у процесі керуван-
ня об’єктом державного управління 
здійснювати на основі логіко-ймо-
вірнісного підходу. Привабливість і 
переваги такого підходу полягають у 
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чіткості й однозначності кількісного 
оцінювання ризику та практичних 
можливостей під час аналізу впливу 
елементів системи на її стійкість і без-
пеку” [5].

Такий підхід передбачає наяв-
ність чіткої класифікації ризиків за 
різними критеріями, а як наслідок — 
способів їх мінімізації. Проте, навіть 
економічна література обмежуєть-
ся переліком способів обмеження 
ризику без чітких вказівок щодо 
їх використання за того чи іншого 

розміру потенційного збитку, без 
введення чітких критеріїв. Одним 
з логічних підходів до класифікації 
ризиків є поділ їх на класи (групи), 
кожен з яких поділяється на окремі 
види. Саме такий підхід використав 
Ю. Столєтов (табл. 1, складено ав-
тором), який стверджує, що “класи-
фікація ризиків це систематизація 
багатьох ризиків, які базуються на 
ознаках і критеріях та можуть об’єд-
нувати велику кількість у загальні 
поняття” [1]. 

Таблиця 1
Класифікація ризиків за даними досліджень Ю. Столєтова

Критерій 
класифікації

Види ризиків Зміст вияву ризику

час 
виникнення

ретроспективні огляд того, що було в минулому, оцінка впливу 
факторів з точки зору того, що відбулося

поточні та 
перспективні 

обумовлені нинішньою ситуацією чи введенням в 
майбутньому певних змін

основні 
фактори 
виникнення

політичні обумовлені зміною політичної обстановки, 
котра, в свою чергу, впливає на підприємницьку 
діяльність (закриття кордонів, бойові дії та ін.)

економічні обумовлені несприятливими умовами в економіці 
підприємства або в економіці держави

характер 
обліку

зовнішні пов’язані з діяльністю підприємства або його 
контактної аудиторії. На зовнішні ризики впливає 
велика кількість факторів – політичні, економічні, 
демографічні, соціальні, географічні та ін.

внутрішні обумовлені діяльністю самого підприємства та 
його контактної аудиторії

характер 
наслідків

чисті (прості або 
статистичні)

завжди несуть у собі втрати підприємницької 
діяльності

спекулятивні можуть нести у собі як втрати, так і додатковий 
прибуток. Причиною даного типу ризиків можуть 
бути зміни кон’юнктури ринку, зміна курсу валют, 
зміна податкового законодавства та ін.

сфера 
виникнення

виробничі пов’язані з виробничою сферою, технологіями 
виробництва

комерційні пов’язані зі змінами на ринку, постачальниками, 
споживачами, конкурентами

фінансові пов’язані зі зміною фінансової політики, 
інфляцією тощо

страхові пов’язані зі сферою страхування
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Однак така класифікація об’єк-
ту ризик-менеджменту далеко не є 
повною, вона вказує лише на підхо-
ди до класифікації та основні кри-
терії. Це зумовлено  тим, що ризик 
як об’єкт управління має різні ви-
яви залежно від сфери діяльності, 
факторів впливів на процеси, ситу-
ації тощо. Тому такі дослідження не 
мають бути окремими, вони мають 
бути інтегровані у світовому про-
сторі.  Саме результатом досліджень 
учених Австралії, Нової Зеландії, 
Японії та низки інших країн стало 
вироблення міжнародного стан-
дарту ISO 31000:2009 “Менедж-
мент ризику. Принципи та керів-
ні вказівки”, а також керівництво 
ISO 73:2009 “Менеджмент ризику. 
Словник”, що доповнює його. “Вони 
стали ефективними інструментами, 
що застосовуються приватними, 
державними та муніципальними 
організаціями розвинених країн для 
розробки, впровадження, а також 
постійного поліпшення системи 
управління ризиками як обов’язко-
вої складової їх систем управління 
[3, с. 10].

Так, за зазначеними напрацюван-
нями ISO 73:2009 визначає ризик, 
як наслідок впливу невизначеності 
на досягнення цілей [6]. ISO — Між-
народна організація зі Стандартиза-
ції 31000:2009 визначає принципи 
задля забезпечення ефективності 
управління ризиками організації. 
Ці принципи визначаються як одні 
з правил управління, які характери-
зують ризик-менеджмент з різних 
точок зору. Тобто ризик-менедж-
мент:

• створює і захищає оцінки (спри-
яє покращенню показників здоров’я, 

життя людини, дотримання законо-
давства, захисту довкілля тощо);

• складова усіх організаційних 
процесів;

• частина процесу прийняття рі-
шення;

• виражає невизначеність;
• структурований, організований 

і узгоджений у часі;
• базується на кращій доступній 

інформації;
• має свої особливості для кожної 

організації;
• бере до уваги людські і культур-

ні фактори;
• динамічний процес, який може 

повторюватися у часі та здатний до 
змін;

• сприяє покращенню діяльності 
організації;

• ризик-менеджменту притаман-
на транспарентність і інклюзивність 
(прозорість для інвесторів та залу-
чення все більшого кола учасників) 
[6]. 

Таким чином, дані принципи є 
тими визнаними загальними прави-
лами, на основі яких повинні виро-
блятися принципи управління ризи-
ками у конкретній сфері. “Принцип, 
на відміну від ідеї закону, у пло-
щині практичної діяльності, має 
виконувати функцію спрямування 
поведінки, функцію формування 
поведінкового стандарту, ідеалу, 
взірця” [ 8, с. 38]. Будучи похідни-
ми від загальних законів, принци-
пи управління ризиками відобра-
жають відносини, згідно з якими 
має створюватися, функціонувати 
й розвиватися система управління. 
Досягнення цілей управління ризи-
ками неможливе без дії механізму 
державного управління — “засобу 
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досягнення цільових орієнтирів, 
що передбачає здійснення заходів, 
які реалізуються на основі базових 
принципів через функціональну 
діяльність та методи управління” 
[9, с. 12]. Спробуємо скорелювати 
принципи ризик-менеджменту, ви-
значені ISO із найбільш повним пе-
реліком таких же принципів в дер-
жавному управлінні, визначених 
О. Білявською [10]. Зокрема, дані 
принципи потрібно не лише визна-
чити абстраговано, а й перенести їх 
у практичну площину, пов’язавши з 
конкретною галуззю сфери, а саме 
з будівельною (табл. 2, розроблено 
автором).

У будівництві в цілому і житлово-
му, зокрема, завжди існують ризики. 
Частина з них так звані “неминучі 
ризики — можуть бути попередньо 
враховані і перекладені на плечі 

страхових компаній. До таких ри-
зиків належать ризики, пов’язані 
з невизначеністю процесу веден-
ня житлово-будівельного бізнесу. 
Такі втрати важко передбачити. Їх 
практично не можна перекласти 
на плечі страхових компаній” [11]. 
Тому у будівництві значною мірою 
досліджуються принципи управ-
ління ризиками. Своєрідний підхід 
до формулювання принципів саме 
у будівництві використовує Г. Вер-
бицька. Основними принципами 
регулювання ризику вона називає 
такі: ·

• не має сенсу ризикувати біль-
ше, ніж це може дозволити власний 
капітал; 

• необхідно думати про наслідки 
ризику; ·

• не можна ризикувати більшим 
заради меншого [12]. 

Таблиця 2
Співвідносність принципів ризик-менеджменту ISO з аналогічними  

принципами в сфері державного управління та будівництві

Принцип 
ризик-

менеджменту 
в ДУ

Сутність принципу управління 
ризиками у державному 

управлінні

Принцип 
ризик-

менедж-
менту ISO

Принцип 
ризик-

менедж-
менту в 

будіве льній 
галузі

1 2 3 4

Цілепокла­
дання

передбачає узгодження цілей 
управління ризиками з місією і цілями 
управління органу державної влади  
в цілому. Зокрема, на перший 
погляд, в органах державної влади 
позитивним є повне уникнення 
ризику. Однак така ситуація пов’язана 
з обмеженням можливості держави 
здійснювати виконання своїх функцій. 
Тому, метою ризик­менеджменту не 
може бути повне уникнення ризику, 
а врахування його до прийнятного 
рівня

частина 
процесу 
прийняття 
рішення

необхідно 
думати про 
наслідки 
ризику
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1 2 3 4

Ефективності відображає досягнення 
максимального результату в 
управлінні ризиками за мінімальних 
витрат, тобто витрати на управління 
ризиком мають бути меншими 
від можливих витрат, що могли 
б бути понесені при реалізації 
ризику за умови відсутності ризик­
менеджменту. За цим принципом 
вигідніше здійснити витрати на 
управління ризиками, ніж понести 
витрати внаслідок настання 
несприятливої події

не має сенсу 
ризикувати 
більше, ніж 
це може 
дозволити 
власний 
капітал

Зворотного 
зв’язку

поточний результат управління 
ризиками повинен порівнюватися 
з поставленою на початку метою. 
Порушення зворотного зв’язку веде 
до збоїв у роботі системи управління 
ризиками і викривленню результатів, 
що негативно впливає на діяльність 
всієї організації в цілому

структуро­
ваний, 
організо­
ваний і 
узгоджений 
у часі

Комплексності різні ризики не повинні управлятися 
окремо. Принцип комплексності –  
означає, що в ході ідентифікації 
ризиків вони повинні створювати 
замкнену систему, що має 
ієрархічний вигляд. Вони можуть 
управлятися різними методами, 
але з урахуванням один одного та з 
оцінкою сукупної одночасної дії усіх 
ризиків. Необхідним є забезпечення 
того, щоб зменшення одного виду 
ризику не призводило до зростання 
іншого

складова 
частина усіх 
організа­
ційних 
процесів

Толерантності управління ризиками повинно бути 
побудовано таким чином, щоб 
відхилення в діяльності системи 
(органу державної влади) в певних 
межах параметрів елементів, 
підсистем, зовнішнього середовища 
або поведінки інших систем не 
приводили систему до катастрофи. 
Формування механізму управління 
ризиками доцільне визначення 
якомога найбільшої кількості 
факторів, що впливають на діяльність 
органу державної влади

бере до 
уваги 
людські і 
культурні 
фактори

не можна 
ризикувати 
більшим 
заради 
меншого

 Закінчення табл. 2
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Усе інше дослідниця вважає захо-
дами та методами з обмеження ри-
зику,  розподіляючи їх на зовнішні 
та внутрішні. “До зовнішніх методів 
мінімізації ризику належать: пере-
дача ризику, страхування, фінансова 
диверсифікація, управлінське кон-
сультування. Розрізняють такі вну-
трішні методи обмеження ризику: 
лімітування, отримання додаткової 
інформації, резервування коштів на 
покриття непередбачуваних витрат, 
бізнес-планування, перевірка бізне-
сових партнерів, правильний підбір 
персоналу, організація захисту ко-
мерційної таємниці” [12]. Як показує 
дослідження, принципи ризик-ме-
неджменту, визначені у різних сферах 
з використанням різних підходів, ма-
ло корелюються між собою. Тому ви-
никає необхідність адаптації напра-
цювань світової наукової думки щодо 
управління ризиками не лише в нау-
кових доробках а саме в конкретному 
прикладному їх характері. На нашу 
думку принципи ризик-менеджмен-
ту, вироблені ISO можуть бути пов-
ною мірою (без виключень) взяті за 
основу при будівництві та експлуата-
ції споруд, зазначаючи їх зміст і спе-
цифіку для будівельної галузі.

Також доречно зазначити, що крім 
основних принципів управління ри-
зиками у державному управлінні, 
які можуть корелюватися з принци-
пами ISO О. Білявська зазначає ще 
ряд специфічних принципів, таких 
як “причинності, незалежності, ін-
теграції, безперервності, достатно-
сті і достовірності інформації, адап-
тивності, послідовності, наукової 
обґрунтованості” [10]. Цей перелік 
є ширшим порівняно з основними 
принципами і він більш узгоджуєть-

ся з принципами ризик-менеджмен-
ту, визначеними ISO. 

Тому логічно продовжуючи тему, 
слід звернути увагу не лише на прин-
ципи, але і на складові управління 
ризиками. “Керування ризиками — 
це сукупність методів, прийомів і 
заходів, що дають змогу мірою про-
гнозувати настання ризикових подій 
і вживати заходів до їхнього змен-
шення” [13, 257].

Під структурою менеджменту 
ризику в ISO 73:2009 розуміється 
взаємозв’язок елементів, які забез-
печують реалізацію принципів і ор-
ганізаційні заходи, які застосовують 
при проектуванні, розробці, впро-
вадженні, моніторингу, аналізі та 
постійному удосконаленні менедж-
менту ризику організації. Структура 
ризик-менеджменту повинна бути 
інтегрована у загальну стратегію, по-
літику і практичну діяльність орга-
нізації [6]. Керівництво ISO 73:2009 
подає такі тлумачення основних 
складових процесу управління ризи-
ками: 

• встановлення контексту, як 
визначення зовнішніх і внутрішніх 
факторів, які слід враховувати при 
управлінні ризиком, та встановлен-
ня сфери застосування критеріїв ри-
зику і менеджменту ризику, необхід-
них для визначення політики щодо 
управління ним; 

• комунікації та консультування, 
як безперервні інтерактивні про-
цеси, що виконуються органом для 
забезпечення, поширення або отри-
мання інформації та участі в діалозі з 
причетними сторонами з питань, що 
належать до менеджменту ризику;  

• оцінку ризиків, як процес, що 
охоплює ідентифікацію ризику, ана-
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ліз ризику і встановлення ступеня 
ризиків. При цьому під ідентифі-
кацією ризику розуміється процес 
визначення, складання переліку та 
опису елементів ризику, під аналізом 
ризику — процес вивчення природи 
і характеру ризику та визначення 
його рівня, а під встановленням сту-
пеня ризиків — процес порівняння 
результатів його аналізу з критерія-
ми ризику для визначення його при-
йнятності; 

• обробку ризиків, як процес йо-
го модифікації шляхом виключення 
ризику через прийняття рішення про 
відмову від діяльності, у процесі або 
у результаті якої може виникнути 
небезпечна подія, усунення джерел 
ризику, зміни наслідків небезпечної 
події; 

• моніторинг і аналіз як система-
тичні перевірки, нагляд, обстеження 
та визначення стану управління ри-
зиками, що проводяться для іденти-
фікації необхідних змін чи очікува-
ного рівня функціонування, а також 
для встановлення ступеня його адек-
ватності та ефективності [6].

Однак теоретичні напрацювання 
науковців рідко використовуються 
на практиці державного управління у 
цілому і у будівництві, зокрема. Так, 
П. Михно стверджує: “Водночас в 
Україні органи державного управлін-
ня, особливо на регіональному рівні, 
та органи місцевого самоврядування 
рідко застосовують у своїй діяльності 
перевірені світовою практикою ефек-
тивні системи управління ризиками. 
Це мінімізує ефективність їх діяль-
ності та підштовхує до надмірного 
використання ресурсів” [4]. Водночас 
Т. Шевчук зазначає, що правове поле 
України принаймні в інвестиційній 

частині більшою мірою регулює ри-
зики для інвесторів і органів влади. 
“Перед ризиками найбільш захищені 
інституційні інвестори, органи дер-
жавної влади та органи місцевого 
самоврядування. Найменш захище-
ними від ризиків є індивідуальні ін-
вестори, які не мають організаційних, 
правових та інформаційних можли-
востей ефективного управління ри-
зиками. Саме це обумовлює потребу 
здійснення інвестицій індивідуаль-
ними інвесторами через систему фі-
нансових посередників” [11]. Таким 
чином серед факторів виникнення 
ризиків у будівництві таких, як еко-
номічні, юридичні, адміністративні, 
архітектурно-будівельні, найбільш 
детермінованими, прогнозованими є 
саме юридичні. 

Окремі ризики в будівництві є 
регульованими нормативними ак-
тами Так, Т. Сердюк зазначає, що 
“Законодавство України передбачає 
обов’язковість для компанії-управи-
теля страхування фінансових ризи-
ків, а також відповідальності перед 
інвесторами за пошкодження або 
руйнування майна, яке знаходиться 
у їхньому розпорядженні. Передба-
чене також обов’язкове страхування 
компанією-забудовником відпові-
дальності перед третіми особами, а 
також страхування будівельних та 
монтажних робіт” [4]. Однак питан-
ня щодо управління іншими ризи-
ками залишається відкритим, які 
навіть не страхуються, крім доку-
ментації. Держава забезпечує фор-
мування страхового фонду доку-
ментації, його ведення, утримання, 
а також видачу користувачам копій 
документів страхового фонду доку-
ментації, необхідних для поставлен-
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ня на виробництво, експлуатацію 
та ремонт продукції оборонного, 
мобілізаційного і господарського 
призначення, для проведення бу-
дівельних, аварійно-рятувальних 
та аварійно-відновлювальних ро-
біт під час ліквідації надзвичайних 
ситуацій та в особливий період, а 
також у сфері збереження інформа-
ції про культурні цінності. Тому до-
слідники цієї галузі наголошують, 
що “будівельна галузь як ніяка інша 
пов’язана із виникненням фінансо-
вих та технічних ризиків. Ризики 
можуть виникнути як з боку інвес-
торів, забудовників, так і з боку спе-
ціалізованих підрядних організацій 
У світовій практиці будівельні ри-
зики є різновидом інженерних, або 
технічних, ризиків” [15]. Тому пи-
тання вироблення складових дер-
жавного управління ризиками в 
будівництві потребує насамперед 
уточнення об’єкта управління, отже 
чіткої класифікації ризиків а точки 
зору публічного управління, роз-
криття змісту принципів ризик-ме-
неджменту, зазначених у Міжна-
родному Стандарті ISO 31000 саме 
для будівельної галузі та відповід-
но до цього може бути адаптована 
схема керування об’єктом і управ-
ління ризиками в галузі державно-
го управління, яка запропонована 
О. Половцевим. Вона складається 
з логічно замкнутої “послідовності 
таких процедур: 

• прогнозування неефективності 
(неуспіху) управління, що спричи-
нена параметрами, тобто виходом 
значень параметрів з коридору допу-
стимих значень; 

• моделювання та розподіл ре-
сурсів, що потребують контрольова-

ні параметри, керуючі й коригуваль-
ні впливи; 

• розробка програми розвитку 
процесу чи системи з визначенням 
значень контрольованих параметрів, 
керуючих і коригувальних впливів 
на окремих етапах; 

• обробка інформації і прийнят-
тя рішень про вибір коригувальних 
впливів; 

• уточнення моделей для визна-
чення значень параметрів, ресурсів 
для параметрів і втрат у разі немож-
ливості реалізації цих параметрів” 
[15]. 

Таке моделювання управління 
ризиками систематизує послідов-
ність дій для суб’єкта управління, 
дає можливість виокремити окремі 
складові управління як динамічно-
го процесу. Тобто, такий підхід дея-
кі розглядати систему управління 
ризиками не в статиці, а в динаміці. 
Поряд з тим найважливішою  скла-
довою забезпечення динамічного 
процесу управління є така його скла-
дова в статиці, як кадри, оскільки 
управління ризиками потребує гли-
боких знань галузі, в якій здійсню-
ється ризик-менеджмент.

Висновки з даного дослідження і 
перспективи подальших розвідок у 
даному напрямі. Таким чином аналіз 
наукового розроблення теми управ-
ління ризиками в будівельної галузі 
з точки зору державного управлін-
ня зазначивши на неоднозначність 
підходів як до класифікації об’єкта 
управління, принципів управління 
ним, а відповідно і складових такого 
управління. Для вирішення питання 
вироблення складових державного 
управління ризиками в будівництві 
необхідне уточнення об’єкта управ-
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ління, а отже необхідна чітка кла-
сифікація ризиків в будівництві і в 
регулюванні цього процесу держа-
вою. Напрямом подальших науко-
вих розвідок мають стати адаптація 
принципів ризик-менеджменту ISO 
до умов державного управління та 
регулювання будівельною галуззю. 
Доцільно також адаптувати розро-
блені моделі управління ризиками 
в публічній сфері до будівельної га-
лузі та виробити вимоги до суб’єкта 
управління в частині компетентно-
стей. Крім того окремим напрямом 
дослідження можна розглядати ри-
зик прийняття управлінського рі-
шення державним службовцем в 
даній галузі, оскільки діяльність дер-
жавних службовців чітко регламен-
тується законними і підзаконними 
актами, що передбачено Основним 
Законом держави, яким визначено, 
що державні службовці мають дія-
ти в межах і спосіб, передбачений 
законодавством. Проте не завжди 
законодавство може врегулювати 
усі ситуації, які виникають в управ-
лінській діяльності, тому посадовці 
в межах законодавства можуть дія-
ти на власний розсуд, виходячи пе-
реважно із власного управлінського 
досвіду. Дія на власний розсуд у сфе-
рі державного управління пов’язана 
з виникненням ризику як для самого 
службовця, так і з наслідками при-
йняття ризикованого рішення для 
інших. Класифікація таких ризиків 
та визначення складових управлін-
ня, що випливають з такого підходу 
може бути напрямом подальших до-
сліджень.
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